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O que o ser humano realmente precisa ndo é um estado
livre de tensdes, mas antes a busca e a luta por um objetivo
que valha a pena, uma tarefa escolhida livremente. O que
ele necessita ndo é descarga de tensdo a qualquer custo,
mas antes o desafio de um sentido em potencial a espera de
seu cumprimento.

Viktor Emil Frankl (1905-1997) neuropsiquiatra austriaco.



RESUMO

A presente dissertacdo investiga as implicacfes das tecnologias digitais de informacéo e
comunicacdo (TDIC) na prética pedagogica dos professores dos anos iniciais do Ensino
Fundamental no periodo pos-pandemia. O estudo objetiva analisar as oportunidades e
desafios vivenciados pelos docentes e compreender a influéncia de sua formacéo,
experiéncia e interacdo com os recursos digitais na adoc¢do e aplicacdo destas em sala de
aula, visando o aprimoramento do processo ensino-aprendizagem. A metodologia emprega
uma abordagem qualiquantitativa, combinando pesquisa bibliografica com trabalho de
campo que inclui questiondrios e entrevistas semiestruturadas com professores da Rede
Municipal de Ensino de Campo Grande (MS). A andlise interpretativa utiliza o conceito de
“tipo ideal”, criado por Max Weber, para explorar as experiéncias e percepcbes docentes.
Os resultados revelam que, antes da pandemia, a maioria dos professores possuia pouca
experiéncia com aulas remotas ou tecnologias digitais em suas praticas pedagogicas. A
transicdo abrupta para o ensino remoto, imposta pela pandemia, demandou dos educadores
uma rapida adaptacdo, buscando aprendizado e desenvolvimento de habilidades de forma
autbnoma, dado o suporte institucional limitado. Professores demonstraram notavel
flexibilidade, criatividade, engajamento e resiliéncia diante dos desafios, como a sobrecarga
de trabalho e a infraestrutura inadequada. Embora a pandemia tenha impulsionado a
familiaridade individual e a confianga no uso de tecnologias, e 0s docentes reconhegam seu
potencial para dinamizar o ensino, verificou-se uma reducdo no uso intensivo dessas
ferramentas em aulas presenciais ap6s o periodo emergencial. As principais barreiras para a
integracdo plena e eficaz das tecnologias digitais na pratica pedagdgica incluem a caréncia
de infraestrutura tecnoldgica nas escolas, a formagdo inicial e continuada insuficiente para o
uso pedagogico, e a disponibilidade limitada de suporte institucional. O estudo também
identifica um impacto consideravel na saude fisica e mental dos professores devido as
exigéncias do ensino remoto. Conclui-se que, apesar do esforco individual dos docentes e
do reconhecimento do potencial das tecnologias, fragilidades sistémicas persistentes
impedem que o legado da pandemia se traduza em uma transformacdo duradoura e
qualitativa na educacdo. A pesquisa sugere que investimentos substanciais em infraestrutura,
formacdo continuada e suporte institucional sdo imprescindiveis para capacitar 0s
professores e promover uma educacdo mais conectada e eficaz.

Palavras-chave: Formacdo de professores. Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacéo. Ensino remoto. Ensino Fundamental. Pandemia de COVID-19.



ABSTRACT

This dissertation investigates the implications of digital information and communication
technologies (DICT) on the pedagogical practices of early elementary school teachers in the
post-pandemic period. The study aims to analyze the opportunities and challenges
experienced by teachers and to understand how their training, experience, and interaction
with digital resources influence the adoption and application of DICT in the classroom, with
the goal of improving the teaching-learning process. The methodology employs a
qualitative-quantitative approach, combining bibliographic research with fieldwork that
includes questionnaires and semi-structured interviews with teachers from the Municipal
Education Network of Campo Grande (MS). The interpretive analysis uses the concept of
“ideal type”, created by Max Weber, to explore teacher experiences and perceptions. The
results reveal that, prior to the pandemic, most teachers had limited experience with remote
classes or digital technologies in their pedagogical practices. The abrupt transition to remote
teaching, imposed by the pandemic, demanded rapid adaptation from educators, who sought
learning and skill development autonomously due to limited institutional support. Teachers
demonstrated remarkable flexibility, creativity, engagement, and resilience in the face of
challenges such as work overload and inadequate infrastructure. Although the pandemic
boosted individual familiarity and confidence in using technologies, and teachers
acknowledge their potential to make teaching more dynamic, there was a reduction in the
intensive use of these tools in in-person classes after the emergency period. The main barriers
to the full and effective integration of digital technologies into pedagogical practice include
the lack of technological infrastructure in schools, insufficient initial and continuing training
for pedagogical use, and limited availability of institutional support. The study also identifies
a considerable impact on the physical and mental health of teachers due to the demands of
remote teaching. It concludes that, despite the individual efforts of teachers and the
recognition of the potential of technologies, persistent systemic weaknesses prevent the
legacy of the pandemic from translating into a lasting and qualitative transformation in
education. The research suggests that substantial investments in infrastructure, continuous
training, and institutional support are essential to empower teachers and promote a more
connected and effective education.

Keywords: Teacher training. Digital Information and Communication Technologies.
Remote teaching. Elementary Education. COVID-19 pandemic.
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INTRODUCAO

No inicio do ano de 2020, a humanidade mergulhou inesperadamente na pandemia
da Covid-19, que provocou profundas e permanentes transformacGes em todas as
dimensGes da sociedade, estabelecendo o que se convencionou chamar de “novo normal”
(Oliveira; Carreiro, 2020). Estas transformacdes afetaram - a0 menos era 0 sentimento
naquele periodo -, a convivéncia e o comportamento social, as relacbes de trabalho e
comeércio, ressignificou a cultura e os valores humanos e a forma de ensinar e aprender
atingindo desde os primeiros anos até os anos finais da trajetoria escolar. No primeiro
momento, houve o império do medo, profundo temor diante das incertezas da situacdo
inédita vivida por toda a sociedade, mas, gradativamente, teve-se que aprender
dolorosamente a conviver com essa situagao.

O marco dessa ruptura (imposicdo do isolamento e distanciamento social)
aconteceu ao nivel mundial com a declaragdo em 11 de mar¢o de 2020, pela Organizagao
Mundial da Satde (OMS) da emergéncia em Saude Publica em decorréncia da pandemia
da Covid-19, doenca causada pelo virus SARS-CoV-2 (novo coronavirus). No Brasil, a
educacédo foi impactada pela portaria n.° 343, de 17 de marco de 2020 emanada pelo
Ministério da Educacdo, determinando que as InstituicGes de Ensino substituissem as
aulas presenciais pelo ensino remoto pelo prazo de 30 dias ou, em carater excepcional,
podendo ser prorrogada enquanto durasse a pandemia (Brasil, 2020).

Esta ruptura na relacdo de trabalho entre educador e educando, especialmente nos
anos iniciais, refletiu-se de maneira significativa na rotina estudantil uma vez que 81,9%
das criancas, segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep), ficaram impedidas de frequentar o ambiente escolar em todo o pais. Da
mesma forma, constatou-se que no final do ano letivo de 2020, com 287 dias de suspenséo
das atividades presenciais, mais de 5 milhGes de criancas e adolescentes de 6 a 17 anos
estavam fora da escola ou sem atividades escolares, correspondendo a 13,9% da
populacédo estudantil da educagéo basica no pais (Brasil, 2021).

Uma pesquisa realizada pela Fundagéo Carlos Chagas, entre 30 de abril e 10 de
maio de 2020 envolvendo mais de 14.000 docentes de todas as regides do pais, que
investigou como esses profissionais das redes publica e privada desenvolveram suas
atividades educativas durante as primeiras semanas de imposicdo do isolamento social,
também buscou entender como conciliaram o trabalho educativo remoto e a vida privada.

Além da mudanca radical no trabalho pedagdgico, com adocdo de novas estratégias
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educacionais, 65% dos professores destacaram o aumento no volume de atividades em
funcdo da necessidade do envolvimento de interacdo digital. Extrapolando o foco na
aprendizagem da crianca, 0s professores vivenciaram também a preocupacdo em
incorporar novas estratégias que garantissem a oferta dos contetdos previstos em cada
disciplina, na tentativa de ao minimo 0s prejuizos provocados as criangas pelo
distanciamento social (Boas, Unbehaum; 2020).

Ainda, conforme a investigacéo realizada pelo Inep, constatou-se que pouco mais
de 53% das escolas publicas conseguiram manter o calendario letivo original durante o
ano de 2020, ao passo que no ensino privado o percentual foi um pouco mais elevado,
chegando a 70% das escolas cumprindo o planejamento previsto no inicio do ano letivo.
Esse estudo contou com a participacdo de 97,2% das escolas da rede publica e 83,2% de
escolas da rede privada (Brasil, 2021).

O Inep também inquiriu os professores quanto as estratégias adotadas pela
escola/secretaria de educacdo para dar continuidade as atividades pedag6gicas durante o
periodo de suspensdo de atividades presenciais, no ano de 2020. Dentre as estratégias e
0s respectivos resultados, destacam-se:

a) Realizacg&o de reunides virtuais de planejamento, coordenagdo e monitoramento
das atividades, onde 85,8% dos docentes da rede municipal foram atendidos, enquanto na
rede estadual, quase a totalidade, com 97,1% dos professores, teve esse apoio.

b) Reorganizacdo/adaptacdo do planejamento/plano de aula com priorizacdo de
habilidades e contetdos especificos, tendo 89,9% dos professores da rede municipal e
92,6% da rede estadual sido contemplados.

c) Treinamento para uso de métodos/materiais de programas de ensino néo
presencial, tendo resposta positiva de 53,7% dos profissionais da rede municipal e 79,9%
da rede estadual.

d) Disponibilizagdo de equipamentos para os professores, tais como, computador,
notebook, tablets, smartphones, etc. Com resposta afirmativa 15% pela rede municipal e
19,7% pela rede estadual.

e) Acesso gratuito ou subsidiado a internet em domicilio, onde somente 2,2% dos
profissionais da rede municipal e 15,9% da rede estadual responderam confirmando que
receberam este apoio do 6rgdo aos quais estavam vinculados (Brasil, 2021).

Diante deste cenario o professor, sobretudo o que atua nos anos iniciais, foi
instado a encarar novos desafios: além de adotar o ensino remoto trabalhando a distancia

com seus estudantes, ainda teve que incorporar novos recursos e novas metodologias de
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ensino as quais grande contingente deles ainda ndo estava habituado a fazer uso, ou
quando muito o fazia esporadicamente. Desta forma, o uso das tecnologias digitais de
informacdo e comunicacdo (TDIC) passou a exercer um papel preponderante e
inarredavel na acdo pedagogica do professor (Vieira; Silva, 2020).

Uma das estratégias utilizadas foi o ensino remoto, a qual é uma modalidade de
ensino em que professor e estudante encontram-se em diferentes localidades e interagem
em tempo real, normalmente nos mesmos horarios em que estariam presencialmente,
usando os diversos recursos proporcionados pelas TDIC. Essa modalidade caracteriza-se
por reunir um conjunto de estratégias didaticas e pedagdgicas visando manter o plano de
ensino estabelecido anteriormente para as aulas presenciais (Lopes, 2022).

Diferentemente, a Educacdo a Distancia (EaD), conforme estabelecido pelo
Decreto n.° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998, caracteriza-se como uma modalidade que
contempla uma variada gama de estratégias e recursos tecnolégicos e pedagdgicos. De
forma que permite ao estudante promover a construgdo de conhecimentos de maneira
autébnoma, seguindo um cronograma de estudos ao qual considera mais adequado no
horério e do tempo que tenha disponivel. Além de interagir com os pares, o estudante
ainda conta com a presenca do tutor e dos professores no ambiente virtual de
aprendizagem (Brasil, 1998).

Ressalta-se que a modalidade de Educacdo a Distancia foi criada bem antes do
advento das TDIC, visto que se encontram registros de oferta de cursos de qualificacdo
profissional divulgado no Jornal do Brasil, no ano de 1904, onde se oferecia a
oportunidade de realizacdo de um curso de datilografia por correspondéncia. Nos anos
1950, foram criadas escolas radiofénicas objetivando a alfabetizacao de jovens e adultos.
Nos anos 1960, foram criadas as TVs Educativas que impulsionaram a EaD no pais,
alcancando principalmente as regides mais distantes dos centros urbanos. Seguiram-se
nos anos seguintes a criacdo dos Cursos Supletivos, Telecursos e inclusive cursos de
capacitacdo de professores. Nos anos 2000, as universidades passam a oferecer
graduacdes, pos-graduacdes e cursos técnicos a distancia (Intersaberes, 2023).

Destaca-se que a EaD como modalidade de ensino teve os primeiros registros de
sua aplicacdo, nos tempos modernos, mundialmente, ainda no século XVIII. Visto que no
ano de 1720, na cidade de Boston, Estados Unidos, era oferecido um curso de Taquigrafia
(um sistema de escrita manuscrito abreviada, com uso de cddigos e abreviacGes, que

permite o registro de informacGes de forma réapida e eficiente) por correspondéncia, de
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alcance nacional, com envio semanal das apostilas por correio (Oliveira et al., 2019;
Quero Educacdo, 2024).

Ao tratar dos recursos utilizados nos processos comunicativos e informacionais
temos as tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC), que conforme Rodrigues
(2016) representam o “[...] conjunto total de tecnologias que permitem a producéo, o
acesso e a propagacdo de informacdes, assim como tecnologias que permitem a
comunicacdo entre pessoas” (p. 15) que podem se apresentar na forma de hardware
(componente fisico dos equipamentos), software (programas e aplicativos responsaveis
pelo funcionamento dos equipamentos) e redes de comunicacdo, dentre outros.
Inicialmente, as midias mais populares eram o jornal on-line, o radio e a TV (Benedetti,
2020).

Com o desenvolvimento de equipamentos digitais, tais como os computadores,
tablets, smartphones, lousa digital e uma dezena de recursos e equipamentos, passou-se
a utilizar a terminologia “tecnologias digitais de informacdo e comunicagido” (TDIC),
englobando equipamentos, recursos e sistemas que passaram a fazer parte do cotidiano
da sociedade. Portanto, as TDIC compdem-se de um conjunto de recursos tecnologicos
utilizados integradamente, ou seja, estabelece-se uma conex&o e interagdo coesa entre
diversos componentes para atender as necessidades especificas dos variados setores da
atividade humana, inclusive na educacdo (Benedetti, 2020; Rodrigues, 2016).

Sardenberg e Maia (2021) nos informam que o termo TIC foi criado no Reino
Unido no fim dos anos 90. Concebido, inicialmente, como uma proposta de curriculo, e
gradativamente, transformou-se num conceito que se expandiu concomitante a
disseminacdo da internet e da transformacéo digital.

Cotidianamente, com a evolucao tecnoldgica, novos produtos e dispositivos sdo
disponibilizados para uso da sociedade. Do mesmo modo, aqueles equipamentos ja
existentes recebem atualiza¢bes com incorporagédo de novas funcionalidades ou melhora
dos recursos ja existentes (Rodrigues, 2016).

No tocante ao campo educacional, Valente (2014) nos informa que as constantes
inovacgdes tecnoldgicas representam oportunidades de melhoria em todo o processo
educativo. “Nesta area, foram inseridas novas tecnologias que proporcionaram o
surgimento de meios e fins na criacdo, no compartilhamento e na busca por
conhecimento” (p. 16).

Valente (2014) ainda destaca: “A partir da criagdo dos computadores, a educagéo

evoluiu a passos largos” (p. 16), proporcionando oportunidades e ampliando as
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possibilidades em todos os niveis da educacdo. Mais recentemente, o advento da internet
e a disponibilizagdo de novos dispositivos tecnoldgicos impulsionou ainda mais a
popularizacéo das TDIC proporcionando acessibilidade de informacdo e comunicacdo a
toda a sociedade.

A educacdo, em suas diversas modalidades - seja presencial, remota ou a distancia
- pode ser significativamente aprimorada pela integracdo das Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicacdo (TDIC) como instrumento de apoio pedagdgico. O
desenvolvimento constante de novos utensilios digitais, com objetivos pedagdgicos e
educativos especificos, e a aplicacdo de metodologias adequadas a educagédo (Benedetti,
2020; Intersaberes, 2023) corroboram esta perspectiva.

Com estas consideragdes, sentimo-nos instigados a perscrutar o tema do uso das
tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo pelo professor que atuou nos anos
iniciais do Ensino Fundamental, durante o periodo em que perdurou a imposi¢do de
ensino remoto em todas as institui¢cdes de educacéo.

O momento excepcional vivido por professores e estudantes durante esse periodo
salientou a importancia do uso das tecnologias digitais de informacdo e comunicacéo no
processo educativo. Porém, ao mesmo tempo, evidenciou alguns problemas enfrentados
pelo docente no momento em que, repentinamente, lhe foi exigido que adotasse nova
estratégia de ensino completamente diversa daquela a que estava habituado (Fernandes;
Oliveira, 2024).

Tratando desta questdo, a pesquisa “Trabalho Docente em Tempos de Pandemia”
realizada pelo Grupo de Estudos sobre Politicas Educacionais e Trabalho Docente da
Universidade Federal de Minas Gerais (Gestrado/UFMG) com a parceria da
Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em Educacdo (CNTE), em que 15.654
professores da educacdo bésica de todos os estados da federacdo responderam ao
questionario. A pesquisa investigou como sistemas escolares se adaptaram as medidas de
distanciamento social com a imposi¢do do ensino remoto e como e quais foram as
implicacdes no fazer pedagogico do professor no momento em que é instado a adotar
novas alternativas para desempenhar sua atividade educativa remotamente (Oliveira;
Pereira Junior; Clementino, 2021).

Dentre as constatacbes da pesquisa, evidenciou-se que mais da metade dos
profissionais (53,6%), mesmo possuindo os recursos tecnoldgicos, ndo estava preparada
para desempenhar suas atividades remotamente. Ainda, no tocante ao nivel de dificuldade

para lidar com as tecnologias digitais, a pesquisa aponta que somente 28,9% dos
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respondentes afirmam possuir facilidade para utilizar esses recursos como instrumento
pedagogico (Gestrado, 2021).

Da mesma forma, considerando a familiaridade com os recursos tecnoldgicos e a
disponibilidade de acessérios e equipamentos necessarios para exercer o ensino remoto,
somente trés de cada dez professores da Educacdo Basica afirmaram estar habilitados
(Gestrado, 2021). Resultando num grande contingente (70%) que a principio teve que
buscar reforco, por meio de formacgdes ou auxilio dos pares que ja tinham experiéncia,
para incrementar seus conhecimentos e habilidades indispensaveis para desempenhar o
novo formato de ensino.

Vale destacar, outrossim, que 41,8% dos profissionais ndo receberam nenhuma
formacdo, nem da escola, muito menos das Secretarias (Estadual ou Municipal) ou de
outra entidade qualquer. Fato que obrigou o professor a buscar a capacita¢do por conta
propria (Gestrado, 2021), o que resultou num aumento de tensdo, angustia e incertezas
vividos pelo profissional, resultando, no final das contas, em prejuizo na aprendizagem
de seus estudantes.

Aguele que ja tivesse familiaridade com esses recursos poderia desempenhar
melhor suas atribui¢Ges no formato de ensino remoto; ndo obstante, havia um contingente
que ndo estava habilitado para o uso dos recursos tecnolégicos, condi¢do que representou
uma situacdo de conflito para o profissional e, a0 mesmo tempo, um prejuizo na
aprendizagem de seus estudantes.

Ha que se destacar ademais que independentemente da condi¢do do educador, com
dominio ou ndo dos acessérios tecnoldgicos, houve um aumento no volume de trabalho,
com o incremento da quantidade de horas disponibilizadas para conseguir realizar as
atividades pedagdgicas, uma vez que se criou nova metodologia de ensino. Esta situacdo
foi relatada por oito em cada dez profissionais que participaram do levantamento
realizado pelo Grupo de Estudos da Universidade Federal de Minas Gerais (Gestrado,
2021).

Considerando que historicamente o processo educacional na escola € um dos mais
resistentes a mudancas, validado pelo modelo de sala de aula em que h& séculos o
professor fica diante da lousa enquanto os estudantes ficam sentados em suas carteiras
em um fluxo de comunicagéo de sentido unico, do docente ao estudante. Nesse sentido,
destaca-se que uma das reflexdes deixadas a todos os profissionais da educacdo pela
pandemia, e de maneira mais direta aos professores, é a percep¢do de que NOVOS recursos

tém o potencial de serem inseridos no processo educacional. Promovendo, assim, a
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superacdo da forma tradicional de ensino, bem como a ressignificagdo da relagdo
educativa e da aprendizagem para seus estudantes (Prensky, 2001; Prensky, 2005; Vadas,
2019). Indaga-se, em face da resisténcia histérica a transformacfes nesse modelo
educacional, se a utilizacdo das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagédo
durante a pandemia teria proporcionado um legado a educacéo.

Portanto, o objeto de anélise desta pesquisa € o docente e a sua rela¢cdo com as
tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo apos a pandemia. Perpassando pelo
processo de formacdo, capacitacdo e habilitacdo para uso eficiente dos instrumentos
tecnoldgicos como recursos pedagdgicos que promovam uma aprendizagem prazerosa e
significativa aos estudantes.

Diante de toda esta conjuntura, reconhecemos ainda que o uso das TDIC na
educacdo sofre resisténcia, como podemos localizar em diversos autores (Araujo;
Sant’Ana, 2011; Pacheco; Lopes, 2018; Corrente Silva; De Souza Silva, 2020). Sabemos
que a tecnologia ndo é uma panaceia. Acreditamos, verdadeiramente, que a diferencga,
conforme apontada em pesquisa feita pela Fundacdo Getalio Vargas (Cafardo, 2024),
ainda é o professor e é por isso que nosso foco de pesquisa esta sobre esse profissional.

Com o mesmo grau de importancia, é imperativo questionar também: passado o
periodo de excepcionalidade da pandemia, o profissional considera a possibilidade de
manter o0 uso dos instrumentos tecnoldgicos, integrando-o0s como recurso auxiliar em seu
fazer pedagogico? (Lima; Araldjo, 2021). Com esta colocacdo definimos o0 nosso
problema de pesquisa: A discrepancia entre o reconhecimento crescente da importancia
das TDIC pelos professores e a efetiva integracdo dessas tecnologias em suas préaticas
pedagdgicas pos-pandemia, em face das barreiras persistentes relacionadas a formacéao,
infraestrutura e suporte institucional.

Considerando o cenario de intensificacdo do uso das TDIC no ensino fundamental
durante a pandemia e a necessidade de compreender o impacto dessa experiéncia no
periodo pos-pandémico, esta pesquisa busca responder a seguinte questdo: Como 0s
professores dos anos iniciais do Ensino Fundamental percebem e utilizam as TDIC em
suas praticas pedagogicas ap0s o periodo de ensino remoto emergencial?

Vale destacar que esse profissional, especialmente nos 1° e 2° anos, orienta sua
préatica educativa por meio de atendimento muito proximo e quase que individualizado ao
educando, situacdo que contribuiu para tornar o distanciamento ainda mais complicado

para esses profissionais (Falk, 2004; Santos, 2024), uma vez que tiveram que langcar méo
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dos recursos proporcionados pelas TDIC para dar continuidade as suas praticas
pedagogicas.

Santos Neto e Araujo (2025) deixam claro que o modelo de ensino remoto nédo €
indicado para a modalidade de ensino em questdo (anos iniciais) “[...] devido a
necessidade do contato fisico e das interacGes sociais necessarias a essas faixas etarias”
(p. 9). O ideal € que o convivio entre ambos seja sempre presencial. Muito embora, com
necessidade de manter e dar continuidade ao processo ensino-aprendizagem, as TDIC se
apresentaram como Unica alternativa.

Estas reflexbes se fazem importantes, visto que podem trazer contribuicGes
relevantes para o professor nesse processo de reaprender a aprender e reaprender a ensinar
em contextos e situacGes nunca vivenciados anteriormente. Permite também a outros
educadores um acesso mais facilitado e também experiéncias mais relevantes e
proveitosas ao fazer uso desses recursos que hoje ja estdo inseridos em todas as areas da
atividade humana (Cordeiro, 2020).

As tecnologias evoluem e avancam celeremente em todos os campos do
conhecimento humano, razao pela qual o educador também precisa trabalhar no sentido
de desenvolver habilidades no uso desses novos dispositivos e incorpora-las em sua
prética pedagdgica de modo a proporcionar a seus estudantes uma aprendizagem mais
significativa e duradoura (Prensky, 2005; Silva, 2017).

Vidal e Miguel (2020) indicam que as TDIC promovem mudangas e
transformacdes crescentes e significativas no comportamento do ser humano e como ele
se relaciona com o mundo. A sociedade e sua forma de organizagao social e profissional
estdo sendo reformuladas com o uso das novas tecnologias digitais. Da mesma maneira,
0 conhecimento, as crengas, os valores e costumes, bem como as relagdes humanas e as
formas de comunicacao, também sdo remodeladas significativamente nos moldes desse
novo paradigma.

E fundamental reconhecer que nossa Vvis&o sobre o uso da tecnologia antes deste
estudo foi influenciada por experiéncias pessoais. Considerdvamos a tecnologia
importante e capaz de promover desenvolvimento pessoal e profissional, assim como
ocorreu em minha trajetdria profissional, a qual compartilho a seguir. Acreditamos que,
da mesma forma que me beneficiou, a tecnologia pode auxiliar inimeros docentes a
aprimorarem sua atuacdo como educadores.

Minha experiéncia no convivio inicial com computadores remete a uma época em

que comecavam a ser popularizados, muito embora com configuracfes e recursos bem
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diferentes daquilo que conhecemos hoje, mas que ja significavam um avanco tanto nas
formas de comunicacdo, quanto na producdo de conhecimentos e aumento de
produtividade do trabalho.

Aconteceu no ano 1993, por ocasido da conclusdo do meu bacharelato. Chegando
o0 periodo de elaboragdo, producdo e escrita do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC),
os computadores eram uma solucdo inovadora e bem mais pratica, em substituicdo as
maquinas de escrever, bem comuns na época. Por outro lado, era um equipamento de
custo bem mais elevado e, portanto, somente as empresas e poucas pessoas tinham o
privilégio de ter um para uso pessoal.

Eu trabalhava numa empresa pequena de engenharia, com uma média de dez
funcionarios entre administrativos e técnicos. Tinhamos em nossa sala de trabalho cinco
equipamentos que atendiam as demandas do trabalho que desenvolviamos. Decidi instalar
0 processador de textos Facil (um produto nacional popular na época, anterior a
popularidade do uso do Microsoft Word) em um dos computadores, visando utiliza-lo
para desenvolver meu Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) nos intervalos do trabalho.
Como os computadores da empresa eram interligados em rede, a secretaria dos diretores,
que também utilizava a mesma ferramenta, detectou imediatamente a presenga de outro
aplicativo na rede apds a instalagdo. Consequentemente, fui acusado de tentar roubar
informacdes sigilosas da empresa e demitido sumariamente.

Foi assim que a tecnologia surgiu em minha trajetéria profissional: como um
obstaculo que quase comprometeu meu futuro na area. Mas eu tinha ciéncia da
importancia e daquele momento histérico, de inicio de profusdo tecnoldgica, em que,
como tantos outros, eu ndo possuia 0s recursos para utiliza-la adequadamente.

Felizmente, pude contar com a boa vontade de um amigo que tinha uma escola de
informatica e gentilmente cedeu-me uma maquina para que eu pudesse digitar o meu TCC
e conclui-lo satisfatoriamente.

Hoje, somente 30 anos apos esse fato vivemos uma realidade completamente
diferente daquela, mas que aos meus olhos, ainda que guardadas as devidas proporgoes,

dado o caréter ceifador de vidas da pandemia da Covid-19, me apresenta o esfor¢o de um

1 O Processador de Textos Microsoft Word foi criado em 1983, operava no Sistema Operacional DOS. Em
1989, ganhou versédo para o Sistema Operacional Windows e somente a partir de 1993 conseguiu suplantar
a popularidade do Processador de Textos Facil. Disponivel em: https://jornalggn.com.br/economia/a-
historia-do-facil-o-software-de-edicao-de-texto-nacional/.
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sem numero de pessoas em se adaptar a tecnologia sem o acesso adequado a ela na
tentativa de entregar um trabalho, no caso, educacional, melhor, aos seus alunos.

Hodiernamente, conscientes ou ndo, alguns momentos mais profundamente,
outros de maneira mais superficial, somos todos envolvidos pelas tecnologias de
informacgdo e comunicacdo. Noés, as pessoas com mais de 40 ou 50 anos, nascemos
analdgicos e num determinado momento fomos nos tornando digitais. Alguns com mais
facilidade e menos resisténcia; outros, mais inconformados com o0 novo, ainda conseguem
manter um distanciamento da tecnologia. Mas sdo seres em extin¢do (Pacheco; Lopes,
2018). Porque o normal € j& ter nascido conectado, envolto pela tecnologia, os chamados
“nativos digitais”. Para eles, é natural, normal ser apresentado somente uma vez para a
tecnologia e a partir de entdo desenvolver-se uma relacdo permanente, quase simbiotica,
pelos dias vindouros (Coelho et al., 2018).

O conceito de “nativos digitais” cunhado pelo educador e pesquisador Marc
Prensky, no artigo “Nativos Digitais, Imigrantes Digitais”, refere-se a geracao de pessoas
gue nasceu e cresceu imerso na tecnologia digital, familiarizados desde a infancia, com
computadores, videogames, tocadores de musica, cameras de video e internet; bem como
dispositivos moveis e outros utensilios da era digital. Eles processam informacdes
rapidamente, preferem recursos visuais e multitarefa, e estdo acostumados com a
gratificacdo instantanea (Prensky, 2001).

Davidson (2017) relata que os nativos digitais sdo estudantes com mais
habilidades para interagir com as novas tecnologias, visto que nasceram numa era
totalmente tecnoldgica, razdo pela qual pensam e aprendem de uma maneira Unica.
Portanto, aprenderdo melhor recorrendo aos recursos tecnologicos com 0s quais ja estdo
habituados, tais como as redes sociais e aplicativos de mensagens instantaneas, para
realizar suas atividades escolares.

Esses jovens desenvolvem caracteristicas proprias de interacdo com a sociedade,
tém formas bem peculiares de se comunicar e seu relacionamento com o aprendizado
também se diferencia da era analdgica. Uma vez que vivenciam inimeras realidades ao
mesmo tempo, sempre imersos no mundo digital, o que Ihes proporciona a possibilidade
de absorcdo de grande variedade e complexa gama de informacdes (Prensky, 2005;
Rezende, 2024).

Por outro lado, os imigrantes digitais sdo aqueles que se adaptaram a tecnologia
digital ja na idade adulta. Eles ainda carregam “sotaques” do mundo analdgico, como a

necessidade de imprimir documentos para revisao ou a preferéncia por instrucdes passo-
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a-passo. Esta diferenca de “linguagem” entre nativos e imigrantes digitais gera um dos
maiores desafios da educacao contemporanea. Os professores, acostumados com métodos
tradicionais, se veem diante de alunos com diferentes formas de pensar e aprender
(Prensky, 2001; Prensky, 2005).

Os imigrantes digitais passaram a conhecer e interagir com as tecnologias digitais
ja na idade adulta e gradativamente foram adotando as novas tecnologias em sua rotina
diaria. Sua interacdo acontece basicamente com informacdes de midias impressas, com a
televisao e o telefone (Prensky, 2001).

Diferentemente da situacdo vivida por mim, todo educador sera desafiado a adotar
nova postura diante desse cendrio onde o estudante vive totalmente envolto pelas
tecnologias digitais e desta forma deve torna-la uma ferramenta que lhe permita utilizar
seu potencial educativo para aprimorar as habilidades do estudante promovendo a
construgéo de conhecimentos com criatividade e autonomia (Bassani; Zucchetti; Marx,
2017; Pescador, 2010).

Com estas consideracOes, pode-se definir os objetivos a que se propde esta
pesquisa.

O objetivo geral ¢é analisar, nos anos iniciais do Ensino Fundamental no periodo
pés-pandemia, as implicacdes e o legado de oportunidades e desafios do uso de
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo pelos docentes e avaliar como sua
formacdo, experiéncia e interacdo com tais tecnologias influenciam sua adocdo e
aplicacdo na praxis educativa para aprimorar 0 processo de ensino-aprendizagem.

Quanto aos objetivos especificos, destacamos: i) Compreender o impacto da
pandemia na educacdo por entendermos esse periodo como um ponto de clivagem na
relacdo da educacdo com a tecnologia. ii) Discutir a formacdo docente nos cursos de
Pedagogia das instituicdes publicas de ensino superior de Campo Grande (MS) e sua
relacdo com as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo, em contraposicao a
formacéo classica, diante dos crescentes desafios impostos aos professores em um cenario
educacional cada vez mais impregnado pelas novas tecnologias educacionais. iii)
Entender o ponto de vista dos docentes da Rede Municipal de Educacéo, da cidade de
Campo Grande (MS), a respeito do uso das TDIC apds a pandemia, buscando localizar
impulsionadores ou barreiras a continuagdo de seu uso e que se chocam com as

expectativas colocadas a esse respeito.
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Metodologia

Esta investigacdo tem como ponto de partida a pesquisa bibliogréfica, cuja
finalidade é a de promover o aprimoramento e atualizacdo do conhecimento e
primordialmente uma familiarizacdo com o tema a ser explorado. Sobremaneira,
considerando sua importancia, Lima e Mioto (2007) destacam que “[...] a pesquisa
bibliografica implica em um conjunto ordenado de procedimentos de busca por solucdes,
atento ao objeto de estudo, e que, por isso, ndo pode ser aleatorio” (p. 38).

Esta etapa da pesquisa visa compor um quadro a respeito do impacto inicial e do
legado do uso da tecnologia apés a pandemia. Ajudara a entender, sobretudo, a
expectativa quanto ao uso da tecnologia ao término da pandemia. Isso balizara desde a
analise da formacédo docente, até a compreensdo do comportamento docente diante das
TDIC.

Num segundo momento, partiu-se para o trabalho de campo, com a realizacdo de
pesquisa empirica, onde se optou por trabalhar com uma abordagem qualiquantitativa,
visto que nesta metodologia se “[...] interpreta as informacdes quantitativas por meio de
simbolos numéricos e os dados qualitativos mediante a observacdo, a interacdo
participativa e a interpretacdo do discurso dos sujeitos (semantica)” (Knechtel, 2014, p.
106). Na mesma linha de raciocinio, Taborda e Rangel (2015, p. 12) asseveram que:

[...] a dicotomia qualitativo-quantitativo identificada em diferentes estudos
poderia dificultar a composi¢do, de forma mais profunda, da realidade
estudada, pois ambas as metodologias sdo complementares e expressam
dimensGes distintas de um mesmo fendmeno estudado.

A etapa empirica, detalhada logo apds apresentarmos o local da pesquisa,
consistira em duas etapas de levantamento de dados: inicialmente por meio de
questionario e em seguida por meio de entrevista com docentes da rede municipal de
ensino de Campo Grande (MS)>2.

Quanto ao recorte espacial, escolnemos uma escola de cada uma das sete regides
urbanas (Anhanduizinho, Bandeira Centro, Imbirussu, Lagoa, Segredo e Prosa) da Rede
Municipal de Ensino (Reme), buscando desta forma contemplar as mais diversas
caracteristicas que cada uma destas regides representam na educagdo municipal. Para a
escolha da escola representante de cada regido, utilizamos o critério de quantitativo de
turmas, sendo que foi escolhida a escola com maior quantidade de turmas em cada uma
das regides (Tabela 1) na época de preparacgdo para aplicacdo do questionario.

2 Apresentamos no Capitulo 3 um melhor detalhamento da metodologia da pesquisa.
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Tabela 1 - Escolas e Regido Urbana onde serdo aplicados questionarios

N. Escola Regido Turma  Aluno
01  EmPe. Tomaz Ghirardelli Anhanduizinho 47 1455
02 Em Prof. Aldo de Queiroz Bandeira 33 939
03  Em Geraldo Castelo Centro 20 330
04  Em Prof. Fauze Scaff Gattass Filho Imbirussu 28 855
05 EM Profé Maria Tereza Rodrigues Lagoa 48 1503
06  Em Senador Rachid Saldanha Derzi Prosa 29 871
07 Em Prof. Licurgo de Oliveira Bastos Segredo 36 1119
TOTAL 241 7072

Fonte: SIGER/Semed, Data: 28/02/23

A partir da definicdo do recorte espacial, a primeira providéncia foi encaminhar
solicitacdo a Secretaria Municipal de Educacdo (Semed) através de oficio emitido pela
Secretaria do Programa de Pds-Graduacdo Stricto Sensu Mestrado Profissional em
Educacao (Profeduc). Com o oficio que autorizava a pesquisa, partimos para a etapa de
comunicagio e autorizacdo do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade
Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS), sem o qual ndo é possivel realizar nenhuma
pesquisa com seres humanos.

O CEP/UEMS é um colegiado interdisciplinar e independente ligado ao Comité
Nacional de Etica (Conep), que por sua vez é um 6rgdo do Conselho Nacional de Salde
(CNS). Os CEP foram criados para defender os direitos e interesses dos participantes em
pesquisa em sua integridade e dignidade, ao mesmo tempo, em que contribuem para o
desenvolvimento de pesquisas e estudos em padrdes éticos. Além de contribuir para a
qualidade das pesquisas, ainda promovem a valoriza¢do do pesquisador por apresentar
proposta eticamente adequada (Brasil, 2012).

Apbs a autorizagdo do Conselho de Etica da Universidade Estadual de Mato
Grosso do Sul (UEMS) para o inicio da pesquisa, realizou-se uma visita em cada uma das
sete escolas, levando ao representante legal de cada uma delas os documentos que nos
habilitam para realizacdo da mesma e disponibilizando as devidas explicacbes e
orientacbes necessdrias para acessar e responder ao questionario. O mesmo nos
encaminhou aos coordenadores dos anos iniciais que tomaram conhecimento dos
procedimentos e metodologia da aplicagdo da pesquisa e ficaram responsaveis por
encaminhar o link de acesso ao questionario aos professores através dos grupos de
WhatsApp aos quais eles coordenavam, inclusive com as cépias do Oficio emitido pelo
Secretario de Educac&o e o Parecer Consubstanciado do CEP.

O trabalho de campo, considerando sua essencialidade para a pesquisa, teve a sua
estreia com a aplicacdo de um questionario semiestruturado com questfes mistas (abertas
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e fechadas) (Minayo, 2007) que foi disponibilizado on-line aos professores atuantes nos
anos iniciais das escolas participantes e todos tiveram ciéncia que a participacdo €
totalmente voluntaria.

Apols o periodo de recebimento das respostas das professoras, realizou-se a
tabulacdo e analise, com a devida verificacdo da inter-relacdo entre os dados e
interpretacdo das informacdes resultantes do todo do questionario (Coelho, 2019).

Num segundo momento, realizou-se uma série de entrevistas, com a participacéo
de sete professoras indicadas pela Equipe Pedagdgica da Semed, que voluntariamente se
dispuseram a contribuir com nosso estudo, relatando suas experiéncias na jornada
educativa vivenciada no periodo de distanciamento social.

As entrevistas foram realizadas com objetivo de aprofundar e proporcionar uma
melhor compreensdo das informacBes prestadas durante o questionario, conforme
testificado por Minayo (2007, p. 64)

O que torna o trabalho interacional (ou seja, de relacdo entre pesquisador e
pesquisados) um instrumento privilegiado de coleta de informagdes para as
pessoas € a possibilidade que tem a fala de ser reveladora de condi¢des de vida,
da expresséo dos sistemas de valores e crencas e, a0 mesmo tempo, ter a magia
de transmitir, por meio de um porta-voz, 0 que pensa 0 grupo dentro das
mesmas condic@es historicas, socioecondmicas e culturais que o interlocutor.

Nesta etapa, trabalhando na perspectiva do individualismo metodol6gico, ou
sociologia compreensiva de Max Weber direcionou-se a atencdo para as experiéncias,
sentimentos, percepcdes e agdes das professoras que colaboraram com o estudo,
considerando que esse olhar interpretativo sobre a acdo social proporcionaria a
compreensdo do momento histérico excepcional vivido por elas (Sell, 2016; Weber,
2004).

O conceito de individualismo metodoldgico esta calcado no fato de Max Weber
defender que todos os fendmenos sociais, por mais complexos e abrangentes que sejam,
devem ser compreendidos e explicados como resultados das acgOes e interagcdes dos
individuos, baseadas em seus motivos, interesses e interpretacdes subjetivas da realidade
social, em oposicéo a qualquer explicacdo que postule a existéncia de entidades coletivas
com “vontade” ou “espirito” proprios que determinem a acdo social de forma
independente dos individuos que a compdem (Weber, 2004). Esse conceito é uma
premissa fundamental da abordagem socioldgica do autor, apresentando-se
implicitamente em toda a sua analise.

Apesar de escapar da abordagem weberiana, ha autores, como Rothbard (2012) e
Sell (2016) que entendem que estas a¢des contribuem na construcao das estruturas sociais,
dai a ideia que, capturar o sentido do uso (ou ndo) das TDIC apés a pandemia por parte
de docentes, pode influenciar politicas publicas a respeito de seu uso. Por esse motivo,
optamos por um enfoque da agéo social weberiana.
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Ressalta-se que Weber considerava as metodologias utilizadas nas ciéncias da
natureza inadequadas para analise da acdo social e buscava, portanto, um método mais
adequado e condizente com as ciéncias sociais. Razéo pela qual estruturou a metodologia
da sociologia compreensiva, com aplicacdo do método hermenéutico, visando a
compreensdo e explicacdo da acdo humana, primando pela exatiddo, conceituacédo
adequada e rigor metodoldgico que possibilitam a verificacdo empirica e comprovacéo
dos resultados alcancados numa investigacdo (Vieira; Carrieri, 2021).

Para Weber, segundo Moraes et al. (2003), o pesquisador deve interpretar e
explicar casualmente a acao social durante o seu desenvolvimento, considerando também
seus efeitos, para obter uma compreenséo desta acao. Os autores destacam ainda que “[...]
0 campo de estudo da sociologia deve ser definido segundo as formas sociais e nunca por
meio de conteudos” (p. 60), indicando que o comportamento e a acdo do individuo é que
determinam o trabalho investigativo. O trabalho do pesquisador consiste em interpretar a
realidade social “[...] independentemente da necessidade de um conhecimento universal
e de um sistema de valores” (Ibid., p. 60), desprezando, assim, a razdo universal em
beneficio da contingéncia historica.

Nesse mesmo viés, Weber (2006) declara que: “A ciéncia que nds pretendemos
praticar € uma ciéncia da realidade” (p. 88, grifo do autor), sinalizando a necessidade de
compreender a vida cotidiana tal como ela é, buscando capturar as suas especificidades e
coloracdes em suas diversas manifestacdes, depreendendo a sua significacdo cultural e,
ao mesmo tempo, deduzindo as causas que motivaram historicamente determinada agéo
de uma maneira e ndo de outra diversa.

Neste sentido, Weber (2006) defendendo o caréater particular e individual de uma

investigacdo no campo social, declara:

Néo é por casualidade que o conceito de “social”, que parece ter sentido muito
geral, adquire, logo que o0 seu emprego é submetido a um controle, um
significado muito particular e especifico, embora geralmente indefinido. O que
nele ha de “geral” deve-se, com efeito, & sua indeterminacéo (p. 84).

Indicando que uma andlise de seu “significado geral” ndo permite a apreenséo de
qualquer atributo que, de um ponto de vista particular, evidencie sua personalidade de
ente social, ou seja, ndo oferece elementos valiosos que permitam o conhecimento da
realidade individual (Weber, 2006).

No momento em que considera a acdo humana como cerne da sociologia, entende
que esta acao tem significado e caracteristica especial, conclui com a necessidade de se
compreender esse evento usando um meétodo especifico. Por esta razdo, requer

procedimentos diferentes e mais abrangentes que aqueles utilizados nas ciéncias da
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natureza. Uma vez que a acdo humana se apresenta mais complexa, o pesquisador tem
que estar guarnecido dos instrumentos que Ihe permitam “[...] metodizar a compreenséo
por meio da elaboracdo e do estabelecimento de conexdes causais (esquemas), que
possibilitem a decifracdo do sentido imaginado e subjetivo do sujeito da a¢do” (Moraes
etal., 2003, p. 62).

Ao tratar da acdo social e da interacdo entre os individuos, Weber estabeleceu
quatro tipos de acao, ilustradas no Quadro 1, dentre as quais elencamos: a) Acao racional
relativa a fins, esta, motivada por objetivos, uma vez o individuo propondo-se a alcancar
uma determinada meta investe todos 0s recursos internos em busca de sua realizacdo. b)
Acdo racional relativa a valores motivada por principios, de maneira que ja ndao é o fim
que orienta a acdo do individuo, mas um determinado valor que pode ser ético, religioso,
politico ou mesmo estético (Vieira; Carrieri, 2021). ¢) Temos ainda a acdo afetiva movida
por sentimentos e emoces, cuja motivacdo é desencadeada com atitudes de compaixao,
amor, empatia e gratiddo; ou vinganca, odio, raiva, ciimes, inveja, dentre outros. d)
Finalmente, a acdo tradicional, motivada por costumes e habitos cultivados em sociedade
e transmitidos culturalmente, pode ser expressa conforme diversos aspectos sociais, tais
como: religido, lingua, artes, expressdo étnica, vestimenta, dentre outros. Destacamos,
finalmente, que estas tipologias foram criadas somente como modelos conceituais na
metodologia compreensiva (Moraes et al., 2003).

Quadro 1 - Tipologia da Acéo Social segundo Max Weber

Tipo ideal Nucleo da motivacgao Exemplo ilustrativo
Calculo consciente dos . : L
x : « . NP Um investidor diversifica
Acéo racional com relacdo | meios mais eficientes para . o
! L a carteira para maximizar
a fins alcancar um objetivo o
retorno e reduzir risco.
concreto.
Fidelidade a um valor Uma medica faz trabalho
Acado racional com relagcdo | ético, estético ou religioso, | voluntario em area de risco
a valores independentemente dos porque acredita na
resultados praticos. dignidade humana.
Impulso guiado por Um motorista buzina e
Acdo afetiva emoc0es ou estados grita apos ser fechado no
passionais momentaneos. | transito.
Comportamento Celebrar a ceia de Natal da
Acado tradicional sustentado por habitos e mesma forma que a
costumes arraigados. familia faz ha geracdes.

Fonte: Martinez Filho e Gomes (2024); Veloso (2024); Weber (2004). Elaborado pelo autor.

Considerando a racionalizacdo cada vez mais presente nas relagdes do mundo
contemporaneo, a acao racional com relagéo a fins constitui-se no foco principal de estudo
na metodologia weberiana (Vieira; Carrieri, 2021).
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Outro conceito criado no &mbito da sociologia weberiana e estd vinculado a agédo
social sdo os tipos ideais. O tipo ideal € uma construcéo abstrata desprovida de significado
historico, porém repleta das principais caracteristicas de um fendmeno ao qual o
pesquisador pretende investigar. Pode representar fendmenos isolados e generalizados,
com pouco ou muita incidéncia, mas que, do ponto de vista do pesquisador, séo
importantes para a formacdo de uma unidade do fenémeno a ser investigado (Moraes et
al., 2003).

Segundo Moraes et al. (2003), Weber, visando garantir o rigor dos conceitos
utilizados, “[...] criou a nocdo do tipo ideal, que designa o rol de conceitos que o
especialista em ciéncias humanas constroi unicamente para fins de pesquisa” (p. 63). Esse
modelo serve como guia para o pesquisador, possibilitando a interpretacdo e explicacédo
da conexao de sentido de uma a¢do. Destaca-se que, em sendo uma construcdo mental,
sempre havera disparidades no momento do confronto com a realidade, mas sua
importancia estd em possibilitar um ordenamento coerente das constataces no mundo
real com a devida interpretacédo e explicacéo.

Concluindo, apresentam-se as consideracdes de Moraes et al. (2003) a respeito do
tipo ideal weberiano, onde se destacam as trés caracteristicas que delimitam a sua criacéo
pelo pesquisador. A primeira condicdo € a racionalidade, expressa por uma estrutura
I6gica em sua elaboracdo, momento em que sdo “avaliados 0S meios e as consequéncias
previsiveis, examinadas as condi¢cdes que podem afetar o plano construido abstratamente
sob a forma de tipo ideal da acdo futura” (p. 64). Temos como segunda condi¢do, a
unilateralidade no procedimento de criacdo do tipo ideal, que permite maior rigor na etapa
investigativa, mas que também possibilita a “[...] amplificagdo dos tracos caracteristicos
e da elaboracdo do quadro de pensamentos em conjunto coerente e ndo contraditorio”
(Ibid., p. 64). Concluindo, os autores destacam o carater utdpico que envolve a criacdo do
tipo ideal, existindo somente no imaginario do pesquisador, em momento algum vai
refletir ou representar uma situacao real.

Tendo como referéncia a questdo e o0s objetivos desta pesquisa, definiu-se o Tipo
Ideal para compreender a adaptacdo dos professores ao ensino remoto e as novas
metodologias de trabalho, ou seja, 0 quadro abstrato que sera utilizado para comparar com
a realidade que a pesquisa proporcionara. Sera por meio deste tipo ideal que sera possivel
confirmar ou ndo a ideia de que os docentes, ja familiarizados com as TDIC apds a
pandemia, continuariam 0 seu uso, mantendo-se atualizados por meio de formacdo
continuada. Considerou-se também, no tipo ideal formulado nesta pesquisa, que 0s
programas de graduacdo ja contemplariam em seus curriculos a formacdo minima
necessaria, habilitando o futuro professor para atividade docente auxiliada pelas
tecnologias digitais.
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De maneira que destacam algumas caracteristicas que esse profissional deve
reunir para atender as novas exigéncias impostas pelo momento ora vivido. Dentre elas
elencam-se: 1) Flexibilidade e capacidade de adaptacdo as mudangas no ambiente
educacional e familiar uma vez que passou a desempenhar a atividade educativa no
proprio lar; 2) Criatividade e inovacdo, qualidades importantes ao profissional,
especialmente no momento em que € desfiado a recriar a sua forma de trabalhar e
relacionar-se com o estudante; 3) Engajamento e comprometimento em manter o
estudante envolvido e motivado mesmo no ensino remoto, proporcionando-lhe as mesmas
oportunidades de aprendizagem ainda que em situacdo adversa; 4) Resiliéncia,
capacidade de encarar os desafios e dificuldades, resistindo ao estresse e a pressao
naturais desse momento, buscando auxilio e alternativas de minimizacdo ou solucéo da
situacdo enfrentada; 5) Competéncia tecnologica, sendo a capacidade de utilizar as TDIC
como ferramenta pedagogica garantindo eficazmente a aprendizagem do estudante.

Vale notar que, ainda que tenha sido inteiramente elaborada pelo autor, esta
dissertacdo contou com o auxilio de diversas ferramentas de inteligéncia artificial
generativa como parte dos recursos metodoldgicos, especialmente na etapa de pesquisa
de campo. O Microsoft Copilot e Open Al Chat GPT foram usados como ferramentas de
busca de materiais académicos, exploracdo de ideias e conceitos e verificacdo de pontos
fracos e fortes. O Google Notebook LM foi utilizado em diversos momentos para fazer
resumo de anotacdes e analise de dados obtidos em entrevistas com professoras. O
LanguageTool GmbH foi utilizado para correcdo gramatical e estilistica. O autor revisou
e editou o conteudo consoante 0 método cientifico e assume total responsabilidade pelo
conteddo da dissertacdo. Como forma de compartilhar o conhecimento, estdo
disponibilizados no Anexo Il diversos exemplos de como os prompts foram construidos

e utilizados em cada uma dessas etapas.

Produto técnico voltado aos professores da educacédo basica

Quanto ao produto técnico resultante da pesquisa, elaborou-se um E-book
versando sobre o uso das TDIC nos anos iniciais do Ensino Fundamental. Apresentam-se
sugestdes de diversos recursos digitais e suas aplicacbes como recursos pedag0gicos
direcionados ao nivel de ensino dos anos iniciais. Por conseguinte, pretende-se promover

a integragdo tecnoldgica na educacdo, mostrando aos educadores e pais como utilizar as
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TDIC no enriquecimento e aprendizado do estudante com o desenvolvimento de
habilidades digitais. Acreditamos que podemos contribuir com a formagé&o continuada do
corpo docente oferecendo aos professores e coordenadores ferramentas praticas,
exemplos e estratégias Uteis para aplicacdo no cotidiano escolar, minimizando, desta
maneira, as barreiras tecnoldgicas existentes entre o educador e os recursos tecnoldgicos.

Esse produto serda encaminhado a Secretaria Municipal de Educacdo, bem como
as equipes de gestdo e coordenacdo das escolas que participaram da pesquisa.

Da mesma forma, sera divulgado em seminarios, coloquios e demais eventos
cientificos promovidos pela Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul, bem como
através de suas publica¢des, periddicos e demais canais de comunicacéo digital.

Para corroborar os resultados desta pesquisa e também do produto final que se
propbe, havera um lastro de esséncia bibliografica objetivando reforcar argumentos,
esclarecer proposicdes, ratificar teses, testificar conceitos e consolidar ideias.

Com tais consideragOes, destaca-se a relevancia desta pesquisa, considerando as
contribuicdes que proporciona ao cabedal de conhecimento cientifico, perpassando a
dimensdo académica, social e pessoal.

Quanto a relevancia académica a pesquisa contribui: i) Analisando as
oportunidades e desafios vivenciados pelo docente e a influéncia de sua formacao,
experiéncia e interacdo com os recursos digitais, bem como os legados de um periodo de
profunda transformacdo educacional; e, ii) Evidenciando as lacunas na formacéo
tecnoldgica docente, analisando curriculos dos cursos de pedagogia de universidades
publicas de Campo Grande (MS).

Na relevancia social a dissertacdo: i) Lanca luz sobre as fragilidades sistémicas da
educacdo brasileira, no tocante a caréncia de infraestrutura tecnoldgica nas escolas e a
insuficiéncia do suporte institucional; ii) Destaca o impacto consideravel na sadde fisica
e mental dos professores, evidenciando o estresse, a angustia e a sobrecarga de trabalho
que agravaram sua condi¢do durante a pandemia; e, iii) Aborda a desigualdade no acesso
a tecnologia entre os estudantes, especialmente aqueles de familias com menos recursos,
evidenciando a necessidade de investimento mais significativo e a promocao da equidade
No acesso aos recursos tecnologicos, imprescindiveis para a promog¢édo de uma educacao
mais conectada com as necessidades do estudante.

Quanto a relevancia pessoal o estudo proporcionou ao pesquisador: i) a
oportunidade de aprofundar seus conhecimentos em um tema de relevancia na tematica

educacional; igualmente, ii) Permitird ao pesquisador contribuir de forma mais efetiva
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como especialista tanto na area de gestdo quanto na area pedagdgica, influenciando o
processo educacional na Rede Municipal de Ensino (Reme).

Diante do grande desafio vivenciado pela educacdo brasileira na atualidade,
carreada pela necessidade premente de producéo cientifica e tecnoldgica de qualidade
(Sobral, 2009), destacamos a relevancia social desta pesquisa, uma vez que se propde
fazer luz sobre as situagdes atipicas vividas pelo professor durante a pandemia.

Quanto a relevancia pessoal, a pesquisa proporcionard ao pesquisador a
oportunidade de atualizar e aprimorar seus conhecimentos, capacitando-o a contribuir
mais efetivamente como membro da equipe de especialistas e pesquisadores tanto da area
de gestdo quanto da &rea pedagdgica e, consequentemente, podendo contribuir de forma
mais ampla e incisiva no processo educacional da Rede Municipal de Ensino (Reme).

Desta forma, este trabalho esta estruturado com introducdo, trés capitulos e
consideracdes finais.

No capitulo primeiro, discutiu-se a respeito da relagdo docente X ensino durante
a pandemia da Covid-19 considerando o grande protagonismo que as tecnologias digitais
ganharam durante esse periodo em que os professores tiveram que desenvolver suas
atividades educativas através do ensino remoto mudando seu formato de trabalho com o
estudante, perpassando pelos reflexos que estas mudancas provocaram tanto no ambito
profissional, quanto na dimensdo pessoal e familiar. Esta situacdo revisitou problemas
como a falta de preparo e habilidades tecnoldgicas para trabalhar com as TDIC, mas que,
com resiliéncia, buscaram diversas estratégias como exploracdo autbnoma, colaboracéo
entre pares, formacédo continuada e apoio institucional para superar os desafios. Discutiu-
se também sobre os impactos na salde fisica e mental dos docentes, marcado pelas
situacOes de sobrecarga de trabalho e também pelo estresse, a inseguranca e temor diante
das incertezas do momento vivido. Destacam-se também os legados para a educacao, com
maior reconhecimento do potencial das TDIC, o necessario envolvimento familiar e o
desenvolvimento da autonomia nos estudantes. Contudo, verificou-se também que a
pandemia exp6és lacunas significativas, como a falta de acesso a equipamentos e internet
por parte de alunos e professores, e a necessidade de investimentos em tecnologia e
formacéo docente.

O capitulo 2 aborda a ressignificacdo da formacdo docente, com énfase na
integracdo das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacdo (TDIC), cuja caréncia
foi evidenciada pela pandemia da Covid-19 e demanda reformulacgdo. Evidenciou-se, no

capitulo anterior, a existéncia de um problema maior na propria formagdo docente, em
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gue a questdo da tecnologia constitui apenas um dos fatores, razao pela qual se retoma
esta discussdo em busca de propostas e recomendagdes que contribuam para melhorar a
educacdo. De forma que se abordam os desafios da formacao docente considerando a sua
complexidade, a desvalorizacdo dos programas de formacdo, a crise nos modelos
existentes e a necessidade de repensar a articulagdo entre teoria e pratica, de maneira que
propomos o conceito do professor reflexivo como um caminho para a melhoria. Tendo
como ponto de partida as determinacdes das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN)
realizou-se uma andlise comparativa dos curriculos dos cursos de Pedagogia da
Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS) e da Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul (UFMS) considerando a formacao para o uso das TDIC, concluindo
que a UFMS apresenta uma maior integracdo tecnoldgica em seus projetos pedagogicos,
embora desafios persistam para a completa integracdo das tecnologias nas praticas
formativas.

No capitulo terceiro, apresenta-se o detalhamento da metodologia da pesquisa,
bem como os resultados obtidos com a aplicacdo do questionario e das entrevistas com
as professoras e as devidas analises dos dados obtidos durante as duas etapas de trabalho
de campo. Finaliza-se com as Consideracdes Finais e devidas reflexdes a respeito dos
dados obtidos durante as investigacOes relacionadas a esta pesquisa.
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1 A ATIVIDADE DOCENTE E A TECNOLOGIA DURANTE O PERIODO DA
PANDEMIA DA COVID 19

O periodo da pandemia da Covid-19, aléem dos enormes maleficios impostos a
salde publica, impulsionou também mudancas drasticas e a criagdo de novos habitos nas
formas de relacionamento em todas as areas da sociedade (Nakano; Roza; Oliveira, 2021;
Insper, 2022). A educacdo, de maneira especial, foi confrangida no momento em que se
estabeleceu o ensino remoto, elegendo-se as TDIC como recurso sine gqua non no trabalho
educativo-pedagdgico do professor.

A educagdo passou por uma transformacéo irreversivel nesse periodo, em que se
reconfigurou a relacdo pedagdgica e também o papel tanto do educador quanto do
estudante. O professor, em sua maioria despreparado para o ensino remoto, enfrentou
diversos desafios em sua préatica educativa, tendo que inovar e adaptar-se rapidamente ao
uso das TDIC, resultando em exaustdo e cansaco fisico e mental em funcdo da carga de
trabalho ampliada. Concomitantemente, o estudante foi profundamente abalado em seus
habitos e rotina estudantil. Em funcdo disso tornou-se imperioso adentrar na tematica da
salde do docente considerando a necessidade de produzir uma pesquisa centrada no
sujeito, pois precisdvamos caracteriza-lo de maneira integral para observar como a
tecnologia colaborou em tornar mais criticas as situacdes ja presentes antes da pandemia.

Segundo Oliveira (2020), somente um em cada dez professores estava habilitado
para adaptar as suas atividades para a modalidade de ensino remoto. Em contrapartida,
um grande contingente de profissionais ndo possuia nem 0s conhecimentos técnicos,
muito menos habilidades tecnoldgicas minimas para desempenhar adequadamente a nova
incumbéncia educativa que estavam assumindo (Nakano, Roza; Oliveira, 2021). Situacao
esta que instiga a buscar um entendimento de como esses profissionais se comportaram
diante da situacdo inédita em que se encontravam e como fizeram para vencer os desafios
que lhes foram colocados. Neste contexto, a discussao neste capitulo serd em torno da
relagcdo docente e o trabalho educativo no paradigma do ensino remoto, tendo que inovar
em sua atividade pedagdgica usando os recursos proporcionados pelas TDIC. Igualmente,
é interessante investigar quais habitos, préaticas e rotinas foram ressignificados apés a
pandemia, devido a incorporagdo desses novos recursos pedagdgicos.

Salienta-se que a finalidade deste capitulo é apreender o que a pandemia nos

ensinou a respeito das tecnologias digitais, ou 0 que aprendemos por meio da dor e,
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portanto, entender como as TDIC seriam usadas na educagdo apds o retorno as condi¢des
normais de trabalho educativo do professor.

Destaca-se que os desafios trazidos pela mudanca do ensino presencial para a
modalidade de ensino remoto, representou um tremendo desafio, ndo s6 para o educador,
mas também para as criancgas, seus pais e/ou responsaveis, 0s gestores e também para toda
a equipe pedagogica envolvida no processo educativo (Nakano; Roza; Oliveira, 2021;
Faria et al., 2022). Tratando-se da mudanca de metodologia de ensino com uso dos
recursos digitais, temos um agravante que potencializa ndo s6 as dificuldades
pedagogicas, mas também as sociais. Freitas (2020) assevera que problemas sociais ja
existentes antes da pandemia se tornaram ainda mais criticos, uma vez que contribuiu
para 0 aumento do desemprego refletindo-se no isolamento e a consequente exclusédo
social, alcancando o seu apice com a exclusdo digital que alcangou tanto os estudantes
quanto aos professores.

Santos et al. (2021) lembram que, mesmo antes da pandemia, o trabalho docente
ja era reconhecido como uma ocupacdo altamente estressante. O professor, além de
dedicar-se ao ensino, tem também as atribuicGes de elaborar planejamentos, corrigir
atividades e avaliagbes, manter canais de comunicacdo com pais e responsaveis,
desenvolver tarefas administrativas, além de, em algumas situacdes, realizar o
aconselhamento de estudantes. Com o advento da pandemia e do ensino remoto, 0s
professores enfrentaram uma mudanc¢a na rotina educativa com aumento na carga de
trabalho que refletiu significativamente na satde e qualidade de vida desses profissionais.

O foco, lembrando que ele é o objeto desta pesquisa, sera o professor, uma vez
que exerce papel primordial no processo de producdo/aquisi¢do de conhecimentos pelo
estudante. Ressalta-se que, mesmo tendo que lancar mao de recursos e metodologias
diferentes daquela habitualmente utilizada em seu fazer pedagodgico tera sempre a
incumbéncia precipua de mediar e motivar, mesmo remotamente, seu estudante na
caminhada em busca do préprio desenvolvimento (Coelho; Silva; Lopes, 2018). Nestas
condicGes o desafio se agiganta, exigindo do professor que crie um ambiente propicio e
acolhedor que desperte a motivagéo da crianca, visto que remotamente ha uma tendéncia
maior de esgotar-se mentalmente, perdendo a motivacdo e distraindo-se com coisas
diversas daquela que Ihe esta sendo transmitida (Coelho; Silva; Lopes, 2018; Insper,
2022).

Nos momentos iniciais da pandemia, muitas agdes foram tomadas, muitas

determinac0es legais provindas dos trés niveis educativos da administracdo publica, mas
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nenhuma delas dizia respeito ao trabalho especifico do professor (Freitas, 2020). Aqueles
que ja tinham algum conhecimento dos novos instrumentos e recursos que iria utilizar a
partir de entdo, com algumas dificuldades e incertezas, mobilizaram-se para viabilizar a
execucdo das novas determinacfes e dar continuidade ao trabalho docente interagindo
virtualmente com seus estudantes (Aureliano; Queiroz, 2023).

A sala presencial cede lugar a sala virtual. Os objetos, acessorios e materiais
pedagdgicos compartilhados cotidianamente por ambos ficam em segundo plano. O olho
no olho, o gesto afetivo e motivador, torna-se momentaneamente ausente. O professor,
de imediato, comeca a garimpar 0s recursos que fardo parte da nova realidade de seu
trabalho educativo. Desta forma, o Meet, Classroom, também o Zoom, Teams, Skype,
Mentimeter e o Canva, dentre outros, assumiram protagonismo sem precedentes como
recursos educacionais (Pereira, 2022). Seguem as diversas plataformas de streaming,
redes sociais dentre outras midias que passaram a compor o rol de recursos necessarios
para se fazer educacdo nesse novo tempo; de maneira que o WhatsApp, Telegram,
Facebook, Instagram, Youtube, TikTok, Kwali, dentre outros, ganharam novo status como
aparato educativo digital (Nakano; Roza; Oliveira, 2021; Faria et al., 2022; Aureliano;
Queiroz, 2023). E relevante mencionar que, segundo Moreira (2021), o smartphone, a
popular “telinha”, ganhou prioridade na concretizacdo desta nova realidade vivida por
estudantes e educadores, que também puderam contar com tablets, netbooks, notebook e
desktops, além da primordial conexdo a rede mundial de computadores proporcionada
pela internet. Moreira (2021) e Shandwick (2023) destacam ainda que o smartphone era
a Unica alternativa de participacdo nas aulas remotas para um grande contingente de
estudantes, sobremaneira daqueles que tinham menos condic@es financeiras para adquirir
outro equipamento.

Com 0s recursos que possui em maos, o professor parte para o planejamento de
suas atividades, preparando e transpondo os conteidos para o formato de multimidia.
Disponibiliza aos seus estudantes e também aos pais, irmaos e pessoas responsaveis que,
neste momento, assumem o status de tutores no processo de ensino, isolado no ambiente
familiar (Castilhos; Wiedemann, 2023).

Ao professor cabe, ainda neste momento, o desafio de buscar novos aprendizados
para qualificar-se, desenvolvendo um minimo de dominio dos novos instrumentos e
recursos, que o habilitardo a dar continuidade ao seu labor educativo. Precisa reformular
0 seu sistema de trabalho, adequando-se as condicdes e exigéncias que se lhe apresentam

no momento. Suas estratégias, metodologias e técnicas de ensino utilizadas até o
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momento deverdo passar por uma ressignificacdo, adequando-se & nova forma de
relacionar-se e comunicar com seus estudantes (Freitas, 2020).

Tratar-se-4, nos trés topicos a seguir: 1) Algumas das estratégias que o professor
utilizou para superar os desafios a que foi instado no momento do distanciamento social
e tendo que dar continuidade ao seu trabalho pedagdgico, adotando nova metodologia de
ensino, recorrendo aos recursos digitais para ministrar as aulas e comunicar-se com 0
estudante. 2) Toda esta situacao repercutiu na vida profissional, mas também de maneira
significativa na salde e na vida pessoal do professor, que muitas vezes ja vinha
enfrentando dificuldades mesmo antes do periodo de isolamento social. 3) Finaliza-se
com uma reflex@o sobre o legado proporcionado a educacéo, considerando a experiéncia

e vivéncia do professor durante esse periodo.

1.1 Estratégias Profissionais

Os professores utilizaram-se de diversas estratégias para vencer as barreiras que
os impossibilitavam de migrar de imediato o seu fazer pedagdgico do modo presencial
para o remoto com a utilizagdo das Tecnologias Digitais. Destacamos quatro, dentre elas,
que atenderam satisfatoriamente aos profissionais, conforme o seu nivel de conhecimento
ou de dominio dos recursos que passaria a fazer uso neste momento (Silva; Rodrigues,
2022).

1.1.1 Exploragdo autbnoma

Alguns professores que ja tinham um conhecimento mais robusto das tecnologias
digitais e que de alguma maneira ja utilizavam como recurso pedagdgico em seu dia a
dia, puderam exercer seu protagonismo no ensino remoto, reinventando o seu fazer
pedagdgico, uma vez que ja tendo conhecimento de uma variedade de dispositivos
tecnoldgicos, precisaram somente pesquisar e experimentar os diversos aplicativos e
recursos digitais que estavam a sua disposicéo para eleger os mais adequados aos seus
objetivos de ensino-aprendizagem. Por outro lado, conforme pesquisa supracitada
realizada pelo Gestrado (2021), 42% dos profissionais declararam que ndo receberam o
treinamento necessério para desempenhar a fun¢do na nova modalidade de ensino, razdo

pela qual decidiram buscar a capacitagdo por conta propria. Vale lembrar que boa parte
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dos profissionais que ja tinham dominio/conhecimento de determinados recursos ou
aplicativos se disp0s a preparar tutoriais e orientagdes que foram distribuidos ao grande

contingente de colegas que estavam carentes desse conhecimento (Oliveira, 2020).

1.1.2 Colaboracdo entre os pares

Dentre as primeiras providéncias tomadas pelo professor foi recorrer a sua rede
de amigos tanto para trocar ideias sobre maneiras de encarar a situacéo e fortalecer-se
emocionalmente, mas também para buscar conhecimentos e compartilhar experiéncias
tanto com os pares, mas também com profissionais de outras areas que pudessem
contribuir com estratégias e recursos necessarios para encarar esse momento decisivo
para todos (Nakano; Roza; Oliveira, 2021; Santos; Zaboroski, 2020).

1.1.3 Formacéo continuada

Aqueles profissionais que tinham pouca familiaridade com as Tecnologias
Digitais tiveram que buscar capacitacdo tecnolégica com formacdo especifica para
poderem desempenhar adequadamente o encargo de educador com as novas atribuicdes
exigidas para utilizar os novos recursos (Faria et al., 2022; Pereira, 2022; Nakano; Roza;
Oliveira, 2021). Conforme Oliveira (2020) a grande maioria dos profissionais ndo estava
preparada para a nova e inédita forma de trabalho pedagdgico, razdo pela qual tiveram
que recorrer aos recursos da formacdo continuada, buscando cursos e treinamentos,
participando de videoconferéncias, acessando plataformas de aprendizagem e aplicativos
educacionais, para atender suas necessidades de capacitacdo quanto aos recursos digitais

e aplicacdo de metodologias de ensino remoto.

1.1.4 Apoio institucional

Por ocasido da eclosdo da pandemia, 0 Conselho Nacional de Educacao repassou
as redes estaduais e municipais diretrizes e orientacdes gerais com indicagdes de alguns
recursos tecnoldgicos que podem ser utilizados pedagogicamente, tais como “Meios

digitais, videoaulas, plataformas virtuais, redes sociais”, ainda complementa com outras
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sugestBes que inclui: “programas de televisdo ou radio, material didatico impresso e
entregue aos pais ou responsaveis” (Estrella; Lima, 2020, s/p). Na grande maioria, as
orientagdes sdo de cunho administrativo/burocratico e voltadas para os gestores da
educacdo. Da mesma forma, houve disponibilizacdo de recursos financeiros direcionados
aos estados e municipios, mas que ndo tinham objetivo exclusivo de proporcionar
capacitacdo aos professores (Pimenta, 2022).

No tocante ao suporte técnico, as unidades escolares e secretarias de educacéo
estaduais e municipais se uniram para proporcionar treinamento, capacitacdo e
orientacbes voltadas as necessidades das equipes pedagogicas, especialmente aos
professores, no sentido de minimizar as dificuldades e obstaculos trazidos pela pandemia
(Freitas, 2024; Matuoka, 2020).

Algumas secretarias de educacdo ndo mediram esforgos para disponibilizar as suas
equipes pedagogicas todo apoio técnico, subsidio pedagdgico, formacdo continuada,
monitoramento com vistas a uma melhor aprendizagem da crianga. O repasse de recursos
e a disponibilizacdo de equipamentos e acessorios educativos vém acompanhados de
motivacao e propostas de melhoria das condicdes de trabalho (Matuoka, 2020).

Por outro lado, é sabido que a realidade de inimeras escolas é bem diferente. A
caréncia de recursos financeiros impossibilita a escola de disponibilizar formacdes,
treinamento, acessorios e materiais pedagogicos aos professores. A oferta de
infraestrutura, maquinas e equipamentos eletrénicos, por serem de custo mais elevado,

também ficam gravemente prejudicados (Flauzino et al., 2021).

1.2 A Dimensao Pessoal

O periodo da pandemia impactou profundamente muitos setores da sociedade,
provocando mudancas e transformacdes nas areas econémica, cultural e educacional. Da
mesma forma, os impactos sociais foram significativos e multifacetados, com reflexos no
comportamento social e na saude em todas as dimens@es do individuo (fisica, mental,
psicologica e social). A educacdo, com o fechamento das escolas, foi bastante abalada,
principalmente com prejuizos no aprendizado e também com perdas em habilidades
fundamentais de aritmeética e da alfabetizagdo (Dias; Ramos, 2022; Oliveira, 2020; Paz,
2021).

Quanto ao professor, a situacdo ndo foi diferente. Talvez até um pouco mais

impactante, considerando que o dominio de conteudos e técnicas educativas representam
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somente uma parte da bagagem pessoal que identifica o educador. Ademais, 0s aspectos
socioemocionais tém um peso importante no desempenho da fungéo educativa (Mota,
2019), especialmente quando se trata do trabalho com estudantes dos Anos Iniciais,
mormente nesse momento de excepcionalidade estabelecido pela pandemia.

Paz (2021) e Troitinho et al. (2021) nos informam que além do professor, ter sua
jornada de trabalho ampliada nesse periodo, visto que seus afazeres se avolumaram com
a nova metodologia de ensino, ainda enfrentou adversidades, tal como as duvidas e
incertezas que grassou tanto no ambiente familiar, quanto no ambito escolar; a
inseguranca na utilizacdo dos dispositivos digitais, também a falta de recursos e
equipamentos adequados para ministracdo das aulas, que abalou consideravelmente a
salde fisica e mental do professor.

A partir do momento em que se viu compelido a recolher-se no isolamento social
e distanciar-se de seus pupilos, sofreu o primeiro impacto (Paz, 2021). No instante em
que soube que teria que retomar as atividades em condicdes totalmente diversas daquela
em que habitualmente atuava, num cenario educacional incerto e adverso, os desafios se
intensificaram repercutindo de maneira significativa na saude fisica, mental e psicoldgica,
uma vez que, como ja mencionado acima, ndo se preocupa somente consigo mesmo, mas
também com parcela consideravel de seus estudantes (Benedetti, 2021; Flauzino et al.
2021).

Benedetti (2021) citando uma pesquisa realizada no ano de 2018, com professores
da Rede Publica do Parand, para investigar a questdo da satde do docente, nos informa
que, ja naquela época havia uma grande incidéncia de profissionais que eram
diagnosticados com ansiedade, depressdo e outros disturbios mentais menores e a
constatacdo foi que a causa de toda a situacdo de sofrimento dos docentes estava
relacionada com as condicdes de trabalho. Dentre os agravantes, foi citado o fato de levar
trabalho para casa, o que afetou grandemente as mulheres, fazendo com que a incidéncia
dos distarbios fosse bem maior entre elas.

Mais recentemente, Ferreira (2023), destacando um levantamento realizado entre
julho e dezembro de 2022, pelo instituto Inteligéncia em Pesquisa e Consultoria
Estratégica (Ipec), com 6.775 profissionais de escolas pablicas de instancias municipais
e estaduais de todas as regides do pais, relata que 71% dos professores brasileiros vivem
em situacédo de estresse provocado pela sobrecarga de trabalho.

Com as mudangas radicais advindas com a pandemia e a ado¢ao do ensino remoto,

seguiu-se automaticamente uma sobrecarga de trabalho, visto que o professor teve que
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buscar formacgdo continuada, reunir recursos tecnologicos e pedagdgicos que pudessem
contribuir com sua nova metodologia de trabalho. Tudo isso foi acompanhado por um
clima de incertezas e dividas, mas também de exploracdo e de busca de um porto
minimamente seguro, uma vez que todos foram deslocados do meio em que estavam
habituados a trabalhar e conviver com as criancgas e seus pares (Paz, 2021; Santos, 2022).

Analisando a questao especifica da docente feminina, Paz (2021) alerta que elas
representam oito em cada dez profissionais da rede basica de ensino. Em condicGes
normais, a profissional feminina ja tem uma carga de trabalho maior que a do homem,
mas durante a pandemia a situacdo se agravou, desencadeando sintomas de exaustdo e
estafa em muitas delas. Por ocasido do trabalho remoto, além de desempenhar as fungdes
de educadora, ndo tinha como se desvencilhar do papel de mée, onde frequentemente
tinha que “[...] acompanhar os filhos nas atividades escolares, cuidar das tarefas da casa
ou até mesmo ajudar algum familiar doente” (s/p). Boa parte das vezes ela sé vai perceber
que ndo consegue dar conta de tudo sozinha quando j& estiver apresentando algum
problema sério de salde que afeta primeiro a dimensdo mental e acaba evoluindo,
afetando o corpo fisico.

Benedetti (2021) e Santos (2022) nos testificam que a situacao de instabilidade e
incertezas teve reflexo na salde do profissional, com o agravamento dos sintomas de
ansiedade e estresse provocados pelo excesso de trabalho, mas também pelo seu
envolvimento e preocupacdo com seus estudantes. Além disso, recaiam sobre o professor
as cobrancas provindas tanto dos gestores quanto de pais de estudantes que, também
vivendo o desconforto e incertezas do ensino remoto com seus filhos, recorriam ao
professor.

Outra situacdo vivida com grande frequéncia pelo docente foi o sentimento de
medo (Oliveira, 2020). Num primeiro momento, relacionado a possibilidade de ser
contaminado, adquirindo a doenca da Covid-19. Esse sentimento, combinado com 0
distanciamento social, passou a afetar negativamente os relacionamentos do profissional,
levando-o a duvidar de suas competéncias e questionar sua autonomia para a tomada de
decisbes. Houve momentos também em que o professor, no isolamento e soliddo,
sentindo-se invadido por uma sensacdo de inutilidade, alimentou o receio de perder o
emprego (Santos; Zaboroski, 2020; Santos, 2022). A partir dai ja disparam outros
sentimentos nocivos, tais como a afli¢cdo, inquietacdo, angustia e apreensdo quanto as

incertezas de seu futuro.
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Outro aspecto que deve ser considerado quanto a dimensdo pessoal do professor
esta relacionado ao fato de tornar sua residéncia em local de trabalho, demovendo assim
os limites entre momentos de trabalho e de descanso, onde este gradativamente tem suas
medidas sendo reduzidas com reflexos em sua qualidade de vida. A situacdo se agrava
ainda um pouco mais a partir do momento em que necessariamente tem que fazer uso
excessivo do computador e do celular, que acabam influenciando no desenvolvimento e
crescimento do esgotamento fisico e mental (Franco; Druck; Seligmann-Silva, 2010; Paz,
2021).

Outra questdo que desperta a atencdo de pesquisadores e também de entidades
ligadas ao segmento educacional, e tem se revelado cada vez mais preocupante é a “alta
prevaléncia de transtornos mentais e comportamentais, seguidos por transtornos da fala e
da voz, problemas cardiacos e transtornos osteomusculares” (Silva; Fischer, 2023, p. 50),
mas que ndo tem recebido a devida atencdo dos gestores da educacéo, sobremaneira do
Estado. Esta situacdo ndo é creditada somente ao periodo em que prevaleceu a pandemia,
mas somada as condi¢cOes excepcionais desse periodo, contribuiu para seu agravamento
(Lyra, 2022). Vale ressaltar que a situacdo se torna ainda mais critica ao analisar o
segmento da educacdo publica que concentra o maior contingente de profissionais e 0s
entes gestores da educacdo ndo conseguem atender as demandas atinentes as relagGes de
trabalho (Silva; Fischer, 2023).

Avellar e Fischer (2023) analisando as questdes das relacbes de trabalho do
professor destacam a grande incidéncia da Sindrome de Burnout, ou Sindrome do
Esgotamento Profissional, o qual € um disturbio emocional que tem como sintomas a
exaustdo extrema, estresse profundo e esgotamento fisico provenientes das condicdes de
excesso trabalho, cobranca constante por produtividade ou competitividade entre os
profissionais. Mesmo ndo sendo considerada uma doenca, provoca o absenteismo do
professor no ambiente de trabalho, afetando o desenvolvimento das atividades
pedagdgicas, visto que impacta negativamente na aprendizagem das criancas e também
no trabalho dos outros profissionais.

A mesma atencdo que o profissional da educacdo desperta entre os pesquisadores
no sentido de contribuir no esmero de seu trabalho educativo deveria também ser
despendida quanto a sua saude fisica e mental, visto que é componente essencial para
desempenhar satisfatoriamente sua missdo de educador. Vivescer (2023) destaca a
situacdo alarmante, mas silenciosa, existente entre os educadores, constatada no periodo

pos-pandemia entre esses profissionais. Dentre alguns sintomas e distdrbios ja
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mencionados anteriormente destacam-se: cansago excessivo que se se reflete em baixo
rendimento no trabalho; dificuldades para dormir, resultando em lentiddo, falta de foco e
problemas de memdria; além de dificuldade de socializagdo, irritabilidade, alteracdes do
humor, isolamento e sensacdo permanente de tristeza (Lyra, 2022).

A partir destas constatagdes, partiu-se em busca de providéncias que pudessem
amenizar ou reverter a condigéo de precariedade socioemocional em que se encontravam
os profissionais da educacao. Vivescer (2023) exemplifica esses cuidados destacando as
acOes desenvolvidas pela Secretaria Municipal de Educacdo do municipio de Vargedo
(SC), onde, no primeiro momento desenvolveu-se uma acdo de identificacdo dos
profissionais, ndo s6 da equipe pedagdgica, mas de toda a comunidade escolar, desde a
merendeira até os gestores que se encontravam em situacdo de vulnerabilidade psiquica.

Identificadas as manifestacGes de anormalidade psiquica entre os profissionais, as
quais variavam desde ansiedade, algumas com caracteristicas de fobia, medos
relacionados a iminéncia de perda de membros da familia, o estresse agudo relacionado
as condicBes de incerteza vividos durante o periodo pandémico e até a sindrome do
panico. Alguns relatos descreviam a situacdo financeira como desencadeadora da
instabilidade emocional. Vale ressaltar também que muitos profissionais relataram sua
inquietacdo quanto a necessidade de se adaptar/mudar a sua metodologia de ensino para
usar as tecnologias digitais. Ainda, outra situacdo mais alarmante foi o percentual de
profissionais, em torno de 37%, que usavam medicamentos ansioliticos (Vivescer, 2023).

Por exemplo, com estes dados, a prefeitura de Vargedo partiu para a criagdo de
estratégias que pudessem fazer frente as situacdes identificadas entre os profissionais, de
forma que se disponibilizou atencdo multidisciplinar composta de “aulas de ioga,
auriculoterapia, atendimento psicologico, orientacdo nutricional, preparador fisico,
fonoaudiologia, atividades de escuta coletivas e individuais” (Vivescer, 2023, s/p). A
partir de tais acOes, passou-se a desenvolver um trabalho de prevencdo com a
identificagdo precoce das situagdes de instabilidade vivenciadas por todos os membros da
comunidade escolar.

Num altimo estagio, a rede de cuidados desenvolvida nas unidades do municipio
ampliou-se para contemplar a comunidade estudantil, que passou a receber atencédo
sempre que algum estudante manifestasse alguma fragilidade psiquica no cotidiano
escolar.

Conforme Paparelli et al. (2023), as acOes de criacdo de redes de cuidado e

protecdo ao docente, comegam a se desenvolver gradativamente por todo o pais, mas
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representam muito pouco em relagdo ao percentual elevado de profissionais acometidos
pelos mais diversos sintomas e indicativos de desarmonia e instabilidade socioemocional.

Independentemente de haver um programa de cuidado de satde do profissional,
existem algumas providéncias simples que o proprio educador pode adotar em sua rotina
na promocao de seu autocuidado que podem resultar em uma melhor qualidade de vida e

no desenvolvimento de habilidades socioemocionais.

1.2.1 Atividade fisica e alimentacéo

Com a vida corrida que o professor leva, na complexidade de sua estrutura de
trabalho, ndo sobra nenhum tempo para fazer uma atividade fisica. Para Bruce (2024),
caminhar, correr, pular e dancar sdo a¢des simples que trazem muitos beneficios, uma vez
que liberam dopamina e serotonina no organismo, gerando sensacdo de prazer,
relaxamento e bem-estar. Portanto, é necessario que ele se conscientize da importancia
de reorganizar o seu tempo e reservar um momento dentro de sua rotina de maneira a
desenvolver alguma atividade fisica para promover a sua propria saude fisica, mental e
emocional (Paparelli et al., 2023).

Uma alimentacdo saudavel, com alimentos de qualidade, proporciona ao
organismo variedades de nutrientes importantes para a sadde tanto fisica quanto mental.
Da mesma forma, deve-se evitar alimentos processados, reduzindo o consumo de
gorduras, acucar e sal. A qualidade dos alimentos € mais importante que a quantidade do
gue se consome. Tais providéncias beneficiam diretamente o funcionamento do cérebro,
que por sua vez se reflete no humor e no bem-estar do profissional. A hidratacdo também
é componente importante na manutengdo da salde do organismo (Antonini, 2022).

1.2.2 Conhecer-se melhor

Desenvolver o habito de olhar mais para si € uma estratégia que traz resultados
bastante positivos quando se quer reconhecer sentimentos e emocdes que podem
desencadear desconforto e desarmonia psiquica antes que provogquem prejuizos psiquicos
ou fisicos. Esse habito deve se tornar uma rotina, pois quanto mais se exercita, melhor se
consegue descobrir nossas qualidades e valores que permitem ter clareza de propositos e
missao de vida, que se reflete na estabilidade emocional e no comportamento (Moura,
2021).
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1.2.3 Externar os sentimentos.

Pellenz (2021) nos informa que vivemos uma era em que somos compelidos a
satisfazer as vontades e desejos do outro, esquecendo-nos das nossas proprias caréncias
e necessidades. Temos dificuldade de ser auténticos, ndo conseguimos falar “nido” ao
outro, sacrificando nosso bem-estar, por temor de ser rejeitado socialmente. Esta anulacéo
de si gera, gradativamente, conflitos emocionais que, conforme se intensificam, séo
somatizados com prejuizos de diversas gravidades na esfera fisica.

Com tais considerages, verifica-se a importancia de se externar os sentimentos,
expressando os conflitos internos, as perturbagdes, as situacbes mal resolvidas. Esta
atitude sera bastante benéfica para o desenvolvimento de uma saude mental saudavel que
contribui também na saude emocional, fisica e nas relacfes interpessoais. Destaca-se que
um profissional em harmonia consigo mesmo acaba refletindo no bem-estar de todos os
que vivem ao seu redor, sobremaneira sobre as criancgas, as quais sempre exerce alguma

influéncia.

1.2.4 Conectar-se com o transcendente

Cultivar a espiritualidade, buscar uma religido que faca sentido para a pessoa, que
oportunize o desenvolvimento de um senso de proposito, possibilitando encarar os
desafios e obstadculos do caminho com mais resiliéncia é uma atitude indicada por
psicologos e profissionais da salde. Saad e Medeiros indicam que a espiritualidade
responde a necessidade humana de atribuir sentido e propdsito a existéncia. Proporciona
também um referencial positivo que auxilia as pessoas a encontrarem razdo e
preenchimento nos eventos da vida, mesmo diante de desafios como a doenca,
combatendo o sentimento de vazio e desespero. Sobretudo, capacita 0s individuos a
desenvolverem melhores estratégias de enfrentamento e reducéo do estresse, mobilizando
energias e iniciativas positivas que melhoram a qualidade de vida e a capacidade de
suportar sentimentos negativos como culpa, raiva e ansiedade.

Os autores ainda ressaltam que diversos estudos comprovam os beneficios para a
saude fisica, onde pessoas com espiritualidade apresentaram menos incidéncia de
doencgas, menos tendéncia a depresséo e recuperacdo mais rapida quando acometidas por

situaces de desarmonia na saude.
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1.2.5 Aliar-se aos estudantes

Existe uma tendéncia entre os estudantes considerar o professor como super-herdi,
um ser inabalavel diante de qualquer situacdo de conflito. E importante que o educador
desfaca esse mito. Que transpareca suas vulnerabilidades e fragilidades para demonstrar
as criangas que sdo todos iguais. Esta € uma estratégia de aproximacdo do estudante que
permitira que também exponha seus conflitos e crises internas, provocando sentimentos
de empatia, afinidade e solidariedade entre os membros do grupo.

Tao importante quanto cumprir um planejamento de uma aula, sdo 0s momentos
de descontracdo, de conversa numa roda entre pares onde 0s sentimentos sdo expostos e
acolhidos num gesto de compreensdo e amparo ao outro. Com certeza sdo benéficos e
influenciam para uma melhor aprendizagem (Paz, 2021; Vivescer, 2023).

Apresentadas as estratégias de adaptacdo a TDIC e os impactos na salde do
docente, considerou-se importante verificar também qual seria o legado da pandemia no
sentido de aprendizagem que ela nos deixa? Dito de outra maneira, o que ela proporcionou

de ensinamentos e o0 que podera ser feito daqui em diante?

1.3 Legado da Pandemia para a Educacéo

O periodo da pandemia, mesmo com os profundos impactos negativos provocados
em toda a sociedade, deixou legados em todas as areas da atividade humana, dentre elas
a educacdo. Nos primeiros dias da pandemia, com a necessidade urgente de trabalhar de
modo remoto com seus estudantes, uma grande parte dos professores viu-se numa
situacdo de grande desafio: usar equipamentos e recursos que ndo tinham conhecimentos
e muito menos habilidades para o seu uso. Passado esse tempo sombrio, os professores e
também estudantes mudaram suas concepcdes e j& demonstram opinides favoraveis
quanto a adocdo das Tecnologias Digitais como mediadoras e facilitadoras do processo
educativo (Magno, 2020).

Balardim (2020) informa que muitos gestores ndo adotavam as Tecnologias
Digitais como recurso pedagogico, utilizando-se de diversos argumentos empiricos como
justificativa para dispensar ou refutar a necessidade de modernizar o processo educativo
na escola. No que tange a decisao do profissional quanto a escolha dos recursos digitais,

Pacheco e Lopes (2018) indicam que “[...] alguns professores preferem ndo ter
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conhecimentos sobre as tecnologias e seu uso na aula, pois assim ndo tém que
implementar mudancas em sua préatica pedagogica” (p. 3), ou seja, preferem manter-se na
zona de conforto a buscar novos conhecimentos, implementar novas praticas e
ressignificar o seu fazer pedagogico em beneficio de seu estudante.

Com a pandemia, todos 0s argumentos utilizados, tanto por gestores quanto pelos
profissionais para refutar a informatizacdo dos processos educativos desmoronaram e se
comprovaram equivocados de tal maneira que até os profissionais que tinham sindrome
de tecnofobia gradativamente foram abandonando a resisténcia e passaram a adotar esses
recursos tecnoldgicos sopesando as possibilidades de promog¢do de atividades mais
dindmicas e inovadoras com o estudante (Freitas et al., 2024).

A atitude de rejeicdo e de esquiva diante da necessidade de utilizar novos
instrumentos com outra metodologia de trabalho é considerada normal para Pacheco e
Lopes (2018), uma vez que ndo fez parte da formacéo desse profissional e que, portanto,
ndo vé necessidade de romper com sua forma tradicional de pensar e fazer educagéo.
Outro fator que se faz determinante para a resisténcia quanto a inovacédo tecnologica sdo
as crencas culturais, politicas e sociais que provocam condutas conflituosas e
ambivalentes no profissional. Ainda, segundo Pacheco e Lopes (2018), a pandemia
impds, por sua vez, de maneira inequivoca um rompimento com os modelos tradicionais
aplicados no trabalho educativo e estabeleceu nova configuracdo do pensar e fazer
educacdo, determinando outras formas de organizacédo do trabalho pedagdgico, bem como
de novas maneiras de ensinar e aprender atendendo as novas demandas do sistema
educativo.

Balardim (2020) destaca o processo de superacdo vivido por professores no
periodo de suspensdo abrupta da atividade educativa na forma tradicional que a exercia.
Da condicdo de tecn6fobo que vivia, enfrentou seus medos e limitacdes, encarando 0s
novos desafios colocados como condicdo para uma nova préatica pedagogica a ponto de
superar suas proprias expectativas, colocando-se em novo patamar como educador. O
desespero inicial diante do novo e desconhecido, adentrando uma zona de risco e de
incertezas, gradativamente foi transformando-se em possibilidades de ganhos e vitdrias,
com vislumbre de enriquecimento da pratica educacional e ampliacdo das possibilidades
profissionais.

O Instituto de Pesquisas Datafolha realizou uma série de pesquisas sobre
conectividade e tecnologia nas escolas, atendendo uma solicitacdo da Fundagéo Lemann,

Itau Social e Imaginable Futures, buscando informagfes que permitissem tracar um
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panorama da educagdo publica durante o periodo em que vigia o ensino remoto. A
investigagdo inquiriu professores, pais e responsaveis e também os estudantes. Nesse
mesmo levantamento, os professores expressaram suas opinides e sentimentos acerca do
uso das tecnologias na educacdo e os impactos e continuidade de uso no futuro (Magno,
2020).

As constatacOes da pesquisa sdo de que a maioria dos docentes que antes ndo tinha
0 habito de utilizar as TDIC agora demonstra conviccdo em continuar utilizando os
recursos digitais depois do periodo pandémico. Alguns ainda destacam a importancia
desses recursos, uma vez que se apresentam como grandes aliados na promogéo de um
ensino mais significativo e com foco nas necessidades do estudante futuro (Magno, 2020).

Superado 0 momento de estresse inicial vivido pelos docentes ao ter que adotar
nova metodologia de trabalho com uso de recursos até entdo desconhecidos,
gradativamente o docente foi descobrindo as vantagens e beneficios provenientes das
Tecnologias no trabalho pedagdgico. Flauzino et al. (2021) destacam a interagcdo mais
dindmica e produtiva que se estabelece entre o0 docente e o estudante, mas também
esclarecem quanto ao acesso a informacdo que se potencializa no momento em que se
recorre aos recursos digitais. Considera ainda a possibilidade de disponibilizacdo de todo
o material didatico de forma que o estudante o acesse a qualquer momento que tenha
necessidade, mesma premissa que pode ser aplicada quanto a realizacdo das diversas
atividades interativas que auxiliam no processo de desenvolvimento educacional do
estudante.

Dutra (2024) nos informa que as tecnologias digitais proporcionam o0 acesso a uma
grandiosa variedade de informacdes e conhecimentos que sdo disponibilizados a qualquer
pesquisador ou somente para aquele curioso que displicentemente busca satisfazer uma
curiosidade. As TDIC proporcionam uma diversidade de maneiras para interagir com o
conhecimento disponibilizado a todos, fazendo com que o aprendizado ganhe novos
contornos, uma vez que se apresenta mais interativo e colaborativo e de carater
personalizado.

Frente a uma profusdo de possibilidades proporcionadas pelas tecnologias,
verifica-se, atualmente, uma grande capacidade de transcender os limites fisicos de uma
sala de aula tradicional possibilitado com os recursos da aprendizagem on-line e também
com a Educacéo a Distancia cada vez mais difundida uma vez que tem a possibilidade de

atender a um publico bem maior em diferentes ambientes e contextos Dutra (2024).
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Balardim (2020), destacando a condi¢do que se impds as escolas de equipar-se
tecnologicamente durante o periodo pandémico, ressalta o legado que beneficia tanto nos
processos administrativos, quanto na comunicacao interna e externa, mas principalmente
no campo pedagogico, onde as possibilidades e beneficios sdo bem mais abrangentes.
Uma escola que se apresenta com uma gestéo inovadora e eficiente, que melhora e otimiza
0 seu relacionamento com as familias de seus estudantes, € uma escola que esta
trabalhando para disponibilizar a melhor educacgéo ao seu publico-alvo.

Com o distanciamento social, os estudantes foram impactados no momento em
que tiveram que passar a desenvolver sua tarefa de busca do conhecimento de uma forma
inédita, no recndito de seu lar, sem a presenca dos colegas e muito menos do educador.
Esta condicdo favoreceu o desenvolvimento de atributos que talvez lhe fossem
dificultados anteriormente. Nesse viés, a autonomia e responsabilidade com o préprio
aprendizado foram se desenvolvendo gradativamente, considerando que ndo contava com
a presenca do professor ao seu lado para cobrar e exigir os resultados de sua atividade.
Da mesma forma, ao ter que trabalhar com metodologia e recursos inéditos, facilitou o
desenvolvimento de seu protagonismo e criatividade como estudante (Balardim, 2020;
Tiburski, 2024).

Tratando da questdo familiar, Magno (2020) e Alves (2020) informam que a
familia do estudante passou a envolver-se de forma mais frequente com as atividades do
estudante, visto que os membros do grupo familiar se tornaram responsaveis por orientar
e acompanhé-lo durante seus estudos na realizacdo das tarefas e atividades cotidianas.
Boa parte das vezes tinha que contatar o professor para esclarecimentos e informacoes
acerca da incumbéncia dada ao estudante. Esta circunstancia fez a familia valorizar mais
o professor e também participar mais ativamente fortalecendo a sua parceria com a escola,
uma vez que antes do periodo pandémico, sua participacdo na educacdo da crianca era
mais distante e também intervinha minimamente na lida educativa do estudante.

De uma forma geral, mesmo encontrando dificuldades nos primeiros momentos
da crise sanitaria, as familias tornaram-se mais solidarias, desenvolveram resiliéncia
diante do momento em que se encontravam. Com 0 aumento do tempo juntos, uma vez
que boa parte dos pais também estavam em regime de home office, os lagos familiares se
fortaleceram, as relacGes sociais ganharam importancia como instrumento para minimizar
0S impactos socioemocionais provocados, tanto no estudante quanto nos membros do

grupo familiar (Alves, 2020).
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1.4 Lacunas Expostas pela Pandemia

Com o retorno das aulas presenciais nos primeiros meses de 2022, ap6s a crise
sanitaria, foram contabilizadas perdas significativas para toda a comunidade escolar, mas
principalmente para os estudantes, uma vez que ficaram quase dois anos afastados ou
frequentando o ambiente escolar em tempo reduzido, ou em dias alternados. Isso significa
que temos um grande desafio pela frente: recuperar as perdas que as criangas sofreram no
momento em que ndo tiveram a oportunidade de incorporar os conhecimentos previstos
em suas atividades educativas em condicGes normais (Pimenta, 2022).

Uma das fragilidades que ficou evidente durante esse periodo e que se refletiu
negativamente na aprendizagem do estudante com o ensino remoto foi a falta de
equipamentos e recursos tecnologicos, especialmente para aqueles cujos pais eram menos
favorecidos financeiramente (Instituto Peninsula, 2020; Santana; Bulhdes, 2024). De
forma que, alternativamente, os professores preparavam apostilas impressas com as
atividades contendo o conteido a ser trabalhado em casa pelo estudante, que em boa parte
das vezes os professores ndo tinham o retorno da atividade realizada (Magno, 2020;
Pimenta, 2022). A situacdo se torna um pouco mais assustadora quando lembramos que
as criangas e adolescentes do Brasil foram as que ficaram mais tempo longe da escola
(Pimenta, 2022).

Diversas pesquisas evidenciaram a falta de equipamentos como um dos entraves
enfrentados na educacdo durante o periodo da pandemia e que influenciaram
negativamente nos resultados obtidos pelas escolas nesse periodo. Tanto que Valente
(2021) nos informa que a falta de computadores, smartphones e tablets esta entre os
obstaculos que dificultaram a realizacdo das atividades remotas entre educador e
educando, visto que oito entre cada dez escolas ndo dispunham dos equipamentos.

Oliveira e Oliveira (2023) destacam que em pesquisa mais recente observou-se
uma melhora nos indices de conex&o a internet, mas a caréncia de equipamentos para uso
dos professores e estudantes ainda se apresenta como obstaculo para o ensino remoto ser
aplicado satisfatoriamente nas escolas, sobremaneira nas unidades municipais e rurais.

E importante destacar que, mesmo estando conectado a rede mundial de
computadores, nem sempre o sinal fornecido satisfaz as demandas da comunidade
escolar, apresentando baixa velocidade ou instabilidade na conexdo, o que acaba por

complicar bastante o processo de ensino-aprendizagem.
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Mesmo com o crescimento gradativo da oferta de recursos e equipamentos
tecnoldgicos, faz-se necessario um investimento mais significativo, especialmente
voltado para a educacdo publica no pais. Dellagnelo (2020) defende que, dentre tantas
justificativas, 0 acesso aos equipamentos digitais com conexdo a internet tem-se
apresentado como um diferencial na aprendizagem de milhares de estudantes tanto no
Brasil quanto em diversas outras nagfes. A autora defende um aumento urgente nos
investimentos em tecnologias educativas, argumentando ser uma forma eficiente de
melhorar a aprendizagem, promover qualidade e equidade ao mesmo tempo, em que sdo
disponibilizadas oportunidades educativas as criancas.

Neste capitulo, tratando mais diretamente sobre a problemética do professor no
contexto da pandemia e todos os desafios que lhes foram colocados no momento em que
repentinamente teve que adaptar o seu fazer pedagdgico para uma nova metodologia de
ensino que na maioria das vezes ndo estavam preparados para encarar esse contexto.
Visitamos algumas das implicagBes provindas desta situacdo, tais como: estratégias
adotadas pelos profissionais para superar as barreiras encontradas, os efeitos e impactos
na vida pessoal, familiar e profissional, bem como das criancas e familiares envolvidos.
Destacamos que, dentro desta circunstancia, a salude mental do docente, que ja era
bastante debilitada antes da pandemia, se tornou ainda mais vulnerdvel devido as
circunstancias desfavoraveis e a condicdo de incertezas que enfrentou.

Um fator que também teve preponderancia nesse periodo foi a caréncia de
equipamentos tecnoldgicos tanto para o professor, que teve que usar 0s equipamentos que
tinha a disposicdo em seu lar, quanto para o estudante que, pela condicdo financeira da
familia, minimamente tinha acesso ao celular.

Consideramos também os legados da pandemia para a educagédo, posto que com o
ensino remoto houve uma maior utilizacdo dos equipamentos e dispositivos tecnoldgicos,
com tendéncia a fazer parte das préaticas educativas com o retorno da normalidade.

Como exemplo, citamos a Prefeitura de Itapord, que disponibilizou aparelhos de
Smart TV para as salas de aula da rede municipal, almejando proporcionar experiéncias
pedagdgicas atrativas e prazerosas ao estudante (ltapord, 2022). Da mesma forma,
diversos municipios desenvolvem acdes nesse sentido. No Parand, o governo estadual
disponibiliza aparelhos, equipamentos e acessorios tecnologicos para grande parte dos

municipios do estado (Parana, 2022).
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Finalizamos constatando que a falta de investimento foi um dos grandes entraves,
dentre outros, para o ensino remoto ter melhor aplicagdo e contribuisse de forma mais
efetiva no processo ensino-aprendizagem durante esse periodo.

Dentre todos esses pontos que sumarizam de maneira panoramica 0s impactos e
efeito da pandemia na educacdo, destacamos dois pontos: o fato de a pandemia ter nos
mostrado que o docente de antes da pandemia ndo estava preparado para lidar com a
tecnologia e o fato de a tecnologia ter sido vista, ao final, como instrumento importante
para fazer parte de maneira integral a educacao

Sendo assim, no capitulo 2, analisar-se-a a questdo da formacdo docente,
destacando a necessidade de um ensino mais contextualizado com as Tecnologias Digitais
de Informacdo e Comunicacao, considerando a sua onipresenca em nosso cotidiano. As
TDIC permeiam todas as areas da atividade humana e na educacgédo nédo pode ser diferente,
de forma que o professor, no momento em que recebe a habilitagdo como educador
precisa também estar habilitado para fazer uso com dominio e seguranga desses recursos

como instrumentos auxiliares em seu trabalho pedagogico.
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2 AFORMACAO DOCENTE EM BUSCA DA RESSIGNIFICACAO
FORMATIVA

Tratar-se-4, neste capitulo, sobre a tematica da formacéo docente, considerando a
formacdo classica estabelecida no &mbito da academia. Pretende-se identificar os
elementos significativos que compdem este campo de estudo, sobretudo os relacionados
as TDIC que se fazem necessarios e 0 periodo da pandemia evidenciou, conforme visto
no capitulo anterior, como carente de reformulacdo (Santos; Zaboroski, 2020).
Reconhece-se a importancia e complexidade do tema, de maneira que ndo se restringe a
um Unico aspecto ou dimenséo, ou ainda, que uma de suas facetas seja mais importante
que a outra. Por conseguinte, a dimensdo da tecnologia ndo pode estar dissociada de
outros saberes e competéncias que compdem a formacdo docente (Modelski; Giraffa;
Casartelli, 2019).

Santos e Zaboroski (2020) consideram que o periodo em questdo trouxe
contribuicdes para todas as areas da atividade humana, inclusive para a educacao. Porém,
destacam ser necessario a realizacdo de um trabalho gradativo de incorporacdo das
Tecnologias Digitais como aliada no trabalho pedagdgico, para valorizar e ressignificar
todo o processo educativo.

O Conselho Nacional de Educacéo, através da Resolucdo CNE/CP n.° 1, de 18 de
fevereiro de 2002, em que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacao
de Professores da Educacgdo Basica, ao nivel superior, curso de licenciatura, de graduacao
plena, estabelece orientacbes basilares que devem ser aplicadas em todos os
estabelecimentos de ensino voltados para a educacdo superior. Destacamos o Art. 2°, onde
em seu inciso VI, estabelece, quanto a formacdo docente: “o uso de tecnologias da
informacdo e da comunicacdo e de metodologias, estratégias e materiais de apoio
inovadores” (Brasil, 2002), evidenciando a importancia da reestruturacdo dos curriculos
dos cursos voltados para a formacgao docente, de maneira a possibilitar a habilitagéo do
profissional com conhecimentos, técnicas e praticas necessarias para desempenhar
adequadamente sua missdo educativa. Lembrando que tais determinages ja ressaltavam
a importancia da formacéo duas décadas antes do periodo da pandemia.

Da mesma forma que a sociedade sofre mudangas e gradativamente vai se
adaptando e incorporando 0s novos recursos e instrumentos tecnolégicos, a escola e

principalmente a academia também precisam atualizar para disponibilizar uma formagéo
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condizente com as necessidades das criancas que serdo atendidas por esse profissional.
Frizon et al. (2023) esclarecem ser incumbéncia dos sistemas de educagdo superior
habilitar o docente de maneira que mobilize competéncias e aptiddes para utilizar “as
tecnologias digitais num processo dialogico, que propicie o fomento da interacdo, da
colaboracdo, da exploragdo, da simulagdo, da experiéncia, da investigacdo e do
conhecimento” (p. 10194).

Mais recentemente encontramos a Resolucdo CNE/CP n.° 4, de 29 de maio de
2024, que estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacao Inicial ao
Nivel Superior de Profissionais do Magistério da Educacdo Escolar Basica (cursos de
licenciatura, cursos de formacéo pedagogica para graduados ndo licenciados e cursos de
segunda licenciatura). Em seu Artigo 7°, inciso VI determina que as instituices de ensino
superior devem habilitar o profissional da educacéo para “o uso das Tecnologias Digitais
de Informacdo e Comunicagdo - TDIC, possibilitando o desenvolvimento de
competéncias digitais docente, para o aprimoramento da pratica pedagdgica, e a
ampliacdo da formacdo cultural dos professores e licenciandos”, testificando a
importancia da reformulacdo da formacdo docente.

Considerando as condi¢Ges em que se encontra a educacao publica brasileira que
tem se mostrado cada vez mais ineficiente, com resultados alarmantes em funcéo dos
indices de aprendizado dos estudantes aquém do esperado® (Marques; Pelicioni; Pereira,
2007; Novo, 2023), os pesquisadores tém se debrucado sobre esta questdo. Buscam
entender quais fatores mais influenciam para os resultados negativos e, a0 mesmo tempo,
apresentar propostas que possam eventualmente solucionar esse problema que incomoda
a todos, tanto no &mbito educacional quanto na sociedade em geral. Visto que todos sdo
afetados, direta ou indiretamente com esses resultados, uma vez que um estudante que
inicia sua jornada educativa sem receber a bagagem de conhecimentos e desenvolvimento
de habilidades adequada nos anos iniciais, leva esta insuficiéncia formativa para os outros
niveis de sua trajetoria educativa. Tendendo ao agravamento conforme aumentam o grau
de complexidade dos conhecimentos disponibilizados nos niveis mais elevados nos quais
0 estudante vai galgando (Gatti, 2014).

Quando confrontamos formacdo de professor com o baixo desempenho dos

estudantes no processo de aprendizagem e construcdo do conhecimento, ndo temos a

3 Os autores usam dados do Censo Escolar de 2006, realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP)
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intencdo de imputar culpa ou responsabilidade a esse profissional. Pretende-se, somente
evidenciar a necessidade de uma investigacdo perpassando as etapas que compde 0
processo educativo e, deste modo, entender o que acontece entre as duas extremidades da
linha de ensino, proporcionando sugestdes que contribuam para uma melhora na situacao
de rendimento insatisfatorio na aprendizagem do estudante (Gatti, 2017).

Portanto, alguns questionamentos se fazem pertinentes. O académico que se
candidata para a tarefa de educador esta recebendo o aporte teorico, técnico e instrumental
necessarios para desempenhar satisfatoriamente as incumbéncias da profissdo? Os quatro
anos de licenciatura sao suficientes para habilita-lo para o comando de uma sala de aula
e atender as necessidades educativas de seus educandos? Que mudancgas se fazem
necessarias implementar no processo formativo do educador desde o instante em que ele
entra para a academia até 0 momento em que estara inserido em uma sala de aula?

Esta discussdo ndo é recente. Dada a sua importéancia, j& foi minuciosamente
analisada por diversos pesquisadores que se dedicaram ao tema. Para tanto, contamos
com as contribuicdes de Arroyo (2015), Gatti (2017), Novoa (2012, 2019), Novoa e
Alvim (2021), Schon (1992), Silva Junior (2018), Veiga e Viana (2010) dentre outros que
contribuiram com conhecimentos sobre a problematica em questao.

Da mesma forma, nos propomos contribuir, também, agregando novos
apontamentos para o campo educacional, fomentando o dialogo fértil entre tedricos e

estudiosos no sentido de promover avancos no processo formativo do educador.

2.1 Os Desafios da Formacédo Docente

Nos altimos anos, a educacgdo tem sido cada vez mais demandada, e grande parte
desta demanda esta relacionada ao processo de formacdo e profissionalizacdo dos
professores. Esse profissional desempenha um papel relevante (embora néo seja o Gnico)
NOS sucessos e insucessos resultantes da atividade educacional (Bates, 2022; Santos;
Passos; Rocha, 2018).

A sociedade estd em constantes mudancas e transformagdes provocadas pelos
avancos tecnoldgicos e pelas mudancas culturais. Estas mudancas produzem impactos
significativos nos mais diversos aspectos da vida cotidiana e na rotina da escola néo é
diferente, razdo pela qual a mesma € instada a atender as novas demandas, principalmente
dos estudantes dos anos iniciais do ensino fundamental. Presentemente somos remetidos

a discusséo inicial deste capitulo, a qual é a formacdo de professores, posto que € na
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formacao inicial que o profissional sera aprovisionado com os recursos metodoldgicos e
pedag0gicos necessarios para fazer frente aos desafios que se apresentardo no momento
em que adentrar o ambiente escolar (Gatti et al., 2014; Gatti et al., 2019; Lomba;
Schuchter, 2023).

Tratando desta questdo, Novoa (2012) dispara em tom de critica que, nas politicas
e préticas de formacéo de professores, houve uma mudanca significativa a partir do final
dos anos 80, onde novos conceitos voltados a formacéo docente, tais como: “Professor
reflexivo, desenvolvimento profissional docente, o professor como pesquisador” (p. 12)
dentre outros, foram incorporados e explorados por pesquisadores na elaboragéo de novas
ideias e construgdo de propostas que “[...] contribuiram para uma redefinicdo do campo
da formacdo docente (Ibid., p. 12).

Mas, na préatica, como resultado efetivo do processo educativo, pouco resultado
se tem alcancado. Como primeira consequéncia, Novoa (2012) aponta a desvalorizagao
do estatuto dos programas de formacgdo de professores, diminuindo em muito a
“capacidade de influéncia e de intervengdo” sobremaneira no sistema de ensino superior.
Em seguida, destaca que empiricamente se conclui que “é facil ser professor”, mas, na
prética, a profissdo se revela extremamente complexa e isso acaba causando enormes
prejuizos no prestigio dos programas de formacdo. Ademais, anota também que “[...] 0s
pedagogos sdo demasiado previsiveis e repetem até a exaustdo 0s mesmos temas e ideias,
como se, depois da revolucdo da Escola Nova do principio do século XX, nada mais
houvesse para dizer” (p. 12). E complementa dizendo que “[...] os professores e 0s
pedagogos sdo vistos, a0 mesmo tempo, como defensores do statu quo (um sistema
escolar ineficiente, rigido e burocratico) e como lutadores por causas e utopias
irrealizaveis” (Ibid., p. 12).

Lomba e Schuchter (2023) destacam estudos acerca do cenario educacional que
revelam uma crise nos modelos de formacdo docente, onde se observou que 0s
professores da educacédo basica ndo estavam recebendo a formacao necessaria no tocante
as competéncias especificas para o desenvolvimento da atividade educativa. Dentre as
causas para esta crise, citam “[...] a descontinuidade nas implementagfes ou
reformulagdes sucessivas e a fragmentacdo de acOes entre varios 6rgaos governamentais”
(p. 3), dentre outras. Razdo pela qual propdem que se repense “[...] as nossas instituicdes
e as nossas préticas, a fim de construir programas de formacéo que nos permitam superar
a distancia entre a universidade e as escolas” (Ibid., p. 6). A questdo da formacao docente

se faz importante quando nos lembramos da complexidade da profissao, visto que além
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da dimenséo puramente profissional, tem-se que sopesar outras perspectivas, dentre elas:
“[...] tedricas, experienciais, culturais, politicas, ideologicas e simbolicas” (Ibid., p. 2).

Na mesma linha de raciocinio, Gatti et al. (2019) destacando o sentimento de
insatisfacdo vigente no ambito da formacao docente, sobremaneira no que se relaciona as
politicas e também as préaticas formativas, tecem algumas consideracdes que podem
contribuir com nossas reflexdes.

No tocante as politicas publicas, Gatti et al. (2019) lembram [...] as criticas de
desprofissionalizacdo, precarizacdo e aligeiramento da formacdo, bem como a fragil
articulag&o entre a formacéo inicial, a formacéo continuada” (p. 177) e também as formas
de insercdo do egresso da academia no ambiente escolar que traz em seu bojo “[...] as
condicdes de trabalho, salario e carreira dos profissionais da educacdo” (lbid., p. 177).

No tocante as praticas formativas, Gatti et al. (2019), tal como evocado por Lomba
e Schuchter (2023) destacam as criticas que “[...] dizem respeito principalmente a fragil
articulacdo entre teoria e pratica, entre conhecimento especifico e conhecimento
pedagdgico, entre universidades e escolas” (lbid., p. 177), considerando que tanto a
formacédo inicial quanto a continuada devem considerar as diversas etapas por quais o
docente vai percorrer durante sua jornada profissional.

Quanto as politicas de formacdo docente temos também as contribuicGes de
Dourado (2016) que considera importante extrapolar as propostas politico-pedagogicas
que valorizam somente o “[...] o saber fazer, 0 municiamento pratico, bem como com
concepcdes que advogam a teoria como elemento fundante para a formagao” (p. 29) de
maneira que aspectos importantes na formacéo docente, tais como producédo de praticas
pedagdgicas e estagio supervisionado, dentre outros, sdo ignorados no processo de
formacao.

Conforme avancam nas analises e constatacdes, Veiga e Viana (2010) manifestam
um sentimento de angustias e incertezas quando constatam que a formacédo de professor
se reduz a adquirir “[...] informacdo tecnico-instrumental de um que fazer acritico e
alienado” (p. 17), ndo passando, portanto, de um reprodutor de informagdes existentes.

Numa andlise das Diretrizes Curriculares Nacionais para a formacdo de
professores para a Educacdo Basica, Veiga e Viana (2010), constatam que ai esta
cristalizada a “[...] visdo dicotomizada da relacdo entre teoria e pratica” (p. 18),
resultando na “[...] separacdo entre trabalho intelectual e trabalho pratico, ou entre

trabalho e educagdo” (Ibid., p. 18). Nesse cenério, ainda acrescentam:
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O processo formativo é gerado em um espaco excludente e impregnado de
preconceitos, valores éticos e interesses econdmicos que promovem o0
fortalecimento da degradacdo educacional e social. O processo formativo é
centrado nas competéncias definidas nacionalmente. (lbid., p.18)

De forma que defendem a superagao desse paradigma com uma formagéo humana
que promova o desenvolvimento integral do professor extrapolando as competéncias
técnicas e considerando também os aspectos éticos, emaocionais e sociais do profissional,
capacitando-o para enfrentar os novos desafios colocados pela educacéo.

Os desafios sé@o colocados. S&o paradoxos, insucessos, contradicbes e as
incertezas que rondam o processo de formacdo docente. S&o problemas cronicos e
recorrentes que solicitam elucidacdo, carecem de ser superados. Lomba e Faria Filho
(2022) nos lembram que “[...] é imprescindivel compreender a complexidade da
profissdo em todas as suas dimens@es: tedricas, experienciais, culturais, politicas,
ideoldgicas e simbolicas” (p. 1). Resta-nos, destarte, encarar estas situacdes que se
arrastam por décadas, com seriedade e compromisso de encontrar as solu¢des necessarias
e eficientes.

Ao tratar de formacdo docente, NOvoa (2012) assinala a importancia de que 0s
professores sejam priorizados na formacdo dos seus colegas, enquanto, por meio da
formagéo “na profissao”, ampliam-se as chances de sucesso na disponibilizacdo de bases
tedricas, conhecimentos praticos e metodologias inovadoras. De maneira que 0 novo
profissional estard dotado dos recursos e instrumentos mais adequados e necessarios para
uma pratica docente bem-sucedida.

A questdo de formagdo em TDIC materializa um dos paradoxos da formagao
docente: como harmonizar uma necessidade de formacdo tecnoldgica, com formacéo
humana e conhecimento didatico, sem que uma dessas dimensBes se sobreponha as
demais?

NoOvoa (2012) acredita que o encargo do professor extrapola as atribuicoes
puramente técnicas e argumenta citando o exemplo dos médicos nos hospitais escolares
com suas concepgdes de formacdo. Onde o académico, passando por vérias etapas, como
formagéo inicial, inducdo e formagdo em servigco, com muitas atividades praticas
supervisionadas, vai galgando degraus que garantirdo gradativamente o desempenho da
profissdo ao concluir as etapas percorridas na formacgdo. Defende o pesquisador que a

mesma metodologia seja aplicada na formacéo docente e ainda destaca:
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E fundamental assegurar que a riqueza e a complexidade do ensino ganham
visibilidade, do ponto de vista profissional e cientifico, adquirindo um estatuto
idéntico a outros campos de trabalho académico e criativo. E, a0 mesmo tempo,
é essencial reforcar dispositivos e praticas de formacdo de professores
baseadas numa pesquisa que tenha como problematica a accdo docente e 0
trabalho escolar (Ibid., p. 14).

Formacdo docente é um trabalho complexo, por implicar em promover o
desenvolvimento integral de uma pessoa (Brasil, 2019; Dourado, 2016; Lomba;
Schuchter, 2023). Um desenvolvimento que comeca e se prolonga por todo o periodo em
que o profissional estara em atividade educativa, uma vez que precisa manter-se
atualizado a respeito das novas metodologias de ensino, conhecer as tecnologias
educacionais emergentes e atualizar-se a respeito de pesquisas e propostas pedagogicas
que podem ser inseridas ou aplicadas em sua atividade educativa (Garcia, 1999; Gatti,
2021; Pacheco, 1995).

Da mesma forma, faz-se premente uma maior articulacdo entre os conhecimentos
académico e cientifico trazidos pelo profissional e a realidade existente no ambiente
escolar, e, porque ndo dizer, também a realidade do meio ambiente da crianga. Aquilo
que € sua vivéncia, que faz parte de sua experiéncia tem que ser contextualizado com sua
aprendizagem, um conhecimento valorizando o outro e o ator principal nesse processo de
aquisicdo de conhecimentos tendo suas dimensdes sociais e educativas sendo
potencializadas (Brasil, 2019; Garcia, 1999; Névoa, 2017; Névoa, 2019).

Em Nobvoa (2015), temos uma importante lembranca em relacdo a formacéo
profissional e a préatica educativa, quando salientamos que o exercicio do papel de
educador extrapola a aquisi¢do de conhecimento e sua aplicacdo no fazer cotidiano. A
profissdo tem uma complexidade que deve ser compreendida “[...] em todas as suas
dimensdes (tedricas, experienciais, culturais, politicas, ideoldgicas, simbdlicas, etc.)” (p.
6). Isso significa que, muito mais que oferecer cursos de licenciatura, faz-se necessario
uma reformulacédo do curriculo e saberes preconizados, ou seja: € imperioso a “criagéo de
um novo ambiente para a formagé&o profissional docente” (Ibid., p. 7)

Seguindo tal linha de raciocinio, analisando a complexidade do processo ensino-

aprendizagem, Arroyo (2015) destaca que:

[...] com essa visdo restritiva do direito a educacdo, da escola como espaco-
tempo de praxis de formacdo humana plena se destaca apenas como base
comum nacional a sélida formacdo tedrica e interdisciplinar dos profissionais
do magistério da educacdo basica e esta como o locus da praxis docente.
Reduzida a educacdo a ensino e o seu profissional a docente - nem se fala em
educador - se avanga para pensar os centros na dindmica e estrutura de
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articulacdo entre ensino, pesquisa e extensdo para garantir o efetivo padréo de
qualidade académica, de ensino-pesquisa para formar o docente como
ensinante-pesquisador (p. 4).

A genitura desta discussdo é a formacao de professores, mas ja podemos concluir
que € um tema muito mais abrangente e complexo do que somente formar. A formacéo
ja é normalmente proporcionada aos profissionais que atuam no ambiente escolar, mas
por mais eficiente que tenha sido a formacdo, ndo garante os resultados esperados da
atividade pedagdgico-educativa. H& que se transpor a dicotomia ensino-aprendizagem,
avancando para uma articulacdo entre “ensino, pesquisa e extensao”. 1sso reforca a
necessidade de a universidade adentrar o ambiente onde se faz educacéo basica (Baptista;
Palhano, 2016; Gatti, 2021; Tanaka; Passos, 2017).

Dada a sua importancia para a sociedade, o tema educacdo e a formagao docente
frequentemente faz parte dos debates e reflexfes dos tedricos e pesquisadores, sendo que
diversas ideias e opinides sdo aventadas. De forma que Arroyo (2015) afirma que “[...] 0
problema méximo da educacdo é a formacao do magistério” (p. 4). De outra perspectiva,
encontramos pesquisas como Gatti (2021), Grabowski (2025), Unesco (2024) que,
destacando a complexidade do tema, citam outros fatores que se somam aos desafios para
que se possa disponibilizar uma educacdo eficiente a todas as criangcas que buscam por
esse direito.

Dentre esses fatores destacam-se: 1) A desigualdade educacional que devido a
falta de oportunidades entre as diversas regides do pais, acaba se refletindo nos resultados
da educacdo; 2) A falta de investimento em infraestrutura, em tecnologias educativas, na
capacitacdo continua dos professores e na implementacdo de novas metodologias de
ensino também sao fatores importantes no processo educativo (Grabowski, 2025; Unesco,
2024); 3) Outro fator que pesa nos resultados da educacdo € o desinteresse dos estudantes
que perdem a motivacao pelos estudos influenciados pelo ambiente escolar com poucos
atrativos, pela qualidade do ensino e também pela insignificancia do curriculo para a vida
desse estudante (Garcia; Halmenschlager; Brick, 2021; Goulart, 2022; Unesco, 2024); 4)
Destaca-se também o envolvimento e participacdo da familia tanto no acompanhamento
da aprendizagem do estudante quanto no cotidiano da comunidade escolar como fatores
importantes para o sucesso educacional (Soares; Souza; Marinho, 2004; Unesco, 2024).

Novoa (2019), propBe que os diversos “ambientes” em que 0 estudante, candidato
a assumir as atribuicdes de docente, passem por uma reorganizacdo completa. Posto que

os considera inadequados para a formacéo deste profissional e, portanto, ndo propiciam a
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aquisicdo nem dos conhecimentos necessarios, muito menos das competéncias ideais para
desempenhar a tarefa educativa. Em sua concepc¢ao, é necessaria uma integracao entre a
academia, momento em que se habilita para a licenciatura, e 0 ambiente escolar, onde
deve utilizar todos os conhecimentos adquiridos em sua vivéncia académica.

Gomes e Santos (2021) nos informam sobre o Programa de Residéncia
Pedagdgica, instituido em 2018, tendo como meta apoiar as instituicdes de ensino
superior, promovendo a instauracdo de propostas inovadoras que também sejam indutoras
da articulacdo entre teoria e préatica na licenciatura.

Destacam que tinha uma caracteristica instrumental, visando “[...] reorganizar os
curriculos académicos das licenciaturas no Ensino Superior, enfatizando a questdo do
estagio supervisionado” (Gomes; Santos, 2021, p. 7). Tem como pressuposto oferecer
formacédo das disciplinas da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) visando, portanto,
alteracdes na estrutura dos cursos superiores.

Dentre os principais objetivos do Programa, Gomes e Santos (2021, p. 8)

destacam:

o Aperfeigoar a formacéo de discentes.

o Induzir a reformulacdo do Estagio Supervisionado;

o Fortalecer relaco entre Instituicdo de Ensino Superior e escolas;

e Adequar curriculos as demandas da Base Nacional Comum Curricular;

e Ter cursado no minimo 50% do curso ou estar cursando a partir do 5°
semestre.

Desta forma, o entdo Programa de Residéncia Pedagdgica vinha ao encontro das
propostas de Novoa (2019) que considera importante a confluénciae “[...] interacdo entre
estes trés espacos—profissionais, universitarios e escolares—pois € na interacdo entre trés
veértices, neste tridngulo, que se encontram as potencialidades transformadoras da
formacéo docente” (p. 7).

Quanto a escola como estabelecimento de ensino, por exceléncia, deve contemplar
“[...] a criacdo de um novo ambiente educativo (uma diversidade de espacos, praticas de
cooperacéo e de trabalho em comum, relagcdes proximas entre o estudo, a pesquisa e 0
conhecimento)” (Ibid., p. 7). A escola é o local de vivéncia da docéncia, onde se coloca
em prética os conhecimentos trazidos na bagagem académica.

Novoa e Alvim (2021) analisando o assunto que trata da escola e do trabalho
docente, seguem 0 mesmo raciocinio desenvolvido acima, reiterando a primordialidade

de repensar o ambiente escolar com vistas a disponibilizar um aprendizado mais efetivo



68

ao estudante. Proporcionando a vivéncia de novos conhecimentos com experiéncias
alegres e encantadoras, considerando que a educacdo estd intimamente ligada a
experiéncia e ao compartilhamento de conhecimentos entre pares. Neste raciocinio,
Novoa e Alvim (2021) complementam o0s argumentos com o0 conceito de

“convivialidade” considerando que:

O mais importante é construir ambientes escolares propicios ao estudo e ao
trabalho em conjunto. Aprender ndo é um ato individual, precisa dos outros. A
auto-educacdo € importante, mas ndo chega. O que sabemos depende, em
grande parte, do que os outros sabem. E na relagéo e na interdependéncia que
se constroi a educagdo. (p. 8)

E importante salientar que consideram o professor o artifice responséavel pela
“construcdo, criacdo e composicdo das condigbes, dos ambientes e dos processos
propicios ao estudo e ao trabalho dos alunos” (lbid., p. 4). Isso é o0 que se espera do
professor e o trabalho colaborativo se faz imprescindivel. “Encontra-se aqui a chave da
nova profissionalidade docente” (Ibid., p. 9). Esse docente que extrapola o fazer
cotidiano, que ndo se acomoda na rotina de somente ensinar, mas que, consciente da tarefa
de fazer a diferenca entre seus aprendentes e seus pares, busca desenvolver sua “autoria
pedagogica”.

Dentre os diversos pesquisadores que se debrugam sobre a questdo da formacéo
de professores, destacando a sua importancia para uma pratica pedagogica eficiente,
encontramos em Basso (1998) significativas contribuicdes, de forma que reitera sobre a

formacéo de professores, que

[...] deveria privilegiar, de um lado, a construcdo de novas rela¢des de trabalho
na escola, possibilitando o enfrentamento coletivo das condi¢des objetivas e
subjetivas que obstaculizam o aprendizado escolar. De outro, o
aprofundamento teérico-metodoldgico que favoreca a criacdo, pelos membros
da equipe escolar, de novas relagfes entre teoria e préatica, valorizando a
experiéncia de cada professor, partindo de problemas identificados na pratica
cotidiana da sala de aula e possibilitando a ampliacdo do conhecimento através
de estudo e reflexdo, na busca coletiva de novos fundamentos para a pratica.

(p. 6)

Mais uma vez, o destaque para a necessidade da pesquisa, 0 estudo e o trabalho
coletivo e principalmente a convergéncia constante entre teoria e pratica. Quanto ao
trabalho coletivo, ndo s6 os professores, mas toda a equipe pedagdgica é convocada a
contribuir na busca de solugdes dos problemas e superagdo das situagdes desafiantes

vivenciadas pelo professor em seu trabalho educativo.
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Em momento algum o professor ird renunciar a sua autonomia, pelo contrério,
com as contribui¢des provindas de seus pares terd muito mais seguranca na eleicao de
metodologias e também “fazer selecdo de contetdos e de atividades pedagdgicas mais
adequadas a seus alunos segundo o interesse ou suas necessidades e dificuldades” (Basso,
1998, p. 3).

Sintetizando, podemos afirmar que, ainda que ndo haja consenso na maneira como
isso ocorra, se com mais énfase na formacdo do professor pesquisador ou professor
reflexivo, ou uma critica a esses modelos, a sociedade moderna cobra da escola uma
metamorfose completa, comecando em seu percurso, revisando a sua missdo, e
principalmente ressignificando os seus espagos, habilitando-se, assim, para acolher e
preparar os futuros cidadaos.

Conforme Ndvoa e Alvim (2021), a mudanca tem o objetivo de tornar o ambiente
escolar num espaco de abertura e de recolhimento que propicie as criangas e jovens
experiéncias Unicas. Experiéncias que certamente sdo raras, mas extremamente
necessarias a esta geracdo hipnotizada pelo excesso do consumo digital. Dentre as
experiéncias destacamos, “o siléncio e a escuta”, vivéncias raras desta geracdo. Também,
0 exercicio de olhar e compreender o outro tal como ele é, promovendo a cultura do
encontro e do acolhimento num tempo em que se promove mais as diferengas e 0
distanciamento entre pessoas com especificidades diferentes. Ainda, o exercicio de
desconectar, descoincidir, numa anulacdo do digital, ndo como sua nega¢do ou como
declaracdo de sua nocividade, mas como um retorno a nossa real natureza, a redescoberta
de nossa esséncia, restabelecimento da verdadeira experiéncia humana.

Dando continuidade as nossas reflexdes sobre formacao docente, analisaremos no
topico a seguir o conceito de Professor Reflexivo para compreender sua contribui¢do na

formacédo docente.
2.2 O Professor Reflexivo
Trataremos neste tépico sobre uma corrente tedrico-metodoldgica do campo da

educacéo que teve origem nos anos 80, com predominancia nos Estados Unidos e Europa,

e que se baseou nas propostas do pedagogo norte-americano John Dewey e com
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sistematizacdo do também pedagogo Donald Schon®. Os pesquisadores buscavam novas
ideias, que pudessem refletir-se positivamente na pratica educativa docente. Tais
propostas nasceram de uma insatisfacdo com os resultados que vinham sendo obtidos por
profissionais que até entdo trabalhavam com o sistema de ensino behaviorista, onde o
profissional tinha sua acdo pedagdgica bastante limitada. Sendo que, basicamente,
atuavam como executores de técnicas criadas por outros pesquisadores “[...] reduzindo o
ensinar ao modelo da racionalidade técnica” (Feitosa; Bodido, 2015, p. 187).

Uma das obras de Dewey (1959) que fundamenta a nocdo de docéncia como
pratica reflexiva é “Como nds Pensamos”. O pesquisador define pensamento reflexivo
como a investigacdo deliberada de experiéncias para resolver problemas, indicando o
ciclo desse processo: a) observar; b) formular hipdteses; c) experimentar; d) avaliar os
resultados. Estabeleceu ainda orientacGes e diretrizes de como a formacédo docente deve
cultivar a atitude investigativa.

O conceito tem recebido criticas desde a sua estruturacdo. Sofreu reformulacdes
teoricas e até mesmo adequacBes conceituais, mas sempre trabalhando com uma visao
critica de toda a cadeia que compde o processo educativo, mas sempre tendo como
objetivo final atender as necessidades do estudante. O movimento chegou ao Brasil na
mesma época em que surgiu, mas somente na década de 1990 é que se popularizou, tendo
um crescimento substancial, tornando-se assim, referéncia no campo educacional.
(Fagundes, 2016).

A proposta de formacéo reflexiva tem como mote o trabalho com o professor
relacionando teoria e pratica docente desde a formacdo inicial, acompanhando o estagio
supervisionado e mais incisivamente durante todas as etapas de formacdo continuada,
tendo sempre em vista que esta deva ser desenvolvida na e para a escola (Feitosa; Bodiao,
2015).

Assim, prople-se que o professor abdique do lugar-comum em sua atividade
educativa, abandonando a condicdo de “mero aplicador de técnicas produzidas por
terceiros” para tornar-se protagonista, propulsor de mudancas e ressignificacdo do
ambiente escolar. Em primeira instancia, promover sua autonomia profissional. Beck et

al. (2023) tratando do tema, sinalizam que autonomia pressupde a liberdade do professor

% Schon acredita que muito das propostas para um professor reflexivo podem ser encontradas nas
obras de Léon Tolstoi, Alfred Schutz, Lev Vigotsky, Kurt Lewin, Jean Piaget, Ludwig Wittgenstein e David
Hawkins.
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para “[...] priorizar e determinar o ritmo das suas atividades, ter recursos para planejar e
agendar tarefas, além disso, determinar seus proprios métodos de trabalho™ (p. 3).

E imprescindivel promover uma total transformacéo de paradigma, a qual requer
uma fundamentacdo metodologica formativa, mas que tem como motor o trabalho do
cotidiano do professor, trabalho esse que serd constantemente analisado e refletido,
visando a corre¢do de rumos, detectando situagdes imprevistas e promovendo mudancas
em sua estratégia educativa (Monteiro et al., 2019).

A formacéo reflexiva exige, necessariamente, que todo o processo de formacao,
obtengdo de conhecimentos e desenvolvimento de competéncias tenha um trabalho de
visdo critica do profissional. De maneira que deste modo, possa colocar-se
adequadamente como educador, considerando que desde os mais elementares e basicos
ensinamentos disponibilizados ao estudante até os mais complexos serdo decisivos em
seus anos vindouros. Assim sendo, verifica-se que é primordial a oferta de uma formacéo
adequada, envolvendo acGes e trabalho metodico na aquisicdo dos saberes necessarios e
suficientes para atuacdo com seguranca e cumprir adequadamente a incumbéncia
educativa. Razdo pela qual Barreiros (2014) destaca que concluir uma licenciatura ndo
significa que o profissional j& est4 aprovisionado com todos 0s recursos para iniciar sua
trajetoria profissional, muito menos, ao realizar a defesa de uma tese pode considerar-se
pronto para desenvolver uma atividade educativa irretocavel. Por mais excelente que
tenha sido sua formacdo académica, sempre havera demanda por aquisicdo de novos
conhecimentos. Barreiros (2014) ainda salienta que “os cursos de formacdo de
professores (inicial e continuada) precisam estar voltados para a prética reflexiva desse
profissional” (p. 5). Quando trata de formacdo reflexiva subentende-se que a formacao
sera focada na “[...] valorizacao da experiéncia e a reflexdo nesta experiéncia vivenciada
pelos docentes”, tendo em vista outro objetivo considerado também de primordial
importancia para um docente reflexivo que é “transforma-lo em um pesquisador,
reconhecendo seu papel ativo, sua criatividade e autonomia para inovar e melhorar a sua
propria atuacao (lbid., p. 5).

Feitosa e Bodido (2015) também nos alertam que a formacéo reflexiva visa o
estabelecimento da interacéo “entre trés dimensbes que compdem o ensino, os alunos, 0s
professores e os sistemas escolares” (p. 186), destacando-se que o educador tem um papel
primordial em todo o processo educativo, enquanto todo resultado esperado da acgdo

educativa esta ligado a sua atuagéo profissional.
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Sendo o trabalho do professor o ponto fulcral em todo o processo educativo, urge
dedicar especial atengdo a todo o processo formativo, desde os primeiros passos até o
momento de imersdo no ambiente educativo, visto que é desta forma que se promoverao
mudancas significativas na educacio. E através de uma formag&o com base cientifica que
se podera garantir as mudancas necessarias na educacao (Gatti, 2021; Teixeira, 2007).

O professor reflexivo € convidado a cultivar habilidades profissionais, através da
reflexdo-na-acdo, que o levardo a capacitar-se para um trabalho mais direcionado as
necessidades de cada estudante sob seus cuidados educativos. O seu carater participativo,
o impulso democratico e a necessidade de promover a transformacdo da realidade social
é sempre patente (Fagundes, 2016). Ademais, Schon (1992) destaca que seu impulso para
ir ao encontro do estudante buscando compreender “[...] 0 seu proprio processo de
conhecimento, ajudando-o a articular o seu conhecimento-na-acdo com o saber escolar”
(p. 82) colocado a sua disposi¢cdo no momento em que adentra o ambiente educativo.
Evidencia-se, assim, com esse tipo de acdo docente mais uma caracteristica “[...] de
reflexdo na ac¢do” ja que demonstra sua capacidade de “individualizar, isto &, de prestar
atencdo a um aluno, mesmo numa turma de trinta, tendo a nocdo do seu grau de
compreenséo e das suas dificuldades” (Ibid., p. 82).

No momento em que o professor é instado a exercer o trabalho de mediagdo da
aprendizagem, tendo conhecimento das especificidades/necessidades de cada estudante,
apreende-se que, este trabalho diferenciado requer especiais habilidades para aplicar, no
momento ideal, a dosagem adequada de intervencdo. Requer também uma capacidade
diferenciada de interagir com cada um deles, considerando sua individualidade,
promovendo a reflexdo-no-fazer, despertando gradativamente a construcdo de
conhecimentos mais sélidos (Almeida; Malheiro, 2020; Mendonga; Silva, 2015).

Basso (1998) ainda destaca que, dentre as varias incumbéncias atribuidas ao
professor, uma delas é a de atuar como mediador promovendo a aquisicdo de
conhecimentos para o estudante, sobremaneira no contexto da educagdo formal, com a
“[...] apropriagédo de instrumentos culturais basicos” (p. 5) que extrapolam os saberes
adquiridos cotidianamente, tendo como exemplo a ciéncia, a arte e a moral. Esse trabalho
de mediacdo possibilita 0 encontro dos conhecimentos adquiridos na vida cotidiana com
aqueles da vivéncia ndo cotidiana do estudante, resultando na apropriagdo de
conhecimentos e habilidades que nédo Ihe seriam possibilitados adquirir naturalmente em

seu cotidiano.
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Destaca-se que o trabalho de mediagdo do professor envolve “[...] um conjunto
de acGes intencionais, conscientes, dirigidas para um fim especifico” (p. 5) que visa
capacitar o estudante a observar e entender a sua realidade social, galgar seu
desenvolvimento individual e, a0 mesmo tempo, desenvolver uma postura critica diante
dos eventos cotidianos.

Nos principios da formagdo reflexiva, para o educador chegar a este nivel de
eficiéncia tera que, primeiramente obter uma sélida base pratica, mas sempre calcada nas
teorias da educacdo, considerando que os conhecimentos tedricos validados pela
academia devem estar sempre presentes na formacéo docente. Uma vez que seré ela que
dotara o profissional com os mais variados pontos de vista, capacitando-o para uma agao
contextualizada (Pimenta, 2002). O pesquisador ainda nos traz importante lembranca
quando aponta que 0s conhecimentos tedricos oferecem as “perspectivas de analise para
os professores compreenderem os contextos historicos, sociais, culturais, organizacionais
e de si proprios como profissionais” (Pimenta, 2002, p. 24).

Analisando as quest@es vinculadas a formacao inicial do professor, Schon (1992)
aponta algumas barreiras que podem dificultar a pratica do ensino reflexivo em seu
trabalho cotidiano no ambiente escolar. Dentre elas, nos anos iniciais do ensino
fundamental, um dos obstaculos enfrentados quanto “[...] a reflex@o na e sobre a pratica
é a epistemologia da escola” que também influencia provocando um distanciamento
“entre 0 saber escolar e a compreensdo espontanea dos alunos, entre o saber privilegiado
da escola e 0 modo espontaneo como os professores encaram o ensino” (p. 91).

Discorrendo sobre a formacdo docente, o pesquisador aponta ainda, duas grandes
dificuldades para se adotar a metodologia reflexiva, a primeira delas esta relacionada a
“epistemologia dominante” que € bastante rigida, em outra perspectiva encontram-se
dificuldades com o “curriculo profissional normativo” da Universidade, conforme
justifica: “Primeiro ensinam-se 0s principios cientificos relevantes, depois a aplicacdo
desses principios e, por Gltimo, tem-se um praticum® cujo objectivo é aplicar a préatica
cotidiana os principios da ciéncia aplicada (sic)”. (Schon, 1992, p. 91)

Desta forma, ficam identificadas as situa¢Ges que potencialmente podem interferir
na qualidade do trabalho do professor em sua atividade cotidiana, tornando importante a

presenca da universidade na escola com seu aparato metodoldgico e cientifico para

> Destaque em negrito conforme texto original.
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readequar 0s saberes e contribuir mais efetivamente para o sucesso do educador, que em
ultima instancia, resulta em uma aprendizagem mais significativa de seus educandos.

Novoa e Alvim (2021) também trazem suas contribuicdes acerca da tematica da
formacdo docente. Destacam o papel desse profissional como fundamental e
imprescindivel quando se trata de promover educacdo. Tal imprescindibilidade do
educador requer presentemente a ampliacdo do seu campo de atuacdo, considerando a
influéncia que naturalmente deve exercer na vida futura do estudante.

Os autores tecem também consideracbes acerca do uso das tecnologias e da
digitalidade para substituir o professor, como aventam alguns tedricos que pesquisam
sobre o tema (Players School, 2024; VVee, 2024). No entanto, consideram que a pedagogia
é uma atividade eminentemente humana, que se estabelece atraves de relacbes e somente
assim podera promover uma verdadeira educacdo, visto que “[...] o sonho é um elemento
central da educagdo” (p. 11) e as maquinas ainda ndo desenvolveram habilidade
semelhante. S&o muito Uteis para criar e estabelecer lagcos, mas ndo promovem o encontro
que enriquece e ressignifica a educacdo como relacdo humana (Félix, 2021, N6voa e
Alvim, 2021).

Em outras palavras, os equipamentos e dispositivos digitais possibilitam a
conex&@o humana num mero elo funcional, uma relacdo efémera e com reduzida densidade
relacional. Porém, ainda ndao podem promover a proximidade, o encontro, o contato
presencial, a troca de olhares, 0s gestos, os afetos - aquilo que transforma a educacdo em
uma experiéncia verdadeiramente humana e significativa.

Razdo pela qual, em suas sugestbes para a reformulacdo dos curriculos de
formacéo docente, apresentam como primeira proposta a redefini¢do da pedagogia “como
uma rela¢do humana”, considerando que somos dependentes um do outro quando se trata
do aprendizado e da aquisi¢do de conhecimentos.

Seguindo a mesma linha de raciocinio, N6voa e Alvim (2021) enfatizam a
significancia do encontro intenso, “por vezes duro e dificil”, mas sempre objetivando o
compartilhamento de saberes e a construgcdo de novos conhecimentos. Todo momento
educativo é constantemente um encontro de possibilidades, mas reiteradamente uma
relacdo pedagogica “[...] com perguntas e dedos no ar, desentendimentos, sobrancelhas
franzidas, sussurros, suspiros, olhares de surpresa, risos, tédio que os alunos podem
manifestar” (p. 11) assim como todo estudante sadio manifesta naturalmente. Este € um
momento que exige grande bagagem, mas também incomparavel para o educador ao

demonstrar que “[...] sabe lidar com a imprevisibilidade de cada momento,
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transformando cada incidente ou circunstancia numa ocasiéo de aprendizagem” (Ibid., p.
11).

Novoa e Alvim (2021) ainda discorrendo sobre a pedagogia, ressaltando a
importancia de que necessita ser dinamica e envolvente para os atores, deve promover a
saudavel expectativa na crianga, tal-qualmente que um processo de realizar uma pesquisa,
que envolve “[...] um gesto de procura, de descoberta, de curiosidade” (Ibid., p. 11) que
impulsiona em busca da descoberta e da construgdo do conhecimento. Isto nos indica que
a atividade docente deve ser essencialmente dindmica. Envolve experimentacéo, requer
criatividade e principalmente a paix&o por ensinar, portanto, ndo necessariamente
manifestacdo de sabedoria. Por outro lado, cada professor tem uma personalidade, retine
atributos e habilidades diferentes, condi¢Ges que também véo influenciar em sua maneira
de trabalhar com as criancas. Outrossim, cada crianca ja chega na escola com uma
bagagem propria de concepcdes e conhecimentos; tempos, formas e maneiras de se
relacionar com os pares e com o mundo. Dai decorre o desafio ao educador, primeiro de
desvendar a personalidade de cada educando e, posteriormente, mobilizar seus recursos
pedagdgicos e pessoais para proporcionar a crianga as melhores estratégias que atendam
as suas necessidades de aprendizagem. NOvoa e Alvim (2021) ainda evidenciam que
pedagogia é um trabalho em conjunto no sentido de construir e reconstruir
constantemente o conhecimento, ressignificando os saberes, contextualizando-os com a
realidade de cada crianca.

Enfatizando uma vez mais a importancia do relacionamento e do encontro no
trabalho pedagdgico, os pesquisadores destacam um mister da pedagogia que é
oportunizar o envolvimento entre os pares educativos. Melhor dizendo, promover a
vivéncia do pertencimento mutuo, desenvolvendo, como requer a pedagogia do encontro,
o0s principios de reciprocidade e interacdo com o outro no trabalho educativo. “A empatia,
como capacidade de nos colocarmos no lugar de outro e de sentirmos com ele, é um
elemento fundamental da educacgao” (NOvoa; Alvim, 2021, p. 12).

Finalizando a linha de raciocinio, Novoa e Alvim (2015) tecem consideragdes
sobre as neurociéncias quanto aos “[...] contributos muito importantes para perceber o
funcionamento do cerebro e os processos de aprendizagem” (p. 11). Enfatizam que “[...]
a consciéncia ¢ uma grande peca sinfénica, que as emoc6es tém valor cognitivo e que néo
é possivel separar sentir e saber” (lbid., p. 12). Damaésio (2020) também contribui

esclarecendo que: “O universo dos afetos constitui o alicerce para essa inteligéncia mais
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elevada que as mentes conscientes vieram gradualmente a desenvolver, a expandir e a
impor” (p. 253).

Para Pimenta (2002) ndo podemos em momento algum nos esquecer de que a
transformacéo da pratica docente deve-se dar em uma perspectiva critico-analitica. Ha
que assumir uma postura de muita cautela ao adotar a abordagem da prética reflexiva,
mantendo-se o cuidado para, ao dar &nfase no professor, acabar promovendo a dicotomia
entre a pratica e o contexto organizacional em que ocorre a pratica educativa. Pimenta
(2002) ainda enfatiza a necessidade de uma articulacdo, dentre os pesquisadores e
operadores da formacao docente, no tocante as investigacdes “[...] sobre pratica docente
reflexiva, entre praticas cotidianas e contextos mais amplos, considerando o ensino como
pratica social concreta” (p. 24), corroborando o que se apresentou anteriormente sobre a
pedagogia do encontro.

Resumindo, pode-se dizer que uma formacgédo docente reflexiva se destaca pela
objetividade de suas propostas, que contemplam objetivos bem especificos, dentre os
quais constam, a apropriacdo de recursos culturais basicos, reelaboracdo de saberes
constituidos, investimento no desenvolvimento pessoal e a busca da autonomia e
protagonismo profissional.

Da mesma forma, também requer uma reestruturacdo dos curriculos formativos
que atendam as especificidades de cada profissional, de cada area, de cada nivel de
ensino; também, metodologias contextualizadas com a formacdo docente; igualmente
importante, que os espacos formativos favoregam o trabalho colaborativo com dialogos e
interaces em busca da autoria pedagdgica (Basso, 1998; N6voa; Alvim, 2021).

O autor (Schon, 1992, p. 91) finaliza suas reflexdes, ressaltando que para a pratica
reflexiva tornar-se Gtil na formacdo docente hd que se envolver outros conhecimentos
diferentes do saber disponibilizado somente no ambiente académico; e ainda
complementa informando que o proprio futuro professor, na maioria das vezes tem
consciéncia dessa defasagem, mas os programas formativos ndo se preocupam em
oferecer uma solucédo capaz de debelar as discrepancias existentes na formagdo docente.

Discutimos neste subcapitulo alguns aspectos importantes na formacdo de
professores, considerando as vertentes de pensamento que enfatizam as relagdes humanas
e que valorizam o entrelacamento entre os diversos entes responsaveis pelo processo
educativo destacando as propostas para que se tenha uma educacéo eficiente.

No tdpico seguinte, considerando a presenca cada vez mais intensa das

Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacdo (TDIC) no cotidiano de toda a
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sociedade, nos propomos discutir a relagdo do professor com as tecnologias digitais e 0
trabalho pedagdgico.

2.3 Formacéo Docente e Competéncia Tecnoldgica

No topico anterior, apresentamos algumas reflexdes a respeito da necessidade de
se estabelecer um novo olhar sobre a formagéo docente no sentido de se promover uma
ressignificacdo do trabalho educativo desenvolvido no ambiente escolar. Avangando um
pouco mais com esta discussdo acerca da formacao de professores refletiremos adiante
sobre a formacdo tecnoldgica que se impBe como desafio para a academia (Silva;
Oliveira; Coutinho, 2019) no sentido de promover uma formacdo mais condizente com
as habilidades exigidas do professor que adentra uma sala de aula com grande parte das
criancas que naturalmente ja convivem com as tecnologias digitais em seu dia a dia
(Loureiro; Marchi, 2021; Paschoal, 2023).

Segundo Paschoal, (2023) a convivéncia natural com os dispositivos eletrdnicos
fez com que esses recursos se tornassem uma extensdo do proprio corpo da crianca,
especialmente os tablets e smartphones. Para Loureiro e Marchi (2021) os dispositivos
eletronicos “[...] impactam a vida das criancas devido a grande atragdo e prazer que elas
sentem na experiéncia com as tecnologias virtuais, convergentes, moveis e
interconectadas” (p. 1)

O periodo da pandemia da Covid-19, que impactou toda a humanidade nos anos
2020-2021, provocou grandes mudancas também na educacdo, momento em que 0
distanciamento social foi imposto em todas as instancias da sociedade, e de maneira
especial em todos os niveis da educagdo. Praticamente muito rapidamente, todos os
professores tiveram que adotar nova forma de ensino, trabalhando a distancia com suas
criangas através do ensino remoto (Nakano; Roza; Oliveira, 2021).

Aqueles profissionais que ja tinham um certo dominio dos recursos digitais
certamente tiveram suas dificuldades minimizadas (Gestrado, 2021). Por outro lado, 0s
profissionais que ndo tinham nenhuma ou pouca familiaridade com as tecnologias
enfrentaram um duplo desafio: o primeiro foi buscar os conhecimentos necessarios para
minimamente utilizar os recursos digitais e desta maneira adaptar sua metodologia de
trabalho para o ensino remoto. Tais questfes nos motivaram a tecer reflexes sobre a
formagéo de professores e quais conhecimentos sdo disponibilizados na academia por

ocasido de sua trajetoria em busca da graduacéo.
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Tratando-se do periodo vivenciado na pandemia restam indagaces que podem
ser interessantes e contribuir com elementos Uteis para ressignificar a formacéo docente,
de maneira que Santos Neto e Araujo (2025) ressaltam “[...] a necessidade de mudancas
na estrutura e organizacdo dos cursos de licenciatura, a importancia da reflex&o critica
sobre a pratica pedagogica” (p. 7) dentre as estratégias a serem adotadas. Complementam
ainda, dizendo que “[...] o desenvolvimento da autonomia do professor, a articulacéo
entre teoria e préatica e a atualizacao constante diante das novas demandas educacionais”
(Ibid., p. 7) também devem ser fatores de relevancia na tematica da formacao docente.

Ressalta-se que as Tecnologias Digitais jA se fazem presentes no campo
educacional desde os anos 1990, muito embora sua popularizacdo seja bastante incipiente
no Ensino Fundamental, no tocante a criacdo de novos modelos educacionais que
possibilitem o desenvolvimento de praticas pedagdgicas eficazes (Ribeiro, 2016). Quanto
ao ensino superior ja houve uma aplicacdo bem mais efetiva possibilitando novas
oportunidades de aprendizado com o advento das plataformas digitais, 0s Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVA) e uma variada gama de recurso digital que impulsionou
e popularizou a veterana Educacao a Distancia (EaD) tornando-a uma opcao eficiente de
educacéo que possibilita ao estudante mais autonomia e flexibilidade quanto ao seu ritmo
de estudo (Barbosa, 2024).

Porém, Novello e Laurino (2012) esclarecem que para garantir uma educacao de
qualidade com essa modalidade de ensino faz-se necessario um planejamento cuidadoso
em sua implementacdo, amenizando as suas complexidades. Destacam tambem a
importancia de professores e tutores habilitados para a funcdo, materiais didaticos
adequados e principalmente um sistema de gestdo que garanta o alcance dos objetivos
pedagdgicos propostos.

Bates (2022) ressalta a necessidade de adocdo das TDIC como recursos que
podem contribuir significativamente para transformar o ensino e a aprendizagem,
proporcionando aos estudantes conhecimentos, competéncias e habilidades essenciais
exigidas pela sociedade atual. No entanto, reconhece que tal tarefa constitui-se em grande
desafio para o professor, razdo pela qual enfatiza a necessidade de apoio institucional,
formagéo continuada voltada para o uso dos recursos tecnoldgicos e disponibilizacéo de
suporte para aplicacdo dessas tecnologias no fazer pedagdgico.

No tocante ao uso das Tecnologias Digitais no Ensino Fundamental, Félix (2021)
observa haver um vacuo que ficou mais evidente por ocasido da pandemia, visto que “...]

é possivel perceber movimentos letargicos e morosos quanto a reflexdo e a construgédo de
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novos modelos para os processos educacionais (p. 3). Nessa perspectiva, Frizon et al.
(2023) indicam que essa situacdo deve ser superada com a disseminagdo dos recursos
digitais no ambiente escolar e que, certamente, deve ser protagonizada pelo educador.

Quanto a habilitacdo do profissional a receber a investidura de educador deve-se
fazer um trabalho de superacdo de um ensino estanque baseado em praticas ultrapassadas
e vivéncias do passado que ha muito tempo j& perdeu o sentido como pratica educativa,
visto que se utiliza de uma estrutura formativa “forjada nas experiéncias de catedra”
encabecadas por grandes mestres e intelectuais renomados, mas cujas propostas
pedagOgicas com estruturas homogéneas e abrangentes ja se encontram totalmente
superadas para a educagdo contemporanea (Félix, 2021).

Frizon et al. (2023) destacam que, ao se dedicarem a formacéo voltada para as
tecnologias digitais, os cursos de licenciatura estardo, inevitavelmente, superando o modo
ultrapassado de fazer educacdo, ao proporcionar novas abordagens para aplicar os
processos de ensino e aprendizagem junto aos estudantes. Os autores indicam ainda que
os profissionais egressos desses cursos atuardo de uma maneira abrangente e
contextualizada com as especificidades e individualidade de cada crianca, promovendo,
portanto, suas potencialidades e “[...] estimulando processos educativos em que o aluno”
desenvolva-se com autonomia e criticidade, “[...] numa perspectiva de apropriagéo e
producdo do conhecimento” (p. 10195).

Para tanto, € necessario que lhe seja disponibilizado durante o processo de
formagé&o inicial, formas inovadoras que ressignifiguem os processos educativos, e que
valorize ao mesmo tempo “o estado da arte de sua disciplina, o uso ativo e critico das
tecnologias digitais”, e promova a compreensdo de “[...] como se processa a mediacao
entre professor e aluno, professor e tecnologia, aluno e tecnologia” (p. 10195).

Félix (2021), na mesma linha de raciocinio, defende que o professor receba
formacdo especifica e contextualizada sobre as tecnologias digitais contemplando as
diferentes tecnologias disponiveis para aplicacdo na educagdo, bem como contemplando
“[...] a fusdo com os dominios fisicos, digitais e tecnologicos” (p. 8) e que todo esse
trabalho se desenvolva em ambientes e com objetivos humanisticos. O pesquisador ainda
ressalta que, 0 uso das tecnologias digitais e das midias sociais somente serdo eficientes
se passarem pelo crivo de “[...] uma profunda reflexao a respeito do que a humanidade €
capaz e a que se propde quando ndo recebe a informagdo e a formacdo adequadas
conduzindo-as & uma criticidade maturada” (Ibid., p. 8). Com tais propostas Félix (2021)

indica um caminho do meio quanto ao uso das tecnologias digitais destacando a
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necessidade de uma “[...] formagdo humanizada para o uso das tecnologias digitais” (p.
3) disponibilizando um ensino mais contextualizado, envolvente, dindmico e significativo
para o estudante.

A formacdo académica com foco no uso das tecnologias digitais é de vital
importancia, por possibilitar a habilitacdo do professor tanto para o uso dos aparatos
tecnoldgicos como recursos educativos, mas também para desenvolver habilidades de
autoria que podem ser um diferencial em sua pratica pedagogica com a oferta de um
ensino dindmico, envolvente e inovador, conforme atestam Félix (2021), N6voa e Alvim
(2021) e Kenski (2012).

Garofalo (2024) ressalta que as tecnologias digitais reilnem uma gama de recursos
educacionais que podem ser explorados pelo professor para ressignificar e enriquecer
suas aulas, ampliando as possibilidades de aquisicdo de conhecimentos do estudante
recorrendo a diversos recursos interativos, contedos multimidia e plataformas de
aprendizagem, que possibilitam o desenvolvimento da autonomia (Wiese; Silva, 2016) e
engajamento no processo de aquisicdo de conhecimentos. Nesse momento, cabe ao
educador assumir um papel de mentor, a medida que o estudante se sente motivado a
trabalhar na construcéo dos seus saberes, dedicando-se no direcionamento e indicacao de
contetdos que serdo Uteis para o enriquecimento do cabedal de conhecimentos do
aprendente.

Outra potencialidade das tecnologias digitais que podem ser exploradas pelo
professor destacada por Garofalo (2024) e que também esta alinhada com as propostas
defendidas por Félix (2021) sdo as possibilidades de colaboracdo e comunicacgdo. Essas
tecnologias possibilitam ao estudante, através do trabalho em equipe em projetos
colaborativos, o desenvolvimento de diversas habilidades, dentre elas: lideranca,
comunicacdo, criatividade, resiliéncia emocional e capacidade de resolver problemas.

Silva, Faria e Almeida (2018) analisando a relagcdo da formacdo docente e 0 uso
das tecnologias digitais como recurso pedagogico, constatam a existéncia de uma
vacuidade na oferta de qualificacdo ao discente da graduagdo. Indicam também que o
estudante que vai receber este professor na escola ja traz mediano dominio e familiaridade
com as tecnologias digitais. Com destaque para 0 smartphone que se apresenta como a
ferramenta mais utilizada pelas criangas, as quais fazem uso especialmente para jogos,
realizar pesquisas rapidas relacionadas a assuntos escolares e também como ferramenta

de comunicagéo, evidenciando assim, um descompasso entre a realidade da criangca na
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escola e a bagagem trazida pelo docente egresso da universidade (Biernath, 2022; Paiva,
2023).

Uma das constatacdes dos pesquisadores € que “[...] em cursos de formacéo
inicial, os futuros professores utilizam frequentemente as tecnologias digitais na
universidade, mas ndo aprendem formas de utiliza-las em préticas pedagogicas” (Silva;
Faria; Almeida, 2018, p. 5). Ainda apontam outros entraves para as tecnologias digitais
serem incorporadas ao curriculo escolar tais como: 1) o “modelo cristalizado de
escola”(lbid., p. 5) que ndo tem abertura para inovacGes ou mudancas na estrutura
curricular e pedagogica; 2) formacgédo continuada descontextualizada ou insuficiente para
atender as necessidades da equipe pedagdgica; 3) curriculo engessado e com foco na
“memorizagdo, € Ndo no ‘desenvolvimento de habilidades para o uso do conteudo’” (p.
5) e, talvez a situacdo mais delicada dentre as elencadas, a qual é: 4) “[...] a resisténcia
de alguns professores no uso das TDIC em suas atividades” (p. 5) pedagdgicas.

Esta situacdo se constitui num desafio que nos reporta a gestdo escolar, requer
uma andlise criteriosa das crencas que a equipe nutre sobre a importancia de integrar as
tecnologias digitais ao contexto pedagogico. Para, a partir dai desenvolver acdes de
ressignificacdo do trabalho docente com a oferta de aporte formativo necesséario que
promova apropriacdo de conhecimentos e a consequente reformulagdo das concepgdes
desse profissional quanto aos beneficios e vantagens de se utilizar as tecnologias digitais
como ferramenta pedagdgica (Félix, 2021; Fontoura, 2018).

Deve-se esclarecer que a formagéo docente voltada para o uso das tecnologias
digitais se constitui na primeira e mais importante providéncia a ser tomada no processo
de insercdo desses recursos como recursos auxiliares no trabalho pedagdgico em sala de
aula, pois que a tecnologia por si s6 ndo substitui o trabalho e o esforco humano na
atividade pedagdgica. A partir do momento em que tenha desenvolvido as habilidades
necessarias para trabalhar com esses novos recursos, o educador, com intencionalidade e
planejamento, partira para a escolha, dentre a grande variedade de opcdes disponiveis, as
mais adequadas para atingir seus objetivos educativos, e atenda ao mesmo tempo, as
necessidades de seus estudantes (Félix, 2021; Fontoura, 2018; Silva; Faria; Almeida,
2018).

Outro fator que tambeém se constitui como obstaculo para a insercdo das
tecnologias digitais no ambiente educativo da escola diz respeito a disponibilizacdo de
equipamentos e infraestrutura adequada para o desenvolvimento das atividades

pedagdgicas. Segundo estudo realizado pelo Centro de Estudos e Pesquisas em
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Tecnologia de Redes e Operagdes (Ceptro.br), 70% das escolas publicas do pais ndo
possuem equipamentos tecnoldgicos (computadores, desktop, notebooks ou tablets)
disponiveis para os estudantes. O estudo destaca ainda que, entre os 30% de escolas que
possuem equipamentos, a disponibilidade €, em média, de um para cada dez criancas.
Quanto a disponibilizacdo de internet, a maioria ndo atende aos requisitos de qualidade
recomendados para uso no processo educativo (Gomez; Ferreira, 2024).

Esta situacdo se constitui em um obstéaculo significativo quanto a proposta de se
promover a integracdo dos recursos digitais aos curriculos escolares e, a0 mesmo tempo,
um desafio que extrapola as competéncias administrativas da unidade escolar.
Requerendo, portanto, a sensibilizacdo, especialmente das instancias de nivel municipal
ou estadual, quanto a necessidade de um investimento mais significativo que atendam as
necessidades pedagdgico-educativas das escolas (Vasconcelos et al., 2021).

No tocante a aquisi¢ao dos equipamentos e disponibilizacéo de infraestrutura pode
se buscar a participacdo da iniciativa privada, através das Parcerias Publico Privadas
(PPP) com fornecimento de logistica e equipamentos, visto que é onde a educacao publica
enfrenta as maiores dificuldades de disponibilizacdo para as unidades escolares. Esse
instrumento pode ser Gtil principalmente aos 6rgédos gestores da educacao publica, mas é
de interesse de toda a sociedade uma vez que tem a possibilidade de contribuir na
ampliacdo da oferta de vagas de modo a disponibilizar uma educacdo de melhor qualidade
para todas as crianc¢as envolvidas na parceria (Veloso, 2006).

O cerne das nossas discussdes neste capitulo foi a formacéo inicial, ao nivel de
qualificacdo/habilitacdo, para o educador e 0s respectivos impactos de uma acao assertiva
ou contradita na oferta, ou proposic¢do de um trabalho formativo docente. Esclarecemos
que a formacdo continuada também tem papel primordial durante todo o periodo em que
o professor vivencia o seu oficio de educador, j& no ambiente escolar. Garofalo (2024)
assevera que a formacdo continuada é uma forma de fortalecer a educacgdo, primeiro,
proporcionando ao professor a atualizacdo de conhecimentos, das ultimas tendéncias,
metodologias e conteddos educacionais relativos ao trabalho educativo. E, no tocante ao
uso das tecnologias digitais, oportuniza a aquisi¢cdo e dominio de novos recursos, novas
abordagens pedagdgicas, estratégias de ensino mais eficazes e com possibilidades
educativas a0 mesmo tempo, em que promove mais seguranca no desempenho da
atividade e maior autonomia em suas praticas pedagdgicas (Frizon et al., 2023; Nonato;
Cavalcante, 2022; Sa; Endlish, 2014, Silva; Faria; Almeida, 2018).
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A nosso ver, uma lacuna na formacdo tecnoldgica docente enfraquece a
construcdo do tdo necessario professor reflexivo. Tanto que Lemke e Pansera-de-Arauljo
(2023) indicam ser indispensavel que o profissional se aproprie das TDIC nas praticas de
ensino e aprendizagem, promovendo a integracdo de contedos com o pedagogico
mediada pelos recursos digitais. As autoras ainda ressaltam a necessidade de as
instituicOes de ensino disponibilizarem o acesso as “[...] ultimas inovacdes tecnologicas”
(p. 51) de maneira que o educando desenvolva suas préaticas pedagogicas atendendo as
necessidades educativas atuais.

Diante deste contexto, considerando a importancia do uso das TDIC na formagéo
docente, faz-se mister compreender se as universidades publicas no entorno da Rede
publica de educacdo municipal de Campo Grande (MS), que abrangem nosso universo de
pesquisa, oferecem tal formacdo em seus curriculos. De maneira que apresentamos a
seguir, por meio da andlise curricular dos cursos de Pedagogia das universidades publicas
de MS, a saber, Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS) e Universidade
Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS).

2.4 Os Cursos de Pedagogia nas Universidades Publicas de Campo Grande (MS)

Procederemos nesta secdo uma analise comparativa dos Projetos Pedagdgicos das
Universidades Publicas sediadas em Campo Grande (MS), objetivando verificar a
congruéncia desses documentos com a Base Nacional Comum de Formagdo de
Professores da Educacdo Basica (BNC Formacéo) no tocante a formacdo relacionada as
Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicacdo considerando também a importancia
da integracdo das TDIC na prética pedagdgica tal como defendem Cavassani, Andrade e
Marques (2024), Lemke e Pansera-de-Araljo (2023) e Schuartz e Sarmento (2020).

O Conselho Nacional de Educacdo, emanou a Resolugdo CNE/CP n.° 2, de 20 de
dezembro de 2019, definindo “[...] as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formagéo
Inicial de Professores para a Educacéo Basica” e instituiu também “[...] a Base Nacional
Comum para a Formacao Inicial de Professores da Educagdo Basica (BNC-Formagao)”

(Brasil, 2019), objetivando alinhar a formagéo docente as demandas da Base Nacional
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Comum Curricular (BNCC)®, e promover uma educacdo de qualidade, equitativa e
coerente em todo o pais.
A BNC-Formacdo, tratando das Competéncias Gerais Docentes, dentre outras

atribuices, no Item 5 estabelece que o professor deve:

Utilizar diferentes linguagens—verbal, corporal, visual, sonora e digital para se
expressar e fazer com que o estudante amplie seu modelo de expressdo ao
partilhar informagOes, experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes
contextos, produzindo sentidos que levem ao entendimento muatuo (Brasil,
2019).

Na sequéncia estabelece também:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicagdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas docentes, como recurso pedagdgico e como ferramenta de formacéo,
para comunicar, acessar e disseminar informac6es, produzir conhecimentos,
resolver problemas e potencializar as aprendizagens (Brasil, 2019).

Quando trata das Competéncias Especificas, que se compde de trés dimensdes:
Conhecimento Profissional, Pratica Profissional e Engajamento Profissional, traz
determinag6es quanto ao dominio das TDIC em cada uma delas.

Sendo que na primeira, a Dimensdo do Conhecimento Profissional, nas
competéncias especificas: “Reconhecer 0s contextos” determina que o professor deve ser
capaz de “Conhecer 0 desenvolvimento tecnolégico mundial, conectando-o0 aos objetos
de conhecimento, além de fazer uso critico de recursos e informagdes” (Brasil, 2019).

J& na segunda etapa, na Dimensdo da Pratica Profissional, nas competéncias
especificas: “Planejar acbes de ensino que resultem em efetivas aprendizagens” determina

que, dentre outras habilidades, o educador deve ser capaz de

Realizar a curadoria educacional, utilizar as tecnologias digitais, os contetdos
virtuais e outros recursos tecnoldgicos e incorpora-los a préatica pedagogica,
para potencializar e transformar as experiéncias de aprendizagem dos
estudantes e estimular uma atitude investigativa (Brasil, 2019).

& A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) é um documento normativo que define os direitos de
aprendizagem essenciais para os estudantes da educagdo basica no Brasil, abrange a educagdo infantil, o
ensino fundamental e o ensino médio. E referéncia obrigatdria para a formulag&o dos curriculos das redes
de ensino publicas e privadas de todo o pais. Foi aprovada pelo Parecer CNE/CP n.° 15/2017, de 15 de
dezembro de 2017.
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Na terceira etapa, Dimensdao do Engajamento Profissional, nas competéncias
especificas: Comprometer-se com a aprendizagem dos estudantes e colocar em prética o

principio de que todos conseguem aprender, especifica que o professor deve se

Atentar nas diferentes formas de violéncia fisica e simbolica, bem como nas
discriminacOes étnico-racial praticadas nas escolas e nos ambientes digitais,
além de promover o uso ético, seguro e responsavel das tecnologias digitais
(Brasil, 2019).

Ainda nesta Dimensdo, nas competéncias especificas: “Engajar-se,
profissionalmente, com as familias e com a comunidade” estipula que o professor, ao
concluir a formacéo inicial deve “Saber comunicar-se com todos os interlocutores:
colegas, pais, familias e comunidade, utilizando os diferentes recursos, inclusive as
tecnologias da informagéo e comunicagao” (Brasil, 2019).

Da mesma forma que a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) a BNC-
Formacdo também tem como fundamento a Taxonomia de Bloom, criada em 1956, por
Benjamin Samuel Bloom’ pesquisador, psicologo e pedagogo americano. Consiste numa
ferramenta educacional criada para promover uma compreensdo estruturada e mais
profunda dos processos de aprendizagem, bem como auxiliar na definicdo de objetivos
educacionais a serem alcangados na aprendizagem (Rodriguez, 2020).

A taxonomia € dividida em trés dominios principais, sendo: Dominio Cognitivo,
que trabalha a area intelectual e refere-se ao conhecimento e ao desenvolvimento de
habilidades intelectuais; compde-se de seis niveis hierarquicos: conhecimento,
compreensdo, aplicacdo, analise, sintese e avaliagdo. O segundo, Dominio Afetivo, tem
como base a consciéncia e o crescimento do estudante, considerando as atitudes, 0s
valores e 0s sentimentos tanto proprios quanto dos outros. Da mesma forma que o
anterior, compde-se de cinco niveis hierarquicos: recepcdo, resposta, avaliacao,
organizacao e caracterizacdo. O terceiro, Dominio Psicomotor, que esta relacionado as
mudancas desenvolvidas no comportamento, na destreza fisica e habilidades

psicomotoras do estudante, e também estd composta de cinco niveis, 0s quais sao:

" Benjamin Samuel Bloom teve a colaboragdo de uma equipe de especialistas que contribuiram para a
elaboracdo da taxonomia, dentre eles: Max Englehart, Edward Furst, Walter Hill e David Krathwohl. A
taxonomia foi revisada em 2001 por Lorin Anderson e David Krathwohl. Fonte:
https://blog.mettzer.com/taxonomia-de-
bloom/#:~:text=Em%?201956%2C%20Benjamin%20Bloom%20com,Vamos%20entender%20melhor%20
como%20funciona?
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percepcéo, predisposicao, resposta guiada, resposta mecanica e resposta completa e clara
(Dias, 2024; Rodriguez, 2020).
Com tais consideragdes, procederemos a analise dos Projetos Pedagogicos das

Unidades de Ensino, que estdo sumarizados na Tabela 2.

Tabela 2 - Cursos de Pedagogia ofertados pelas universidades publicas de Campo Grande
(MS)

U.E. Modalidade Turno Disciplina Especifica T%EI Ano
UEMS  Presencial N&o consta disciplina 2023
UFMS  Presencial Integral £y cacio, Midias e Tecnologias 68 2022
UFMS  Presencial NOWIMO  eqycacso, Midias e Tecnologias 68 2022

Educacdo, Midias e Tecnologias 68
UFMS  EaD Metodologias Ativas e Tecnologias Digitais 68 2024

Fonte: Projetos Pedagogicos das Universidades Pablicas de Campo Grande (MS). Elaborado pelo autor.

2.4.1 Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS)

A Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS), criada em 22 de
dezembro de 1993, foi a segunda universidade publica a ser criada no estado e teve como
objetivo promover a “[...] interiorizacdo do oferecimento da Educacgdo Superior” (Mato
Grosso do Sul, 2023, p. 1). De maneira que sua sede fica na cidade de Dourados (MS) e
conta atualmente com 15 campi e 13 polos criados em parceria com a Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e o Sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB) que objetiva “proporcionar a formacdo de educadores para a
docéncia nas etapas iniciais da Educacdo Basica - Educacdo Infantil e Anos Iniciais do
Ensino Fundamental e Gestdo Educacional, a partir do ano de 2021” (Mato Grosso do
Sul, 2020, p. 5).

Dentre os 13 campi, cinco deles disponibilizam o Curso de Pedagogia no formato
presencial, enquanto nos polos EaD encontramos a oferta em seis unidades e também em
Dourados, que oferece o Curso nas duas modalidades.

Quanto ao curso de Pedagogia ofertado em Campo Grande, objeto de nossa
investigacdo, encontramos no portal do mesmo, trés versdes do Projeto Pedagdgico
(2012, 2019 e 2023) que constam como vigentes. Numa analise comparativa entre eles,

descobrimos que os documentos de 2019 e 2023 sdo versdes atualizadas e reformuladas
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do Projeto Pedagogico de 2012 com o intuito de adequar-se as novas legislacdes e
incorporar novas tematicas e abordagens pedagdgicas. De maneira que 0os documentos de
2019 e 2023 apresentam uma estrutura curricular organizada em Eixos Tematicos, quatro
ao todo, que formam a espinha dorsal do curso. No mesmo sentido, as
adequagdes/incorporagdes contemplam os Itinerarios Cientificos, o Estagio Curricular
Supervisionado (ECSO), as Acgbes Afirmativas e o Atendimento as pessoas com
deficiéncia (Mato Grosso do Sul, 2012, 2019, 2023).

Quanto a tematica de nosso estudo, as Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicacéo, encontramos no Perfil Profissional do Egresso, somente da versdo 2012, a
seguinte proposta que também consta nas Competéncias e Habilidades Especificas:

relacionar as linguagens dos meios de comunicagao aplicadas a educagdo, nos
processos didatico-pedagogicos, demonstrando dominio das tecnologias de
informacdo e comunicacdo adequadas ao desenvolvimento de aprendizagens
significativas (Mato Grosso do Sul, 2012, p. 13).

Quanto a outras mengdes ao termo ‘“tecnologia” na acepg¢do de recursos
tecnoldgicos, encontramos na Concepcdo do Curso as especificacdes referidas ao docente

do curso, informando que este deve:

[...] sustentar-se no permanente esfor¢o de absorver a compreensdo das
relacbes sociais, da reorganizagdo dos mercados e dos setores produtivos
marcados pela flexibilizagdo e de especializa¢do, das redes informacionais,
das tecnologias, enfim, ter presente o contorno do mundo para o qual devera
preparar 0 aluno (Mato Grosso do Sul, 2012, p. 15, grifo nosso).

A mesma proposta aparece tanto na edicdo 2019 quanto na edicdo 2023 do
documento, mas nenhum deles esclarece como o discente serd beneficiado com esta
habilidade durante o periodo formativo, sendo esta a Unica ocorréncia do termo neste
documento.

No tocante a estrutura curricular do curso, consta que ela “[...] expressa toda a
concepgdo de educacdo, docéncia e proporciona ao aluno uma formagdo geral e
especifica” (Mato Grosso do Sul, 2012, p. 22). Temos ainda: “A pesquisa e a pratica
pedagbgica ocorrem ao longo do curso, oportunizando ao aluno construir seu
conhecimento por meio de um processo dinamico” (Ibid., p. 22), de maneira que seréo
utilizadas “[...] diferentes estratégias de ensino e de aprendizagem, dentre elas, aulas
presenciais e/ou com o apoio de tecnologias e de outros suportes de metodologias de

Educagéo a Distéancia (Ibid., p. 25).
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Quanto a Grade Curricular, nenhuma das versdes prevé a oferta de disciplina que
possa habilitar minimamente o egresso para a utilizacdo das TDIC no cotidiano
pedagdgico. A ultima edicdo (2023) ao tratar das Atividades Complementares (AC) preVe,
no entanto, nas atividades de ensino que o discente participe de “[...] Cursos voltados as
TICs - Tecnologias da Informagéo e Comunicagédo (com comprovagéo de aproveitamento)”
(Mato Grosso do Sul, 2023, p. 33) cuja duragdo minima deve ser de 40 h/a.

Resultando que ndo atende as prescricbes legais previstas nas Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Formacéo Inicial de Professores para a Educacéo Basica
que estabelece que o licenciando desenvolva “compreensao basica dos fendmenos digitais
e do pensamento computacional, bem como de suas implica¢des nos processos de ensino-
aprendizagem na contemporaneidade” (Brasil, 2019, cap. IV, art. 12, inc. 11, al. f).

O mesmo documento prevé que o licenciando desenvolva uma sélida formacéo
baseada em conhecimentos cientificos que associe teoria e a pratica com estratégias e
recursos pedagdgicos que favorecam o acesso ao conhecimento e o desenvolvimento de
saberes, incluindo a “vivéncia, aprendizagem e utilizacdo da linguagem digital em
situacOes de ensino e de aprendizagem na Educacdo Basica” (Brasil, 2019, cap. 1V, art.
13, inc. V).

No tocante a capacitacdo de educadores para o uso das TDIC como recurso
pedagdgico, encontramos orientacdes emanadas pela Organizacdo das Nagdes Unidas
para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) que indicam a necessidade de uma
formagdo inicial que capacite o professor para utilizar eficazmente 0s recursos
tecnoldgicos em sala de aula, considerando ser ele o principal agente disseminador das
capacidades tecnoldgicas para o estudante. A vista disso, propde que a formacdo se
desenvolva em trés etapas. Na primeira, em que se prevé a Alfabetizacdo em Tecnologia,
a meta é desenvolver no discente as habilidades de alfabetizacdo digital, cidadania
tecnoldgica e capacidade de selecionar e aplicar jogos e recursos tecnoldgicos na pratica
pedagdgica. Na segunda etapa, do Aprofundamento do conhecimento, o graduando deve
aumentar suas habilidades aplicando os conhecimentos no gerenciamento de informagdes
e integragdo de tarefas com os aparatos tecnoldgicos de maneira a proporcionar ao
estudante um ambiente de ensino que possibilite a autonomia e o desafio para a busca de
novos conhecimentos. Finalizando, temos na terceira etapa a proposta de Criagdo do
conhecimento, onde o discente, com maior autonomia e seguranga no uso das TDIC,
dedicar-se-a a criacdo de conhecimentos, buscando inovacdo na lide pedagogica e

promogéo de um aprendizado constante (Unesco, 2009).
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Lemke e Pansera-de-Araujo (2023) defendem que se facam mudangas nos
processos formativos promovendo a insercéo das inovacdes tecnoldgicas de tal maneira
que as praticas pedagogicas sejam ressignificadas acompanhando as mudancas que
ocorrem na sociedade de modo que “[...] as TDIC sejam constitutivas dos processos de
ensinar e aprender os conteudos, procedimentos, atitudes e valores, como instrumentos
culturais, e ndo somente como ferramentas tecnicistas, sem qualquer reflexao” (p. 52).

De sorte que inferimos ser necessario que a UEMS proceda um processo de
atualizacao desse Projeto Pedagdgico no sentido de contemplar a oferta de formacao que
habilite o graduando para usar efetivamente as TDIC, incorporando 0s instrumentos,
aplicativos, programas, dispositivos de midia, jogos e outros recursos tecnoldgicos no

contexto didatico-pedagogico.

2.4.2 Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMYS)

“A Fundacdo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS) tem origem
com a criacdo das Faculdades de Farmacia e Odontologia, em 1962, na cidade de Campo
Grande, embrido do Ensino Superior publico no sul do entdo Estado de Mato Grosso”
(Brasil, 2022, p. 5). Gradativamente foram sendo ampliadas as ofertas de cursos até que,
em 16 de setembro de 1969, o Governo do Estado criou a Universidade Estadual de Mato
Grosso (UEMT). Por ocasido da divisdo do Estado de Mato Grosso, a UEMT foi
transferida para a instancia federal pela Lei Federal n.° 6.674, de 05 de julho de 1979,
denominando-se Fundagdo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS).

A UFMS, conta com diversas Faculdades e Institutos em Campo Grande (sede) e
ainda mantém Campi em Aquidauana, Chapadao do Sul, Corumbé, Coxim, Navirai, Nova
Andradina, Paranaiba, Ponta Pord e Trés Lagoas, com objetivo de descentralizar o ensino
e atender aos principais polos de desenvolvimento do Estado, atendendo a “necessidade
de expandir a formacéo profissional no contexto social-demogréafico e politico sul-mato-
grossense” (Brasil, 2022, p. 6) e cumprindo, desta forma, com seu “[...] compromisso
social com a comunidade sul-mato-grossense, gerando conhecimentos voltados a
necessidade regional” (Ibid., p. 6).

Consultando a grade de cursos da UFMS, encontramos a oferta de 12 cursos de
Pedagogia, sendo: um oferecido na modalidade EaD, trés sdo em periodo integral e os

outros em periodo unico, distribuidos em seis campi diferentes. Numa anélise geral dos
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Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC), identificamos que embora haja pequena
diferencas entre cada um deles, estas estdo relacionadas a abordagem transversal inserida
por cada campi e referem-se a temas, tais como educacdo para cidadania, educacéo
inclusiva, direitos humanos, relacdes étnico-raciais, diversidade cultural, educacéo
ambiental e sustentabilidade mediados pelas tecnologias digitais (Brasil, 2022).

Ajustando o nosso foco para o campus de Campo Grande (MS), identificamos a
oferta de trés cursos de Pedagogia, sendo dois presenciais, um disponibilizado em periodo
noturno e outro em periodo integral (matutino e vespertino) enquanto o terceiro é
oferecido no formato EaD. Quanto aos Projetos Pedagogicos, sdo dois documentos, um
que atende aos dois cursos presenciais, editados em 2022, e o outro correspondente ao
curso EaD, com data da ultima edicéo de 2024.

Quanto ao tema de nossa investigacdo, observou-se que ha uma preocupacao em
articular todas as etapas do Curso com as TDIC, tal como identificamos no Perfil
Desejado do Egresso que se propde, com a mobilizagdo de saberes cientificos, técnicos e

pedagdgicos, habilita-lo a

relacionar as linguagens dos meios de comunicagdo a educacdo, nos processos
didatico-pedagdgicos, demonstrando dominio das tecnologias de informagao e
comunicacgdo adequadas ao desenvolvimento de aprendizagens significativas
(Brasil, 2022, p. 17);

O curso, em seus objetivos de formacdo, propde capacitar o profissional para
promover mudancas nos diversos ambientes e dimensdes de atuacéo educativa. Pretende,
também, habilitar o egresso para promover a autonomia, a criatividade e a capacidade
critica necessarias para ressignificar as aces e atitudes e a renovacdo do ambiente
educativo. Dentre as diversas acdes para garantir esses objetivos, esta a viabilizacdo do
“[...] acesso aos conteudos pertinentes as tecnologias da informacao e das comunicagdes”
(Brasil, 2022, p. 19) que contara também com a disponibilizacdo de “[...] material
didatico especifico, com metodologias inovadoras e uso integrado de tecnologias digitais”
(Ibid., 2022, p. 20).

Quanto a disciplina prevista na Grade, “Educacdo, Midias e Tecnologias” com

previsdo de carga horaria de 68 horas-aula, encontramos a seguinte ementa:

Cultura digital e cultura escolar. Conceitos e pressupostos tedricos e
metodolégicos do uso das midias e tecnologias na educagdo. Letramento
digital e multiletramentos. e tecnologias digitais para a educacgdo. Praticas
pedagdgicas com uso de tecnologias digitais. Educagdo aberta e os Recursos
Educacionais Abertos. Educagdo midiatica, cidadania digital e direitos digitais
(Brasil, 2022, p. 52).
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Temos uma proposta bastante abrangente e bem atual, de maneira que pode
atender as demandas formativas do discente, considerando a necessidade de integracdo
de recursos tecnoldgicos e sistemas informacionais, bem como o desenvolvimento de
habilidades e competéncias necessarias para que, em futura pratica educativa esteja
capacitado a utilizar os aparatos tecnolégicos como instrumentos de ensino aprendizagem
efetivos e inclusivos (Vadas, 2019).

A UFMS oferece parte da carga horaria do curso na modalidade de Ensino a
Distancia, mas destaca o cuidado de que “As componentes curriculares serdo ministradas
por profissionais capacitados, com formacéo especifica, com material didatico especifico,
com metodologias inovadoras e uso integrado de tecnologias digitais (Brasil, 2022, p.
20), zelando também para manter a articulacdo com os demais componentes curriculares.
Acreditamos que tal proposta contribui para que o graduando, usando as metodologias de
ensino a distancia, estard incorporando esses recursos e estratégias, tais como podcasts,
videoaulas, conteudos interativos, jogos, simuladores, aplicativos para celular,
infogréaficos, dentre outros, para serem utilizados em sua préatica pedagdgica.

Para finalizar esta andlise, temos que fazer um destaque para um detalhe que
consideramos importante no PPC da UFMS e que se faz presente no Plano de

Incorporacdo dos Avancos Tecnoldgicos ao Ensino de Graduacdo. A UFMS criou

[...] estratégias de incorporacdo dos avangos tecnoldgicos na oferta
educacional, de modo a propiciar que os académicos acompanhem o
desenvolvimento tecnolégico contemporaneo, particularmente no que refere as
tecnologias digitais de informacéo e comunicagdo, em conformidade com os
novos paradigmas e mudangas nas relagdes interpessoais que a sociedade vem
apresentando, o que ficou especialmente evidente durante o periodo de
isolamento social devido a pandemia de COVID-19, nos anos de 2020 e 2021
(Brasil, 2022, p. 86).

De maneira que toda a comunidade universitaria tem acesso a recursos e
infraestrutura que permitem utilizar as tecnologias digitais na socializacdo do
conhecimento. “Nesse sentido, 0 Curso de Pedagogia busca incorporar nas atividades
cotidianas de ensino, pesquisa e extenséo as ferramentas de TDICs” (Brasil, 2022, p. 87)
utilizando-se da infraestrutura tecnoldgica disponibilizada pela Universidade, composta
de Projetores multimidia, Rede wi-fi, laboratério de informéatica com internet,
computadores na biblioteca para acesso aos bancos de dados, ao acervo local e a

repositorios nacionais e internacionais, dentre outros, que impulsionam “[...] a
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acessibilidade digital e comunicacional, além de promover a interatividade entre docentes
e discentes” (Ibid., 2022, p. 87). Da mesma forma, ainda garante “[...] 0 acesso a
materiais ou recursos didaticos a qualquer hora e lugar, possibilitando experiéncias
diferenciadas de aprendizagem baseadas em seu uso” (Ibid., 2022, p. 87). Lembramos
que esse mesmo Plano esté presente também no PPC de Pedagogia EaD, vistas a seguir.

Nesse sentido temos a colaboragdo de Moran (2015) defendendo que
universidades e escolas criem equipes de apoio técnico-pedagogico a professores e alunos
que auxiliem, principalmente aqueles que encontram mais dificuldades com as TDIC,
mormente nos primeiros contatos, de maneira que possam avangar mais rapidamente na
construgcdo do conhecimento e aquisicdo de habilidades com o manejo dos recursos

tecnoldgicos a serem utilizadas como instrumentos educativos.

Projeto Pedag6gico do Curso de Pedagogia EaD - Passaremos agora a analisar
0 Projeto Pedagdgico do Curso de Pedagogia na modalidade a distancia, vinculado ao
Programa Especial de Educacdo Digital e Inovadora no Ensino de Graduacéo criado pela
UFMS em 2021 para atender as metas do Plano Nacional de Educacdo (PNE) quanto a
ampliacdo do acesso ao ensino superior e também implantar adequacdes para aplicacao
de metodologias que incorporam as Tecnologia Digitais de Informacdo e Comunicacéo
no ensino tanto da graduacdo quanto na especializacao (Brasil, 2024).

Tanto que o documento destaca:

A oferta do Curso corrobora com o desenvolvimento de uma formagéo inicial
inovadora, por meio do uso pedagdgico das tecnologias digitais, das
metodologias ativas, de modelos de aprendizagem hibrida que estimulem o
protagonismo e a criatividade dos estudantes e de atitudes empreendedoras que
possibilitem o planejamento de solugdes criativas para resolucdo de problemas,
visando o desenvolvimento da atuacdo pratica, por meio do estagio e
disciplinas préticas, visando promover a interdisciplinaridade, o trabalho
colaborativo em rede e com énfase na vivéncia pratica na escola basica (Brasil,
2024, p. 12).

Verifica-se que a visdo formativa que norteia este documento é a articulagéo entre
teoria e prética, trabalhando no contexto da EaD, buscando o desenvolvimento de
competéncias profissionais em diferentes dimensdes necessarias no desempenho da
atividade educativa. A espinha dorsal do documento sdo as TDIC, de maneira que o
mesmo esclarece: “Os avancos tecnoldgicos e metodologicos devem ser constantemente
incorporados no cotidiano da Universidade e as orientagdes para a formacdo precisam

priorizar as melhores praticas académicas e pedagogicas” (Brasil, 2024, p. 12).
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Na Concepgéo do Curso encontramos um perfeito alinhamento com as propostas
da BNC-Formagdo que estabelece as competéncias gerais e especificas consideradas
necessarias ao profissional da educacdo, bem como as habilidades que devem ser
desenvolvidas no graduando, tendo como fundamento os “[...] principios de
interdisciplinaridade, contextualizagdo, democratizacao, pertinéncia e relevancia social,
ética e sensibilidade afetiva e estética” (Brasil, 2024, p. 14), permeados pelas “...]
dimensGes técnica, politica, desenvolvimento pessoal, cultural, ética e social” (Ibid., p.
14).

Quanto as competéncias gerais e especificas, espelhadas neste documento da
BNC-Formacao, destacamos mais uma vez o conteido dos itens 4 e 5 que estabelecem:

Utilizar diferentes linguagens - verbal, corporal, visual, sonora e digital - para
se expressar e fazer com que o estudante amplie seu modelo de expressao ao
partilhar informagfes, experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes
contextos, produzindo sentidos que levem ao entendimento mutuo.
Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicagdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas docentes, como recurso pedagdgico e como ferramenta de formacéo,
para comunicar, acessar e disseminar informac6es, produzir conhecimentos,
resolver problemas e potencializar as aprendizagens (Brasil, 2024, p. 14).

Encontrou-se também o estabelecimento das dimensdes formativas que “[...]
interdependentemente e sem hierarquia, se integram e se complementam na a¢ao docente”
(Brasil, 2024, p. 15). S&o elas: a) Conhecimento profissional, onde o graduando
demonstra dominio dos objetos de conhecimento e como transmiti-lo, considerando os
diversos contextos de seu educando; b) Prética profissional, situacdo em que o discente
demonstra o dominio dos conhecimentos criando ambientes de aprendizagem e
planejando atividades com estratégias que resultem em aprendizagens significativas, bem
como promovendo avaliacGes tanto das atividades quanto do desempenho de seu
educando; e, c) Engajamento profissional, assumindo o compromisso com seu
desenvolvimento profissional, comprometendo-se com a aprendizagem do estudante e
envolvendo-se com os projetos e atividades da comunidade escolar (Brasil, 2019; 2024).

Quanto as habilidades especificas das TDIC o documento determina que o egresso
do curso “[...] adquirird conhecimentos que contribuam para a adog¢do de metodologias
ativas e uso de tecnologias da informacdo e comunicacdo que promovam praticas
inovadoras na educagdo” (Brasil, 2024, p. 16); tambem desenvolvera a “capacidade de
compreender, criticar e utilizar novas ideias e tecnologias para a resolucao de problemas”

(Brasil, 2024, p. 15) no contexto educativo.
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Quando analisamos o Perfil do Egresso, onde o documento prevé que o graduando
tenha “[...] experiéncias académicas, cientificas, culturais, sociais, politicas e técnicas,
que permitam ao estudante vivenciar situacdes importantes em sua formacdo como
profissional e cidaddo, como agente e sujeito de criacdo de uma sociedade melhor”
(Brasil, 2024, p. 19), as TDIC também aparecem como componente importante nesse
processo, visto que o graduando deve desenvolver habilidades de se “relacionar as
linguagens dos meios de comunicacgdo a educacao, nos processos didatico-pedagdgicos,
demonstrando dominio das tecnologias digitais adequadas ao desenvolvimento de
aprendizagens significativas” (Ibid., p. 20). Da mesma maneira, é esperado que 0 egresso
do Curso seja capaz de “Dominar processos e meios de comunicagdo, inclusive 0s
mediados por tecnologias digitais de informacdo e comunicagdo, em suas relacbes com
0s problemas educacionais” (Ibid., p. 21).

Quando trata das Metodologias de Ensino as TDIC entram como recurso
fundamental, visto que é um curso em formato EaD, onde todos os componentes
curriculares sdo disponibilizados no Ambiente Virtual da Aprendizagem da UFMS (AVA
UFMS) local onde acontecem todas as atividades, desde gestdo, organizacdo didatico-
pedagogicas de conteldo, atividades educativas e avaliagbes. Para tanto, sdo utilizadas
“[...] diferentes midias, estratégias, abordagens, metodologias e tecnologias digitais, que
integradas aos diferentes conteddos curriculares constituirdo a base da formacéo docente
dos estudantes” (Brasil, 2024, p. 23).

Dentre os recursos disponibilizados ao graduando, destacamos: Trilhas de
Aprendizagem, Videoaulas; Podcasts; Foruns de Discussdo; Atendimento sincrono da
tutoria; Trabalhos e projetos em grupo, dentre outros cuja estratégia é a de valorizar “o
tempo e espaco do estudante” considerando suas particularidades e promovendo “[...] a
autonomia de aprendizagem, a interdisciplinaridade, a flexibilidade curricular, a
articulacdo teorico-pratica e a integracao ensino-pesquisa-extensao” (Brasil, 2024, p. 23).

O Curso disponibiliza ainda um conjunto de “[...] acdes, programas e politicas
para atender as demandas e necessidades pedagdgicas, administrativas e sociais” (Brasil,
2024, p. 28) do graduando, dentre as quais elencamos duas que estdo relacionadas as
TDIC.

O primeiro é o Auxilio Inclusdo Digital/Acesso a Internet: Através do projeto
Alunos Conectados, do Ministério da Educacdo (MEC) em parceria com a Rede Nacional
de Ensino e Pesquisa (RNP), a UFMS disponibiliza ao estudante um chip com 20 GB de

internet renovado mensalmente. O segundo é o Auxilio Empréstimo de Equipamento
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TecnolOgico: o estudante recebe o equipamento para desenvolver suas atividades
académicas, mantendo a posse do mesmo até que conclua as atividades de Estudos
dirigidos com uso de TDIC (Brasil, 2024).

Analisando a Matriz Curricular do Curso, encontramos a oferta de quatro
disciplinas que tratam da tematica das TDIC, cada uma com carga horéria de 68 horas-

aula, tal como elencadas a seguir:

Educacdo, Cultura Digital e Sociedade: Cultura, cultura digital e cultura
escolar. Praticas e processos educativos na sociedade contemporanea.
Educacdo, comunicacdo, sociedade e territérios educativos. Préaticas
pedagogicas e educacdo ambiental no contexto da cultura digital. Internet,
tecnologias digitais, cidadania digital e direitos digitais (Brasil, 2024, p. 43).

Encontramos aqui uma preocupacdo em formar profissionais atentos as
transformacdes culturais e tecnolégicas do momento em que vivemos, tendo como foco

a necessidade de inovacao pedagdgica sem deixar de considerar a responsabilidade social.

Educacéo, Midias e Tecnologias: Cultura digital e cultura escolar. Conceitos e
pressupostos tedricos e metodolégicos do uso das midias e tecnologias na
educacdo. Letramento digital e multiletramentos. Ferramentas e tecnologias
digitais para a educacao. Préticas pedagdgicas com uso de tecnologias digitais.
Educagdo aberta e 0s Recursos Educacionais Abertos. Educacdo midiatica,
cidadania digital e direitos digitais (Brasil, 2024, p. 45).

Temos nesta disciplina a preocupacéo em formar educadores com capacidade de
integrar tecnologia, criatividade e consciéncia digital em suas praticas pedagdgicas de

maneira a impactar positivamente o processo de ensino-aprendizagem.

Educagdo Midiatica e Educomunicacdo: Educagdo midiatica e informacional.
Educomunicacdo. Crianga, consumo e midias. Seguranca na Internet.
Alfabetizacdo Midiatica e Informacional de professores. Cidadania Digital e
Protagonismo das Criancas na Internet (Brasil, 2024, p. 46).

A disciplina traz uma abordagem ampla e atual estabelecendo o dialogo entre
educacdo, midia e tecnologia no contexto da formacéo pedagogica, oportunizando ao
graduando a compreensao e aplicacdo criativa e responsavel de conceitos e praticas

relacionadas as midias digitais, no contexto educacional.

Metodologias Ativas e Tecnologias Digitais: Metodologias de Aprendizagem
Ativa. Aprendizagem Criativa. Aprendizagem Maker. Modelos de
Aprendizagem Hibrida. Design Thinking. STEAM. Gamifica¢do na Educacéo.
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Ferramentas e tecnologias digitais para metodologias ativas de aprendizagem
(Brasil, 2024, p. 54).

Considerando o foco principal do Curso que é formar educadores, encontramos
nesta disciplina a proposta de habilitar profissionais tornando-os aptos a promover
inovacdo nas praticas pedagogicas, integrando tecnologia e metodologias
contemporaneas que estimulem o protagonismo do estudante e promovam um
aprendizado mais dindmico e envolvente.

As duas propostas do Curso de Pedagogia da UFMS sdo bastante abrangentes e
perpassam por diversos e importantes temas das TDIC no contexto da formacéo
pedagdgica, considerando-se que para 0S cursos presenciais a preocupacao em viabilizar
0 acesso aos conteudos relacionados as TDIC entram como objetivos de formacao,
enquanto no curso EaD as TDIC séo a base fundamental de sua existéncia, bem como sua
metodologia, de maneira que permeia toda a experiéncia de formacdo e habilitacdo dos
futuros professores (Brasil, 2022, 2024).

Concluimos essas consideracbes destacando que 0s organizadores dos
documentos tinham em mente, inicialmente, conhecimento da importancia das TDIC e de
suas possibilidades como recursos auxiliares tanto na formacdo docente quanto em sua
futura préatica pedagogica, de tal modo que dentre outras acdes previstas, verifica-se uma
preocupacdo em incluir oficinas e atividades préaticas que possibilitam a aplicacdo dos
conhecimentos tedricos no cotidiano educativo (Tardif, 2002).

Quando confrontamos o PPC da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul
com os documentos da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, dos cursos presentes
na cidade de Campo Grande, percebemos uma grande diferenca no tocante ao tema TDIC,
tanto em sua aplicagcdo como recurso de ensino, quanto na habilitacdo do graduando para
futura aplicacdo como recurso pedagdgico. Enquanto o documento da UEMS, mesmo
constando no Perfil do egresso e também na Concepcdo do Curso, ndo se vislumbra uma
aplicacdo e apropriacdo adequada dos recursos tecnolégicos como instrumentos
pedagdgicos no percurso do graduando. Ao passo que ambos 0s documentos da UFMS,
conforme verificamos anteriormente, tém como proposta promover uma integracdo das
TDIC em todas as etapas da formacgédo discente, mirando a apropriagéo e incorporagéo
dos recursos tecnoldgicos na atividade pedagdgica.

Concluindo esta anélise dos Projetos Pedagogicos vale destacar que a questdo da

formacéo para o uso das TDIC no fazer pedagdgico é bem complexa, de maneira que nao
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é a oferta de uma disciplina, por mais bem estruturada que ela seja, que sera suficiente
para habilitar o académico para fazer uso desses recursos de forma efetiva e inovadora.
Cavassani, Andrade e Marques (2024) alertam que as instituicGes dedicadas a formacéo
docente “[...] ainda enfrentam importantes desafios para a completa integracdo das
tecnologias nas praticas formativas dos futuros professores” (p. 3).

Gatti et al. (2019) destacam que alguns cursos de Pedagogia sdo estruturados com
representacdes de épocas ja ultrapassadas, incorporando contetdos escolares elementares,
com abordagem metodoldgica genérica que ndo atendem as necessidades formativas do
educador. Salientam ainda: “A pequena atencdo que os curriculos dos cursos tém
conferido aos contetudos que devem ser ensinados as criangas parece também contribuir
para um olhar depreciativo dos proprios licenciandos das disciplinas especificas sobre
esse curso” (2019, p. 161).

Santos Neto e Araujo (2025) ressaltam a falta de preparacdo dos professores que
foi evidenciada durante o periodo da pandemia, mesmo dentre aqueles que j& tinham anos
de experiéncia pedagdgica e cuja situacao foi causada, sobremaneira, “[...] pela falta de
énfase na formagcé&o inicial de professores na utilizagdo das TDIC” (p. 9)

No tocante a essa énfase, algumas sugestdes se fazem pertinentes no sentido de
tornar a formacdo mais conectada com a realidade escolar, incorporando estratégias
pedagdgicas especificas para o uso das TDIC. Dentre elas elencamos o trabalho com
metodologias como a sala de aula invertida, o ensino hibrido, aprendizagem baseada em
projetos, aprendizagem colaborativa on-line, WebQuests, gamificacéo, dentre outras que
possibilitam um ensino mais interativo e dindmico com reflexos significativos na
aprendizagem do estudante (Almeida, 2004; N6voa, 2009).

Cavassani, Andrade e Marques (2024) ainda informam que o processo de
integracdo das TDIC no cotidiano pedagogico implica a convergéncia de diversos fatores,
dentre os quais a formacéo docente é somente um deles. Soma-se a formacédo um trabalho
de adequacdo das TDIC aos objetivos educacionais, também, aspectos importantes a
serem considerados: “[...] a concep¢do do docente sobre o papel da educagcdo na
sociedade; as condigOes estruturais, sociais, organizacionais da escola e fornecidas ao
trabalho do professor” (p. 5). Sdo aspectos relevantes que ressaltam a complexidade da
tarefa de integrar as TDIC no trabalho pedagdgico e que exigem que se repense a
formagéo docente e seu trabalho, incorporando tais recursos na rotina educativa.

Feitas essas contextualizagcBes esclarecemos que todo o propdésito dessas

discussdes sobre formagéo inicial e continuada do docente, uso das tecnologias no
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processo educativo tem um Unico objetivo que € proporcionar ao estudante de graduacéo,
desde seu primeiro momento nas dependéncias da escola até 0 momento em que, como
cidaddo coloca-se como protagonista na construcdo de uma sociedade melhor (Lomba;
Schuchter, 2023).

Encerra-se essa discussdo neste capitulo sobre a temética de formacdo docente e
toda demanda que permeia esse tema, considerando a necessidade de ressignificagdo do
processo educativo, lembrando que este € um tema complexo que gera muita discussdo
entre os pesquisadores e que deve continuar desafiando a academia por um bom tempo.
Discutiu-se sobre a abordagem tedrico-metodoldgica do “professor reflexivo” que tem
como proposta a superacdo das limitagdes dos modelos tradicionais, incentivando a
autonomia, a reflexdo sobre a prética e a integracdo entre teoria e pratica. Discutimos
também sobre a formacéo tecnoldgica, considerando que as TDIC se fazem cada vez mais
presentes na sociedade e na vida do estudante e que se apresentou como um desafio
primordial para a academia, uma vez que a pandemia evidenciou a caréncia de formacao
nessa area. Finalizamos promovendo uma analise comparativa entre 0s Projetos
Pedagogicos dos Cursos de Pedagogia das duas universidades publicas de Campo Grande
(MS), verificando a consonancia desses documentos com as orientagcbes da BNC-
Formacdo no tocante a formacdo e habilitacdo para utilizacdo das TDIC no processo
ensino-aprendizagem.

Com base nas reflexdes e discussdes encetadas na Introducdo e nos Capitulos 1 e
2, realizar-se-4 uma breve analise comparativa do Tipo Ideal, conforme proposto na
Introducdo desta Dissertacdo, para verificar se 0s estudos teoricos testificam o modelo
idealizado para esta investigacdo, quais sejam: a) Flexibilidade para se adaptar as
mudancas no ambiente educacional e familiar; b) Criatividade e inovacdo no momento
em que é desafiado a criar novas formas de trabalho; ¢) Engajamento e comprometimento
em manter o estudante envolvido e motivado; d) Resiliéncia e capacidade de encarar 0s
desafios e dificuldades; e, e) Competéncia tecnoldgica, capacidade de utilizar eficazmente
as TDIC como recurso pedagdgico.

As competéncias de flexibilidade, criatividade, engajamento, resiliéncia e
proficiéncia em tecnologias digitais (Brasil, 2019, 2024; Boas; Unbehaum, 2020; Kenski,
2012; Novoa; Alvim, 2021) devem ser cultivadas, em primeiro lugar, na instituicdo de
ensino superior, através de curriculos que unam teoria e pratica, com énfase na realidade
educacional (Basso, 1998; Gomes; Santos, 2021). Além disso, é imprescindivel que essas

competéncias sejam aprimoradas continuamente durante toda a trajetoria profissional do
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educador (Rossi; Hunger, 2012). Isso ocorre por meio de formagdes complementares,
comunidades de préatica, mentorias e experiéncias reais, que auxiliam os professores a
enfrentar os desafios educacionais com inovacao, sensibilidade e preparo técnico. A
formacdo inicial e a continuada, juntas, formam a base sélida para uma atuacdo
pedagogica eficaz e transformadora.

A situacdo inédita em que os professores se encontraram no periodo da pandemia
evidenciou a caréncia inicial de algumas dessas caracteristicas que se apresentam como
ideais para um docente. No momento em que teve que fazer uma mudanca radial e
repentina em todo o seu sistema de trabalho e relacionamento com o estudante, o
professor precisou adotar estratégias totalmente diversas daquelas a que estava habituado.

Desta maneira, os problemas e dificuldades apareceram, evidenciando as
deficiéncias existentes, tanto no processo formativo do professor, quanto na oferta de
apoio institucional e disponibilizacdo de infraestrutura educacional. Diante de tal
situacdo, os professores, em sua maioria, sentiram-se desafiados a encarar os obstaculos,
atendendo as demandas do momento em que se encontravam. Gradativamente, foram
superando as limitagBes pessoais e tecnologicas com o desenvolvimento das habilidades
e qualidades necessarias para 0 momento educativo em que se encontravam.

Quanto a formacdo docente, discutida neste capitulo, verifica-se que ainda carece
de adequacdes e melhorias para atender satisfatoriamente as necessidades do profissional,
principalmente no tocante a habilitacdo para uso das TDIC como instrumentos efetivos
de ensino-aprendizagem. De maneira que se confirmam as constatacfes de Silva, Faria e
Almeida (2018) que indicam a existéncia de um vacuo na oferta de qualificacdo ao
discente da graduacdo no tocante a formacao para o uso das tecnologias digitais como
recurso pedagogico. Isso verificou-se, por exemplo, na analise dos Projetos Pedagdgicos
dos cursos de Pedagogia, onde nem todos contemplam uma formacéo que promova uso
efetivo das TDIC no cotidiano pedagdgico.

No proximo capitulo, realizar-se-a a analise dos resultados dos questionarios
aplicados aos professores, bem como das entrevistas realizadas no trabalho de campo,
com as devidas constatacGes e conclusdes no tocante ao uso das TDIC no periodo de
ensino remoto e no retorno ao ensino presencial para compreender melhor as lacunas que

possam estar, eventualmente, ainda presentes.
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3 ARELACAO DO PROFESSOR COM AS TECNOLOGIAS DIGITAIS EM
PERIODO DE ENSINO REMOTO E SEUS LEGADOS

Apresenta-se a seguir os aspectos metodoldgicos da pesquisa e 0s respectivos
resultados do trabalho de campo, em que, com uma abordagem empirica investigou-se o
trabalho do professor durante o periodo da pandemia, considerando a necessidade de
adocdo do ensino remoto como método de trabalho com o estudante.

Para Severino (2013), “A ciéncia se faz quando o pesquisador aborda 0s
fendmenos aplicando recursos técnicos, seguindo um método e apoiando-se em
fundamentos epistemoldgicos” (p. 88). Os fundamentos epistemologicos irdo sustentar e
fundamentar a propria metodologia aplicada. O autor ainda afirma que todo conhecimento
que produzimos esta baseado em uma condigdo prévia, pois “[...] a ciéncia é sempre 0
enlace de uma malha teérica com dados empiricos, é sempre uma articulacdo do l6gico
com o real, do tedrico com o empirico, do ideal com o real” (Ibid., p. 88), indicando um
entrelacamento entre as duas facetas do processo que envolve a subjetividade do
pesquisador e o registro objetivo da realidade.

Neste momento contou-se com o individualismo metodol6gico de Max Weber,
utilizando a modelagem proposta pelo “tipo ideal” estabelecendo elementos constitutivos
do fendémeno, considerando “[...] seus aspectos significativos, 0s caracteres mais gerais,
0s que se encontram regularmente no fendmeno estudado” (Marconi; Lakatos, 2003. p.
109) que mesmo néo existindo na realidade, posto que é abstrato, serve “[...] de modelo
para a analise e compreensdo de casos concretos, realmente existentes” (lbid., p. 109).
Recorda-se que a definicao do tipo ideal se encontra na introducéo desta Dissertagéo.

Apresenta-se, na se¢do seguinte, a caracterizacao da investigacao, indicando o tipo
de pesquisa, objetivos, instrumentos de coleta de dados, selecdo dos participantes e

procedimento de coleta.
3.1 Aspectos Metodologicos da Pesquisa
Quanto a metodologia de pesquisa optou-se pela abordagem qualiquantitativa que

rene os procedimentos quantitativos (dados estatisticos, mensuraveis) e qualitativos

(subjetivos e contextuais) que permitem explorar os fenémenos de forma mais abrangente
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e contextualizada, proporcionando uma melhor compreensdo do objeto estudado
(Knechtel, 2014; Taborda; Rangel, 2015).

Marconi e Lakatos (2003) destacam a importancia de adocdo de estratégias
integradas num processo de investigacdo cientifica de maneira que neste trabalho foram
utilizados, como instrumentos de coleta de informacGes, questionarios e entrevista
estruturada para obtencdo de dados e elementos que possam corroborar ou refutar
hipdteses e proporcionar a construgcdo de novos conhecimentos.

Quanto aos procedimentos, na primeira etapa do trabalho de campo aplicou-se um
questionario on-line com perguntas mistas (abertas e de multipla escolha), direcionado
aos professores que atuam nos anos iniciais do Ensino Fundamental de sete escolas da
Rede Municipal de Ensino (Reme) de Campo Grande (MS). O objetivo desta etapa foi
conhecer como os professores se relacionaram com as tecnologias digitais durante o
periodo da pandemia, entender as estratégias utilizadas para superar os obstaculos
trazidos pela caréncia de conhecimentos e habilidades para aplica-las no ensino remoto e
também investigar se continuam a utilizar esses recursos e estratégias no periodo pos
pandémico.

Gil (2008) indica que a aplicacdo de questionario é uma das mais importantes
técnicas de obtencdo de dados num processo investigativo, por permitir a obtencao de
informacBes objetivas de forma eficiente e abrangente, essenciais para tracar um
panorama do problema que esta sendo investigado.

Apobs a aplicacdo do questionario, realizou-se uma segunda etapa de coleta de
dados com aplicacdo de uma entrevista estruturada, tendo a participacdo de sete
professores componentes do mesmo universo anterior. Quanto aos objetivos, procurou-
se a confirmacdo das impressdes e evidéncias trazidas a conhecimento com a aplicacdo
do questionario (Gil, 2008). Marconi e Lakatos (2003) indicam que “Alguns autores
consideram a entrevista como o instrumento por exceléncia da investigagdo social” (p.
196), podendo muitas vezes ser mais eficiente que outras formas de obtengéo de dados,
razdo pela qual é utilizada em varios outros setores da atividade humana, além do campo
das ciéncias sociais.

A entrevista estruturada caracteriza-se pelo estabelecimento de um roteiro, com
perguntas pré-determinadas, que o entrevistador segue para interagir com o entrevistado.
E realizada preferencialmente com pessoas selecionadas de acordo com determinados
critérios que possam atender aos objetivos da investigacdo (Marconi; Lakatos, 2003;

Severino, 2013). Quanto a padronizacdo das perguntas, Marconi e Lakatos (2003)
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justificam que objetiva obter respostas para as mesmas perguntas, permitindo a
comparacéo entre as informagdes fornecidas pelos entrevistados.

3.2 Procedimentos para Entrevista

Solicitamos a Equipe Pedago6gica da Semed que nos indicasse as professoras que
atendem aos requisitos que consideramos relevantes para 0 nosso estudo, e que se
dispdem a participar voluntariamente das nossas entrevistas. Essa intermediacdo da
Equipe Pedagogica se fez importante, visto que acompanham e assessoram todos 0s
profissionais atuantes nas escolas municipais e, portanto, podem nos indicar as
professoras que apresentam potencial para contribuir de forma mais significativa com a
nossa investigacao.

Baseado nos parametros estabelecidos anteriormente, tivemos a indicagdo de sete
professoras que atuaram nos anos iniciais do Ensino Fundamental da Reme durante o
periodo da pandemia. Quanto aos critérios para escolha das professoras, estabeleceu-se
que seriam convidadas quatro, dentre elas que ja tinham algum conhecimento e
experiéncia de uso das Tecnologias Digitais antes da pandemia. Outro grupo de trés
professoras foi composto por profissionais que tinham pouca ou nenhuma experiéncia
com as Tecnologias Digitais. Desta forma, buscamos compreender e entender como cada
uma delas encarou os desafios colocados nesse periodo, como analisa 0 seu percurso
pedagogico e o que herdou desse periodo como profissional.

Os encontros para entrevista foram agendados em horérios e locais de preferéncia
das professoras, que nesta ocasido assinaram o Registro de Consentimento Livre e
Esclarecido (RCLE), recebendo os devidos esclarecimentos quanto ao sigilo das
informacdes prestadas e da garantia do anonimato da profissional. Orientamos também
quanto a sua liberdade, enquanto colaboradora voluntéria, de desistir a qualquer momento
da entrevista ou mesmo de ndo responder aquelas perguntas que de alguma forma lhes
fosse incobmoda ou provocasse desconforto em funcéo de situagdes dolorosas que tenha
vivenciado durante o periodo pandémico.

Quanto a aplicacédo dos questionarios, realizamos previamente um pré-teste com
uma amostra aleatoria intencional, objetivando identificar possiveis dificuldades e
problemas que ndo foram previstos antecipadamente. Marconi e Lakatos (2003) alertam

que “Questionarios podem nédo funcionar; as perguntas serem subjetivas, mal formuladas,



103

ambiguas, de linguagem inacessivel; reagirem 0s respondentes ou se mostrarem
equivocos; a amostra ser invidvel (grande ou demorada demais)” (p. 165).

A partir do pré-teste, feitas as devidas adequacdes no roteiro de entrevista, fizemos
a aplicacdo com as colaboradoras que se dispuseram a colaborar voluntariamente com

nosso estudo.

3.3 Analise e Interpretacdo dos Questionarios

Procederemos a seguir a anlise e interpretacdo dos dados obtidos com a aplicacéo
de um questionario com professores dos anos iniciais do Ensino Fundamental de sete
escolas da Rede Municipal de Ensino (Reme) de Campo Grande (MS). Informamos que
0 questionario on-line foi encaminhado aos professores por meio das coordenadoras
escolares que receberam as orientagdes e recomendacgdes necessarias que deveriam ser
repassadas aos professores que atendessem aos critérios da investigacdo que recebeu
respostas no periodo de 21/02 a 04/04/2024, totalizando um quantitativo de 53
contribuicdes validas. O questionario contendo 36 questdes fechadas e abertas estava
estruturado em cinco secdes: 1) Dados de Identificacdo; I1) Atuacéo Profissional Durante
a Pandemia; 111) Aulas Remotas e Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagéo;
IV) Apoio Financeiro e Tecnoldgico da Escola/Semed; V) Dificuldades Encontradas na
Realizacdo das Atividades pedagodgicas durante a pandemia.

Buscou-se, com a aplicacdo deste questionario, uma compreensdo de como 0
professor se comportou tendo que adotar nova metodologia de trabalho diante de uma
realidade inédita e adversa e que afetou de maneira profunda ndo s6 a dimensdo
profissional, mas também a familiar e social. Sendo que além de compreender as questdes
técnico-pedagogicas, consideramos importante “[...] entender e captar a percepgdo acerca
deste momento atipico e as reflexdes sobre a préatica docente que surgem a partir dessa
nova vivéncia” (Instituto Peninsula, 2020, p.7), visto que “[...] o professor teve que se
adaptar a uma nova realidade, equilibrando novas demandas pedagdgicas com questdes
emocionais e pessoais” (Ibid., p. 7).

Quanto a andlise dos resultados desta aplicacdo, utilizaram-se métodos mistos,
analisando os dados quantitativos, mas também inferindo-se resultados qualitativos. Em
vista disso, Morais e Neves (2007) indicam que “[...] as duas formas de inquérito ndo sdo

incompativeis e que podem ser usadas sequencial ou simultaneamente em funcéo da
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natureza das questdes de investigacdo que se pretendem levantar” (p. 77-78) de sorte que

proporcionam uma concluséo mais rica e profunda a respeito dos dados investigados.

3.3.1 Dados demograficos

Apresentam-se a seguir 0s principais dados relacionados ao perfil dos
participantes respondentes dos questionarios aplicados. Esses dados sdo importantes, uma
vez que fornecem um panorama essencial para contextualizar e aprofundar a analise de
sua relacdo com as Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicacao (TDIC) durante
0 periodo de ensino remoto. Sdo relevantes também, ao considerar o carater
qualiquantitativo da pesquisa, que busca explorar os fenbmenos abrangentemente e
contextualizado, articulando dados reais com informacGes logicas e confrontando ao
mesmo tempo, dados tedricos com informacdes obtidas no trabalho de campo (Severino,
2013).

Além disso, ao adotar o individualismo metodolégico de Max Weber e a
modelagem do “tipo ideal”, a descri¢do detalhada das caracteristicas dos participantes
torna-se um elemento constitutivo para a compreensdo dos casos concretos da realidade
investigada, permitindo uma analise mais rica do impacto da pandemia e do uso das

TDIC, na prética docente.

3.3.1.1 Género dos participantes

No quesito género, os colaboradores ficaram distribuidos conforme ilustrado no
Gréfico 1, onde a grande maioria é representada pelo sexo feminino com 49 profissionais
(92,45%) enquanto o sexo masculino é representado por somente 4 profissionais (7,55%)
do universo da pesquisa. Proporcdo que confirma a tendéncia histérica que indica que 0s
anos iniciais sdo ocupados majoritariamente por mulheres. Isso esta ligado a construgdes
sociais que associam o cuidado e a educagédo infantil a um “papel natural” da mulher,

reforgando esteredtipos de género (Souza; Girotto, 2019).



105

Gréfico 1 - Quantitativo dos participantes por género
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Fonte: Dados coletados com a aplicacdo de um questionario on-line. Elaboragéo propria (2025).
3.3.1.2 Faixa etaria

A faixa etéria foi dividida em oito segmentos, considerando a idade dos
profissionais a partir dos 26 anos e a ultima contemplando todos os participantes acima
de 60 anos (grafico 2). Constatou-se que a maioria dos docentes se concentra entre as
faixas de 31 a 50 anos, totalizando 38 profissionais (71,7%) em 4 faixas etarias, sugerindo
um grupo com experiéncia consideravel. Engquanto individualmente, a faixa mais
representativa é a de 41 a 45 anos, com 13 professores (24,5%). Ja a faixa inicial (26 a 30
anos) contemplando os profissionais em inicio de carreira, é representada por 6
professores (11,3%), enquanto no ultimo segmento (acima de 60 anos) encontramos

somente um colaborador.

Gréfico 2 - Quantitativo dos participantes por faixa etaria
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Fonte: Dados coletados com a aplicacdo de um questionario on-line. Elaboracéo propria (2025).
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3.3.1.3 Niveis de formagdo académica

Por ocasido da aplicacdo do questionario, os professores tinham véarias opcoes de
resposta, podendo assinalar quantas fossem verdadeiras, de maneira que se obteve 0s

agrupamentos elencados a seguir e indicados no Gréfico 3:

Gréfico 3 - Distribuicdo quantitativa dos participantes por niveis de formacao

Mais de uma graduagdo, Mais de uma especializagao, i 1
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Mais de uma graduacgao i 1
Uma graduacdo, Uma especializacdo, Mestrado i 2
Uma graduacgdo, Uma especializagdo _ 17
Uma graduacao, Mais de uma especializagao — 16
Uma graduacio | 6
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Fonte: Dados coletados com a aplicagdo de um questionario on-line. Elaboragéo propria (2025).

a) Uma Graduacdo, Uma Especializacdo - que foi o grupo mais representativo
com 17 respostas, representando 32,1% dos participantes; b) Uma graduacdo, Mais de
uma especializacdo - segundo grupo com mais representatividade que contou com 16
respostas com percentual de 30,2% do universo pesquisado; ¢) Uma graduacgdo - grupo
representado por 6 participantes indicando um percentual de 11,32% dos colaboradores;
d) Mais de uma graduacdo, Mais de uma especializa¢do - este grupo tem a mesma
representatividade do anterior apresentando também 6 respostas; e) Mais de uma
graduacdo, Uma especializacdo - apresentando 4 respostas com percentual de 7,5%; f)
Uma graduagdo, Uma especializagdo, Mestrado - com 2 respostas e percentual de 3,8%;
g) Mais de uma graduagéo - tivemos neste grupo uma resposta com percentual de 1,9%;
h) Mais de uma graduacdo, Mais de uma especializacdo, Mestrado, Doutorado - grupo
que também contou com um representante e percentual de 1,9%.

Ao efetuamos uma analise qualitativa desses dados, verificamos uma preocupagdo
dos profissionais em buscar especializagdo, que em linhas gerais indicam uma priorizagéo

do desenvolvimento de habilidades préaticas e conhecimentos especificos voltados para
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sua area de atuagcdo. Quanto a presenca de professores com multiplas graduacdes,
verifica-se um maior interesse do profissional em diversificar a base de conhecimentos
que, em ultima instancia, conforme indica Tardif (2002), contribui para enriquecer a
pratica pedagogica. Nunes (2008) pondera indicando que a formacdo deve ser de
qualidade e relevante, considerando a integragdo entre teoria e pratica.

Analisando a prevaléncia de mais de uma graduacéo ou de graduagdo com vérias
especializacGes (lato sensu) no contexto dos anos iniciais do Ensino Fundamental
podemos concluir que a alta propor¢édo de especializacGes pode indicar uma busca por
aprofundamento em areas pedagogicas especificas relevantes para essa etapa, como
alfabetizacéo, psicopedagogia, educacédo infantil (considerando a continuidade entre as
etapas), ou metodologias de ensino. A valorizacao da especializa¢do pode refletir uma
necessidade de desenvolver habilidades praticas e conhecimentos aplicados para lidar
com os desafios especificos do trabalho com estudantes dessa faixa etéria (Pimenta, 1996;
Tardif, 2002).

Por conseguinte, Pimenta (1996), destacando o carater dinamico da profissdo
docente, indica a necessidade de busca de uma formacdo continua, considerando que
“[...] os futuros professores poderdo adquirir saberes sobre a educacdo e sobre a
pedagogia, mas néo estardo aptos a falar em saberes pedagdgicos” (p. 10) de maneira que
buscara novos conhecimentos que transformem os “[...] seus saberes-fazeres docentes,
num processo continuo de construcao de suas identidades como professores” (p. 6).

Ha& que destacar também a pouca representatividade de profissionais com
formagéo stricto sensu, impactando na capacidade de desenvolver e implementar projetos
de pesquisas no ambito da rede de ensino. Para Oliveira e Moura (2023) “A pesquisa deve
ser um dos eixos estruturantes da formacdo continuada do professor e o mestrado e
doutorado devem se constituir em um dos espacos por meio dos quais ela se
institucionaliza” (p. 9). Os autores indicam ainda que a “[...] a dimensdo de pesquisa
confere ao professor um poderoso veiculo para o exercicio de uma atividade criativa e
critica a0 mesmo tempo, questionando e propondo solugbes para os problemas vividos

dentro e de fora da escola” (p. 9).

3.3.1.4 Tempo de Atuacdo como professor

O tempo de atuacdo das professoras, apresentado no Grafico 4, foi dividido em

quatro categorias, sendo que a mais representativa foi a categoria “De 6 a 10 anos” que
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contou com a colaboragdo de 20 professoras, representando 38% do total. A segunda
categoria mais representativa foi a “De 11 a 15 anos” com colaboragdo de 12
respondentes, representando 22% do universo pesquisado. A categoria “Até 5 anos”
apresentou 10 respostas (19%) e a categoria “Acima de 15 anos”, com pequena diferenca,

teve a participacdo de 11 respondentes, representando 21% do total.

Gréfico 4 - Quantitativo dos participantes por tempo de atua¢do como professor
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Fonte: Dados coletados com a aplica¢do de um questionario on-line. Elaboragdo propria (2025).

Procedendo uma andlise qualitativa desses dados que nos informam sobre a
experiéncia profissional das professoras, podemos inferir que as colaboradoras da fase
inicial “Até 5 anos” encontram-se no “[...] estagio de consolidacdo pedagogica, de
sentimento de competéncia crescente e seguranca. Ocorre 0 comprometimento com a
carreira docente e aumenta a preocupacdo com os objetivos didaticos” (Rossi; Hunger,
2012, p. 331).

Ao analisar as categorias seguintes composta pelas profissionais de 6 a 10 anos e
11 a 15 anos, que representam 60% das colaboradoras, inferimos que possuem uma
experiéncia profissional moderada, indicando serem profissionais que ja acumularam
vivéncia na area e, portanto, encontram-se “[...] num estdgio de experimentacdo e
diversificacdo, de motivacdo, de buscas de desafios. Experimenta novas préaticas e
diversifica métodos de ensino, tornando-se mais critico” (Rossi; Hunger, 2012, p. 332).

Da mesma forma, os profissionais que apresentam experiéncia acima de 15 anos,
com mais maturidade profissional, passam por uma fase de questionamentos onde
confronta a “monotonia do cotidiano da sala de aula” e o “desencanto causado por
fracassos em suas experiéncias” (Rossi; Hunger, 2012, p. 332) como educador. Os autores

ainda destacam que “O professor faz um exame do que sera feito de sua vida frente aos
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objetivos e ideais estabelecidos inicialmente; reflete tanto sobre continuar no mesmo

percurso como sobre as incertezas de uma possivel mudanca” (Ibid., p. 332).
3.3.1.5 Trabalho simultdneo em mais de uma escola

Conforme o Gréfico 5, a maioria dos professores, 33 dos 53 (62,3%), pouco mais
de seis em cada dez respondentes, atendia duas turmas durante esse periodo, ao passo que
somente 37,7% dos profissionais tinham seus encargos educativos com somente uma

turma.

Grafico 5 - Trabalho simultdneo em mais de uma escola
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Fonte: Dados coletados com a aplica¢do de um questionario on-line. Elaboragéo préopria (2025).

De tal modo que o alto nimero de professores (quase dois tergos do universo
pesquisado) que trabalhavam simultaneamente em mais de uma escola durante o periodo
sugere uma sobrecarga de trabalho (Boas; Unbehaum; 2020), além daquela que ja lhes
foi imposta com a adogdo do ensino remoto, resultando em possiveis impactos na saude
fisica e mental dos docentes. A necessidade de planejar, preparar e ministrar aulas para
turmas diferentes, com necessidades e niveis de aprendizagens diversas, mesmo que
dentro do mesmo contexto educativo, demanda um esforco significativo, além do fato de
que, na maioria das vezes, esse esforgo teve que ser dividido com os cuidados e atencédo
a sua propria familia (Benedetti, 2021; Paz, 2021; Troitinho .et. al., 2021).

Valente e Almeida (2022) analisando a pesquisa TIC Educacdo 2020 (Edigéo
Covid-19 - Metodologia adaptada), realizada pelo Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo (Cetic.br/NIC.br), destacam varios fatores
problematicos que influenciaram negativamente no trabalho educativo durante o periodo

pandémico. Além da falta de uma politica clara direcionada para a educacao, ressaltam
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gue a escola ndo estava preparada para encarar esse momento “[...] especialmente com
relacdo ao uso das tecnologias integradas as atividades curriculares, causou problemas de
ordem pedagdgica, de infraestrutura tecnoldgica, de apoio aos educadores e familiares
dos alunos que estavam confinados em suas casas” (p. 4) de maneira que coube ao
professor, além de adequar-se as novas necessidades pedagogico-educativas, também
suprir as caréncias dos alunos e seus familiares aumentando a tenséo e sobrecarga

profissional.
3.3.1.6 Ano / turma de atuagéo

Neste levantamento de turmas atendidas pelos participantes da pesquisa, ilustrado
no Grafico 6, lembramos que havia professores com somente um turno de atividade e
outros com dois, razéo pela qual o total de 79 turmas extrapola o quantitativo de 53
respondentes do questionario. Quanto a distribuicdo das respostas por ano/turma de
atuacdo, temos os seguintes valores: 1° ano: 8 professores (10,1%); 2° ano: 16 professores
(20,2%); 3° ano: 17 professores (21,5%); 4° ano: 21 professores (26,6%); e, 5° ano: 17
professores (21,5%).

Gréafico 6 — Quantitativo de professores por ano / turma de atuacéao
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Fonte: Dados coletados com a aplicagdo de um questionario on-line. Elaboragéo propria (2025).

Analisando qualitativamente esses dados, verificamos uma equivaléncia entre 0s
valores representados pelos quatro Gltimos anos, com pouca varia¢do percentual entre o
2°0 3°e 0 5°ano e com leve preponderancia do 4° ano sobre os demais. Da mesma forma,
em sentido contrario, 0 1° ano representa somente a metade (10,1%) dos outros valores,

que oscilam entre 20% e 26%, entre si. Comparando-se esses resultados com os relatos
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das professoras entrevistadas, infere-se que as mesmas, lidando com a alfabetizagéo
inicial incipiente em um contexto de ensino remoto, enfrentaram desafios especificos
relacionados ao uso das TDIC, de maneira que ndo se sentiram confortaveis em oferecer
sua contribuicdo para o estudo. Nesse sentido, Fialho e Neves (2022) destacam que “[...]
a distancia fisica da escola fragilizou significativamente o processo de ensino-
aprendizagem” (p. 12) potencializando-se nos 1° e 2° anos.

3.3.1.7 Condicéo profissional durante a pandemia

Procedendo a analise quantitativa dos dados obtidos com esta pergunta,
verificamos que o maior grupo de docentes, representando 20 professores (37,7%),
possuia um turno como docente efetivo e outro como docente contratado (Grafico 6). Em
segundo lugar, 15 professores (28,3%) atuavam em somente um turno como docente
contratado (temporério). A terceira constatacdo mais representativa foi a dos professores
que trabalhavam em dois turnos como docente efetivo (concursado) composta de 8
professores, representando 15,1% do universo pesquisado. Finalizando, temos os
professores com somente um turno como docente efetivo (concursado) e aqueles com
dois turnos como docente contratado (temporario), com 5 profissionais em cada categoria,

representando 9,4% do universo (Gréafico 7).
Gréfico 7 — Quantitativo da condicao profissional durante a pandemia

DOIS TURNOS COMO DOCENTE CONTRATADO
(TEMPORARIO)

SOMENTE UM TURNO COMO DOCENTE EFETIVO
(CONCURSADO)

DOIS TURNOS COMO DOCENTE EFETIVO
(CONCURSADO)

SOMENTE UM TURNO COMO DOCENTE

7
I
CONTRATADO (TEMPORARIO) e

UM TURNO COMO DOCENTE EFETIVO E OUTRO
COMO DOCENTE CONTRATADO

Fonte: Dados coletados com a aplica¢do de um questionario on-line. Elaboragéo préopria (2025).
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Na analise qualitativa, a distribuicdo percentual dos vinculos de trabalho revela
aspectos importantes da condicdo profissional dos docentes durante a pandemia. A
primeira categoria a ser destacada, que aparece com maior representatividade € daqueles
que declaram um turno como docente efetivo e outro como docente contratado, grupo de
20 professores (37,7%) que mesmo ndo representando a condicgéo ideal de trabalho, que
seria concurso para os dois turnos, se apresenta bem mais confortavel quanto ao que néo
tem nenhum vinculo como profissional efetivo, que, é o segundo maior contingente de
profissionais nesta amostra, com 15 professores (28,3%). Considerando a condicéo ideal
para o professor quanto a seguranca do emprego, a qual é de dois turnos como profissional
efetivo, encontramos somente 8 profissionais (15,1%).

Na menor representatividade, temos dois grupos. O primeiro é o de professores
gue atuam em somente um turno como efetivos, com 5 profissionais (9,4%) que pode ser
um indicativo de uma opcao profissional ou que esteja esperando oportunidade de assumir
outra turma em mais uma carga horaria. Com o mesmo percentual de professores temos
ainda o grupo daqueles que atuam nos dois turnos como contratados, também com 5
respostas (9,4%) que pode indicar que sao profissionais mais novos na rede de educacéo
e, portanto, ainda nédo tiveram a oportunidade de participar de um processo seletivo para
assumirem a condicao de professores efetivos.

Oliveira (2016) destaca que, mesmo havendo uma legislacdo nacional que define
diretrizes de carreira docente e o piso salarial profissional nacional, os entes federados
apresentam grandes desigualdades salariais e de condicGes de trabalho entre os
professores de diferentes regiGes do pais. A politica salarial do magistério publico é
bastante diversificada, com salarios diferenciados por diversos fatores, e o piso salarial
nacional, mesmo sendo baixo, enfrenta resisténcias para ser cumprido por alguns estados
e municipios. Destaca ainda, a autora, que a existéncia de “[...] um elevado nimero de

professores contratados por tempo determinado™®

Traducdo livre do original “un elevado nimero de profesores contratados por tiempo determinado”



113

Gréfico 8 — Quantitativo da condi¢cdo em que assumiu a turma / escola
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Fonte: Dados coletados com a aplicagdo de um questionario on-line. Elaboragao propria (2025).

A analise qualitativa desses dados revela que a maioria expressiva (67,9%) dos
professores conseguiu escolher a escola de sua preferéncia. Este é um dado relevante,
pois a escolha do local de trabalho pode impactar significativamente a satisfacdo e o
engajamento do profissional, potencialmente refletindo em sua pratica pedagdgica. A
possibilidade de escolher a escola pode estar relacionada a fatores como concursos
publicos com opcles de lotacdo, processos seletivos que consideram a preferéncia dos
candidatos ou mesmo a disponibilidade de vagas em determinadas unidades escolares no
momento da contratacao.

Por outro lado, uma parcela consideravel, representando 20,7% dos professores,
assumiu a vaga na escola que estava disponivel, considerando a sua classificacdo no
processo seletivo e a indisponibilidade de vaga na escola de sua preferéncia, refletindo
uma menor autonomia para escolha do local de trabalho. A terceira categoria: “Sim, em
uma escola e ndo na outra” (11,3%) reflete a situacdo em que o professor, tendo a
possibilidade de assumir duas turmas em turnos diferentes, conseguiu escolher uma das
turmas, mas teve que aceitar outra turma que ndo era de sua preferéncia, em um mesmo
processo seletivo. Tal situacdo pode gerar algum nivel de frustracdo inicial, mas ainda
indica que houve alguma forma de direcionamento, mesmo que néo totalmente alinhada
a preferéncia inicial.

Novoa (1992) defende que a escola ndo é somente um local de trabalho, mas
também um espaco onde acontecem as trocas e reflexdes conjuntas que permitem que a
profissdo docente se desenvolva coletivamente, indicando que o ambiente escolar € um
elemento fundamental no desenvolvimento profissional, mas que em ultima instancia se

reflete no emocional do docente. Um ambiente que promova a partilha de experiéncias, a
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reflexdo conjunta, a autonomia profissional, a integracdo da formacéao no trabalho diério
e a participacdo em projetos coletivos é essencial para o crescimento do docente e para o

desenvolvimento de um vinculo pedagdgico eficaz com o estudante.
3.3.2 O uso das TDIC durante o periodo da pandemia

Um dos objetivos desta investigacdo é entender como ficou a relagdo do professor
com o uso das TDIC, ap6s o periodo pandémico, visto que retornaram as suas atividades
presenciais. Razdo pela qual foram realizados alguns questionamentos quanto a
continuidade, frequéncia de uso ou mesmo o retorno a situagdo em que se encontravam

antes desse periodo.
3.3.2.1 Experiéncia com aulas remotas antes da pandemia

Apresentam-se no Grafico 9 os quantitativos dos professores que declaram
experiéncia com ensino remoto antes da pandemia. Sendo que 13 participantes,
representando 24,5% do universo, informaram que ja tinham experiéncia, ao passo que
40 professores ou 75,5% tiveram contato com essa modalidade de ensino pela primeira

VEZ.

Grafico 9 — Quantitativo de experiéncia com aulas remotas antes da pandemia
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Fonte: Dados coletados com a aplicacdo de um questionario on-line. Elaboragéo propria (2025).

Uma andlise qualitativa desses dados do Gréafico 9, onde a prevaléncia esmagadora
de professores ndo possuia experiéncia prévia com aulas remotas, exemplifica a situagéo
desafiadora vivida por esses profissionais nesse periodo. Todos eles tiveram que fazer
uma mudancga abrupta e desafiadora no momento em que foram instados a recorrer as

TDIC com novas metodologias de ensino para se comunicar com o estudante/familiar e
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também ministrar suas aulas (Senhoras, 2020). Considerando ainda o contexto dos anos
iniciais, Fialho e Neves (2022) esclarecem que o distanciamento fisico nesta etapa de
ensino tem um reflexo negativo bem mais significativo na aprendizagem do estudante,

mormente nos 1° e 2° anos.

3.3.2.2 Importancia que atribui para as TDIC no trabalho pedagdgico

Verificamos no Grafico 10, que o valor mais representativo presente nestes dados
é a dos professores que atribuem “Importancia razodvel” ao uso das TDIC como recurso
pedagogico com 39,6% (21 profissionais) das respostas, em seguida temos aqueles que
consideram “Muito importante” que somam 28,3% (15 professores) dos respondentes. As
outras duas categorias representadas pelos que atribuem “Pouca importancia”, com 9
professores (17%) e, na outra extremidade, os que consideram “Extremamente

importante”, 8 professores (15,1%) complementam a totalidade das respostas.

Gréafico 10 — Quantitativo da importancia que atribui para as TDIC no trabalho
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Fonte: Dados coletados com a aplicacdo de um questionario on-line. Elaboragéo propria (2025).

Constatamos que o valor mais representativo presente nestes dados é a dos
professores que atribuem “Importancia razodvel” ao uso das TDIC como recurso
pedagdgico com 21 profissionais (39,6%) das respostas, em seguida temos aqueles que
consideram “Muito importante” que somam 15 professores (28,3%) dos respondentes. As
outras duas categorias representadas pelos que atribuem “Pouca importancia”, com 9
professores (17%) e, na outra extremidade, os que consideram “Extremamente

importante”, 8 professores (15,1%) complementam a totalidade das respostas.
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Quando analisamos qualitativamente esses dados, inferimos que quase 40% dos
participantes, uma parcela significativa de professores, atribui importancia moderada ao
uso das TDIC como recurso pedagogico. Ao combinarmos as respostas de
“Extremamente importante” e “Muito importante”, temos 23 professores,
correspondendo a aproximadamente 43,4% do total, que atribuem maior importancia para
TDIC como recursos pedagogicos. Por outro lado, combinando “Importancia razoavel” e
“Pouca importancia”, com 30 professores, totalizando 56,6% dos respondentes que
declaram atribuir importancia moderada ou baixa a essas ferramentas.

Nesse sentido Magno (2020) informa que os professores, com o advento da
pandemia, mudaram suas concep¢Oes acerca das TDIC na educagdo, manifestando
opinido favoravel quanto ao seu uso como mediadoras e facilitadoras do processo
educativo, muito embora, uma parcela consideravel de profissionais ainda demostram
resisténcia para esses recursos. Por sua vez, Santos e Zaboroski (2020) destacam a
necessidade de realizar um trabalho gradativo de incorporacdo das TDIC como aliada no

trabalho pedagdgico para valorizar e ressignificar todo o processo educativo.

3.3.2.3 Uso das TDIC antes da pandemia

O Gréfico 11 demonstra que, dos 53 profissionais que participaram respondendo
ao questionario, obtivemos o0s seguintes valores: 28 professores (52,83%)
correspondendo a maioria, indicaram: “Sim, esporadicamente”, em seguida, na ordem de
quantidade, tivemos a resposta: “Sim, muito raramente”, com 18 professores (33,96%);
ja na terceira categoria, “Sim, com grande frequéncia” foram 6 respostas (11,32%) e na
categoria “Nunca utilizei” obtivemos somente uma resposta, representando 1,88% da
totalidade.
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Gréfico 11 — Quantitativo do uso das TDIC antes da pandemia
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Fonte: Dados coletados com a aplicagdo de um questionario on-line. Elaboragéo propria (2025).

Procedendo-se a uma analise qualitativa desses dados inferimos que, com a
predominancia de respostas “Sim, esporadicamente” representando mais da metade dos
professores (52,8%), mesmo fazendo uso esporadico eles ja tinham algum conhecimento,
mas que por razdes adversas, tais como falta de incentivo ou de uma politica voltada para
0 uso dos recursos tecnoldgicos, ou mesmo pela falta de equipamentos no ambiente
escolar, eles ndo se sentiam desafiados a trabalhar com mais frequéncia fazendo uso
desses recursos (Gestrado, 2021; Pimenta, 2022).

De outra forma, quando somamos “Nunca utilizei” e “Sim, muito raramente”,
temos 19 professores, correspondendo a 36% do total. Este grupo representa uma parcela
significativa que tinha muito pouco ou nenhum habito de usar TDIC antes da pandemia,
situacdo que pode indicar que encontraram maiores dificuldades para desempenhar
adequadamente suas atividades educativas durante o periodo de ensino remoto. Silva,
Faria e Almeida (2018) apontam, dentre outras razdes para essa situacdo, a formagéo
continuada descontextualizada ou insuficiente para atender as necessidades da equipe
pedagdgica.

Destaca-se que somente uma pequena minoria de 6 professores (11,3%) relatou
utilizar as TDIC “com grande frequéncia” antes da pandemia, demonstrando uma maior

familiaridade com os recursos tecnolégicos.



118

3.3.2.4 Formacao e treinamento recebidos durante a pandemia

Analisando as respostas dos 53 professores participantes do questionario (Grafico
12), verificamos que a grande maioria, composta de 29 respondentes (54,7%), declarou
ter recebido “Formacdo e Treinamento oferecidos pela Semed”. Computamos ainda um
total de 6 professores, representando 11,3% dos respondentes que declararam ter recebido
“Videos com orientacfes dos técnicos da Semed”. Em contrapartida, houve um grupo
consideravel, representado por 18 profissionais (34%), que afirmou ter recebido

“Nenhum” tipo de formagéo ou treinamento.

Gréafico 12 — Quantitativo de formacdo e treinamento recebidos durante a pandemia
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Fonte: Dados coletados com a aplicagdo de um questionario on-line. Elaboragéo propria (2025).

A andlise qualitativa desses dados denota a existéncia de trés cenarios atinentes
ao suporte recebido pelos professores. O primeiro, representado pela categoria “Formacéo
e Treinamento oferecidos pela Semed”, com mais da metade dos professores (54,7%),
infere-se um tipo de suporte institucional mais estruturado e, possivelmente, mais
condizente com as necessidades dos profissionais naquele momento. O fato de ser
oferecido pela Secretaria Municipal de Educacdo (Semed) indica uma iniciativa oficial
para suprir minimamente as necessidades do docente. Tal situacdo é atestada por Freitas
(2024) e Matuoka (2020), que apontam o trabalho coordenado de unidades escolares e
secretarias de educagdo para proporcionar treinamento, capacitagéo e orientagdes que
minimizassem as dificuldades vivenciadas pelos docentes durante o periodo de ensino
remoto.

No segundo, com a categoria “Videos com orientacGes dos técnicos da Semed”
indicando um tipo de suporte menos formal e potencialmente menos interativo do que

uma formacdao ou treinamento completo. Mesmo sendo uma iniciativa da Secretaria, 0s
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videos sdo Uteis para instrucles e orientacbes pontuais, mas talvez insuficientes para
desenvolver competéncias pedagogicas complexas com as TDIC. Somente uma pequena
parcela dos professores (11,3%) mencionou este tipo de suporte como 0 recebido,
possivelmente tiveram que contar com auxilio de outros meios.

J4, no terceiro cenério, temos o dado mais alarmante qualitativamente, uma vez
que 18 professores, 0 que representa 34%, declararam ter recebido “Nenhum” tipo de
formacéo ou treinamento. Isso implica que mais de um terco dos participantes ndo teve
nenhum suporte institucional formal ou informal para utilizar as TDIC no seu fazer
pedagogico durante o periodo pandémico, momento em que o trabalho educativo estava
todo baseado no uso desses recursos tecnoldgicos.

Em face disso, e também da situacdo encontrada no cenario 2, Oliveira (2020),
conforme vimos no Capitulo 1, indica que parcela dos profissionais supriu seus
conhecimentos sobre as tecnologias digitais empreendendo uma exploracdo autdnoma.
Nakano, Roza e Oliveira (2021) e Santos e Zaboroski (2020) também indicam que a
colaboracéo entre os pares e a busca de formacdo continuada foram estratégias utilizadas
para buscar 0s conhecimentos necessarios para dar continuidade as atividades

pedagogicas durante o periodo de ensino remoto.

3.3.2.5 Investimentos com formacdo e treinamento

Quando perguntado aos professores se realizaram algum investimento em
formagéo durante a pandemia obteve-se a resposta da grande maioria, 49 professores
(92,4%) respondendo “N&ao”, em contrapartida, somente 4 profissionais (7,5%)
declarando que fizeram algum investimento em formacdo e capacitacdo no periodo
(Grafico 13).
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Grafico 13 - Investimentos com formag&o e treinamento
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Fonte: Dados coletados com a aplicacdo de um questionario on-line. Elaboragéo propria (2025).

Da mesma forma, foram inquiridos sobre a busca por Formacgéao/Capacitacdo Sem
Gasto Financeiro, obtendo-se um ndmero significativo de 42 professores (79,2%)
respondendo “Sim” a esse questionamento, a propor¢cdo que, somente 11 professores
(20,7%) responderam “N&o” a essa pergunta. Infere-se, assim, que, embora nao tenham
investido dinheiro proprio, a maioria dos professores buscou ativamente se capacitar ou
treinar utilizando recursos gratuitos.

Quando confrontamos o quantitativo daqueles que nédo fizeram investimento com
0s que buscaram formacdo e treinamento gratuitos encontramos uma equivaléncia de
valores com um percentual um pouco maior para 0s que buscaram recursos gratuitos, num
indicativo de que aqueles, mesmo investindo na formacéao ainda recorreram as opcdes de
formacgéo sem custo.

Essa dindmica vivenciada pelos professores, independente da op¢do de formacéo
e treinamento gratuitos ou com desembolso financeiro, demonstra o reconhecimento por
parte dos profissionais da necessidade de se capacitar para fazer uso eficiente das TDIC.
Quanto a questdo de ndo investir financeiramente, pode estar relacionada a diversos
fatores, como restricBes orcamentarias pessoais ou a percep¢do de que recursos gratuitos
eram suficientes ou mais acessiveis. No entanto, a alta adesdo a busca por formagdes sem
custo evidencia um forte empenho dos professores em adquirir as habilidades necessarias
para 0 ensino remoto com o uso das TDIC.

Gestrado (2021) e Oliveira (2020) justificam que os profissionais tiveram que
recorrer aos cursos e treinamentos, visto que os 6rgdos gestores (secretarias de educagdo
ou diretores escolares) ndo conseguiram suprir adequadamente as necessidades de

formacéo e capacitagdo para o uso das TDIC no contexto do ensino remoto.
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3.3.2.6 Formagdes e treinamentos sem investimento financeiro

Considerando os dados informados no item anterior, em que 42 profissionais
buscaram formacdes gratuitas, elencamos, a seguir, ilustrado no Grafico 14, essas

formacoes e a frequéncia em que foram mencionadas pelos respondentes do questionario.

Gréafico 14 — Quantitativo de formacdes e treinamentos sem investimento financeiro

VIDEOAULAS DISPONIVEIS NO YOUTUBE

TUTORIAIS SOBRE GRAVAGAO DE VIDEOAULAS,
GOOGLE CLASSROOM E POWER POINT

TREINAMENTOS OFERECIDOS PELO PORTAL GOOGLE n

CURSOS ONLINE SOBRE O USO DAS TECNOLOGIAS
DIGITAIS

CURSOS, TREINAMENTOS E TUTORIAIS ON-LINE

CURSOS DISPONIVEIS EM SITES E PORTAIS
EDUCACIONAIS

Fonte: Dados coletados com a aplicacdo de um questionario on-line. Elaboragéo propria (2025).

A forma mais frequente de busca por formagéo gratuita foi por meio de “Cursos
on-line sobre o uso das tecnologias digitais”, contando com 14 respostas (26,4%). Em
seguida, por ordem de representatividade, temos “Cursos, treinamentos e tutoriais on-
line” citado por 10 professores, representando 18,9% dos respondentes. Na sequéncia,
temos 9 profissionais (16,9%) que buscaram “Cursos disponiveis em sites e portais
educacionais”. Encontramos também 6 professores (11,3%) que buscaram “Videoaulas
disponiveis no YouTube” e, finalmente, entre as menores mencoes, 2 professores (3,8%)
que buscaram “Treinamentos oferecidos pelo Portal Google”, e, 1 professor (1,9%) que
buscou “Tutoriais sobre gravagio de videoaulas, Google Classroom e Power Point”. E
importante notar que 11 professores (conforme verificado no Gréfico 15) indicaram nao
ter buscado ‘“Nenhum recurso” sem custo financeiro.

Os tipos de recursos mais citados (cursos on-line sobre tecnologias digitais,
cursos/tutoriais on-line, em geral, cursos em portais educacionais, YouTube) demonstram
que os professores recorreram intensivamente a plataformas e materiais on-line para se

capacitar. Essas estratégias de autopromoc¢édo do conhecimento reforca a discussédo do
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item anterior, em que o professor foi compelido a buscar conhecimento e habilitagado “por
conta propria” ou desenvolver um habitus® de aprendizagem autodidata (Gestrado, 2021),
que também serdo confirmadas com a analise das entrevistas. A falta de formacéo
institucional adequada, mencionada anteriormente, parece ter impulsionado essa busca
ativa e descentralizada por recursos de aprendizagem disponiveis em portais e

repositérios de contetldo educacional (Gestrado, 2021).

3.3.2.7 Organizacéo do ambiente de trabalho e objetivos de conhecimento

Analisando as respostas dos professores para 0 questionamento sobre 0 “Nivel de
dificuldade para estruturar e organizar o ambiente de trabalho remoto”, as respostas
obtidas foram: 35 professores, representando 66,0% do grupo pesquisado, que relataram
a condicdo de “Alguma dificuldade”, seguindo-se da segunda categoria mais
representativa, com 12 professores (22,6%) informando que enfrentaram “Muita
dificuldade” e, finalizando, temos 6 professores (11,3%) que relataram “Nenhuma
dificuldade” no quesito “Organizacao do ambiente de trabalho” (Gréafico 15).

Quanto a indagacdo sobre o “Nivel de dificuldade para trabalhar os objetivos de
conhecimento/contetdo a serem aplicados por bimestre” as respostas obtidas foram: 40
professores (75,5%), trés em cada quatro, relatando “Alguma dificuldade”, seguindo-se
da categoria “Nenhuma dificuldade”, apontada por 11 professores (20,8%) e, finalizando,
encontramos 2 profissionais (3,8%) declarando que encontraram “Muita dificuldade em
organizar os objetivos de ensino durante o periodo da pandemia”.

Analisando qualitativamente esses dados, verificamos que a maioria dos
professores enfrentou dificuldades tanto nos aspectos praticos quanto pedagogicos para
desempenhar a atividade educativa durante o periodo de ensino remoto com uso das
TDIC.

® 0 termo habitus serd explorado adiante neste trabalho, mas considere, de maneira proviséria, como o
conjunto de saberes, habilidades, atitudes e comportamentos internalizados nos individuos que foram sendo
construidos durante sua experiéncia real de vida.
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Gréfico 15 — Quantitativo de respostas para organizacdo do ambiente de trabalho e

objetivos de conhecimento
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Fonte: Dados coletados com a aplicacdo de um questionario on-line. Elaboragéo propria (2025).

Tratando-se do topico “Organizacdo do ambiente de trabalho” identificou-se uma
alta porcentagem de profissionais com Alguma ou Muita dificuldade (quase 89%) nesta
categoria, num indicativo de que os desafios do ensino remoto foram além do dominio
técnico das TDIC. Organizar o ambiente de trabalho no contexto da pandemia e do
trabalho em casa envolveu superar diversos obstaculos. Dentre eles podemos destacar: a)
A necessidade de adaptar os espagcos na residéncia para se tornarem ambientes de
trabalho/estudo; b) As questdes de conectividade a internet e disponibilizacdo de
equipamentos e acessorios adequados para o desenvolvimento das atividades no ensino
remoto; c¢) Gerenciar o tempo e conciliar as demandas profissionais com as
responsabilidades pessoais e familiares no mesmo espaco fisico; d) Encontrar um
ambiente propicio para concentracao e gravacao/conducéo de aulas.

A dificuldade significativa relatada por um quinto dos professores (‘“Muita
dificuldade™), nesta &rea, ressalta como as condi¢Ges materiais e logisticas da transi¢do
abrupta para o trabalho em casa representaram um obstaculo significativo para os
docentes. Situacdo que se refletiu na satde fisica e mental, exacerbando a inseguranca e
o estresse (Avellar; Fischer, 2023; Instituto Peninsula, 2020; Lyra, 2022), tal como
discutimos no Capitulo 1 e que se confirmam com as entrevistas realizadas.

No contexto do topico “Trabalho com contetdos / objetivos de conhecimento”, a

categoria “Muita dificuldade” revelou-se baixa (menos de 4%), porém a esmagadora
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A9

maioria com “Alguma dificuldade” (mais de 75%) indica que adaptar 0 “o qué” e 0
“como” ensinar foi um desafio generalizado. Isso se conecta diretamente com as
discussbes entabuladas no Capitulo 1 sobre a falta de experiéncia prévia com o ensino
remoto e a insuficiéncia da formacéo institucional (Gatti et al., 2019; Santos e Zaboroski,
2020; Veiga e Viana, 2010).

Dentre os desafios colocados ao professor, considerando a circunstancia do ensino
remoto e as particularidades dos anos iniciais, elencamos: a) Repensar suas praticas
pedagdgicas para um ambiente virtual; b) Selecionar ou adaptar contetdos e atividades
para plataformas digitais; c) Definir novos objetivos de aprendizagem ou ajustar 0s
existentes para o contexto on-line; e, d) Encontrar formas de engajar os estudantes dos
anos iniciais a distancia usando as TDIC exige abordagens didaticas diferentes das
presenciais (Fernandes; Oliveira, 2024; Freitas, 2020; Senhoras. 2020).

Quanto aos professores que relataram n&do encontrar nenhuma dificuldade
(20,75%), certamente sdo aqueles que ja possuiam maior familiaridade com as TDIC,
tinham uma formacéo mais adequada ou tinham mais facilidade em se adaptar as novas
exigéncias impostas pelo ensino remoto.

Comparando ambas as categorias, percebe-se que a dificuldade préatica e
ambiental (Organizar ambiente de trabalho) foi sentida de forma mais intensa por um
grupo maior de professores (23,6%) que relataram “Muita dificuldade”, enquanto a
dificuldade pedagogica (Trabalho com conteudos / objetivos de conhecimento) foi mais
generalizada, visto que 76,5% informaram ter sentido “Alguma dificuldade”, mas menos
severa, considerando que somente dois profissionais (3,8%) relataram muita dificuldade.

Enfim, embora a adaptacdo pedagdgica ao uso das TDIC fosse um desafio comum
e amplamente sentido pelos profissionais, em decorréncia da falta de formacéo prévia
especifica, as dificuldades logisticas e ambientais do préprio trabalho remoto foram, para
uma parte significativa dos professores, um obstaculo ainda mais arduo. Ambos o0s
aspectos, no entanto, representaram barreiras importantes na experiéncia dos professores
dos anos iniciais com 0 ensino remoto e as TDIC durante a pandemia (Fernandes;
Oliveira, 2024; Nakano; Roza; Oliveira, 2021).
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3.3.2.8 O uso das TDIC ap6s o periodo pandémico

Este quesito do questionario, composto de uma questdo aberta, constitui-se em um
dos eixos basilares de nossa investigacao que verifica a continuidade ou ndo do uso das
TDIC, bem como as mudancas na pratica pedagogica apos a pandemia.

De maneira que os excertos mostram um panorama de dualidade nas experiéncias
dos profissionais (Quadro 2), mas com pontos importantes de continuidade e desafios
persistentes. Por um lado, ha evidéncias de que a experiéncia forcada com as tecnologias
durante a pandemia teve um impacto positivo na confianga e seguranca de muitos
professores. Citagdes como “Contribuiu muito para utilizar com mais seguranga”,
“Melhorou minha confiang¢a”, “Ganhei mais confianga” e “Me possibilitou maior
seguranga” indicam que o aprendizado de maneira impositiva, embora desafiador e
gerador de frustracdo e insegurancga no inicio (como discutido anteriormente), resultou
em uma maior familiaridade e disposicdo para incorporar as tecnologias no dia a dia.

Alguns professores relatam que passaram a usar as TDIC “com mais frequéncias”,
que suas aulas se tornaram “mais dinamicas e atrativas” e que suas praticas pedagdgicas
foram “ressignificadas”, vendo as tecnologias “com outros olhos” e “ressignificando
minhas aulas com novos recursos”. H& um reconhecimento de que as tecnologias
proporcionam “novas possibilidades de trabalho” e “possibilidades de ensino” mais
significativos.

No entanto, a anélise dos dados também revela barreiras significativas para a
integracdo continua e plena das TDIC ap6s a pandemia, atenuando o impacto duradouro
da experiéncia forcada. Um ponto critico é a falta de infraestrutura tecnoldgica nas
escolas. Varios professores apontam explicitamente que “nio ha tecnologia nas escolas
para os alunos terem acesso”, que “ndo temos tecnologias digitais oferecidas nas escolas”,
ou que recursos, como as salas de informatica anteriormente existentes, foram desativadas
nas escolas, dificultando a continuidade do uso das TDIC na rotina educativa (Brasil,
2021; Instituto Peninsula, 2020; Santana; Bulhdes, 2024; Wiese; Silva, 2016). Essa
caréncia impede que a confianca e as habilidades adquiridas sejam efetivamente aplicadas
no ambiente escolar coletivo, limitando 0 uso a recursos pessoais ou a situacoes
especificas, ou momentos esporadicos.

Além disso, ha a valorizacdo e preferéncia pelo contato presencial e a interacdo
“olho no olho”, considerada fundamental, em se tratando dos anos iniciais, para o

aprendizado e o retorno imediato ao estudante. Essa preferéncia, embora compreensivel,



126

pode levar a um retorno aos métodos tradicionais (“tudo voltou como era antes), com
alguns professores deduzindo que as aulas presenciais ndo comportam o uso das TDIC.
A falta de formacao continuada e até mesmo recomendacfes institucionais que
desencorajem o uso de certas tecnologias (como o celular) também sao obstaculos. Assim,
enquanto a pandemia impulsionou o aprendizado individual e a superagdo, a
sustentabilidade do uso das TDIC na préatica pedagogica parece depender fortemente de
um investimento institucional em infraestrutura (Dellagnelo, 2020; Valente, 2021),
formacgdo continuada e politicas que apoiem a integracdo tecnoldgica (Felix, 2021;
Fontoura, 2018; Moran, 2015), sem o que o aprendizado individual dos professores pode

n&o se traduzir em uma mudanca sistémica e duradoura.

Quadro 2 - Panorama do uso das TDIC no pos-pandemia

Ganhos P6s-Pandemia Dificuldades e LimitacGes
Aumento da confianga e seguranca Falta de infraestrutura institucional
Maior frequéncia de uso Caréncia de suporte e incentivo ao uso
Disposicao crescente para 0 uso mais

- Insuficiéncia de formacéo continuada
efetivo

Retorno aos métodos tradicionais e
valorizagdo do presencial

Reflexos na aprendizagem do estudante Percepcéo de pouca mudanca efetiva
Fonte: Dados obtidos com a aplicacéo de questionario (2025). Elaborado pelo autor..

Impacto na prética pedagogica

Os dados do Quadro 2 indicam que a pandemia funcionou como um catalisador
que impulsionou a familiaridade e a disposic¢do para o uso das TDIC em boa parte dos
professores (Magno, 2020; Balardim, 2020). No entanto, essa disposi¢do e familiaridade
ndo foram totalmente capitalizadas devido a barreiras sistémicas significativas, como a
falta de infraestrutura, suporte e, predominantemente, formacgéo continuada adequada. O
resultado é uma situacdo de paradoxo: existe um potencial e uma abertura para a
integracdo tecnoldgica, mas as condi¢cOes para que essa integracdo seja profunda,
sustentavel e transformadora ainda séo precérias, levando a uma percepcao de estagnacao
em termos de mudanca efetiva na pratica pedagogica e na aprendizagem. Os dados
sugerem, portanto, que os problemas estruturais e de suporte sdo 0s principais
impedimentos para que os “ganhos” pos-pandemia se traduzam em uma revolugdo
qualitativa no uso das TDIC na educagdo. Nesse viés, Freitas e Freitas (2024) indicam a

necessidade de desenvolver medidas “[...] capazes de formar e aprimorar 0 corpo
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docente” (p. 9) habilitando-os para explorar e utilizar as tecnologias digitais de maneira
efetiva e produtiva.

3.3.2.9 Autoavaliacéo e justificativas

Quando analisamos as notas que as professoras atribuiram a si mesmas, que
oscilam entre 7 e 9, e considerando o contexto desafiador do ensino remoto com uso das
TDIC, para professoras sem experiéncia prévia e com alunos com poucos recursos
tecnoldgicos, chegamos a algumas conclusées importantes:

a) Predominio de uma Autoavaliacdo Positiva: O fato de a maioria das notas se
concentrar na faixa de 7 a 9 sugere que, apesar das dificuldades significativas, as
professoras, em geral, tiveram uma autoavaliagdo positiva de seu desempenho durante o
periodo de ensino remoto. Isso indica que, em sua maioria, sentiram que conseguiram, de
alguma forma, cumprir seu papel e superar os obstaculos.

b) Reconhecimento do Esforco e Dedicacdo: As justificativas das notas mais altas
(8 e 9) frequentemente mencionam esfor¢o arduo, dedicacdo, superacao de limitacGes e a
busca por oferecer o melhor aos alunos. Notas como 7 também vém acompanhadas de
justificativas que ressaltam o trabalho intenso, a superacédo de dificuldades e o sentimento
de ter feito o melhor possivel. Isso sugere que as notas refletem o reconhecimento do
préprio esforco investido em um contexto adverso.

c) Valorizagdo do Aprendizado e Crescimento Pessoal: Mesmo diante das
dificuldades iniciais e da inseguranca, muitas professoras relatam terem aprendido muito,
aprimorado seus conhecimentos e descoberto novas capacidades. As notas mais altas
podem estar relacionadas a esse sentimento de crescimento e de ter vencido os desafios
impostos pela situacao.

d) Consciéncia das Limitagdes e Desafios Persistentes: A presenca de algumas
notas 7 e até mesmo uma nota 6 indica que nem todas as professoras se sentiram
plenamente satisfeitas com seu desempenho. As justificativas para essas notas mais
baixas apontam para dificuldades significativas, sentimentos de frustracéo e incapacidade
inicial, a falta de experiéncia com as tecnologias e a preocupacdo com a aprendizagem
efetiva dos alunos. A professora que atribuiu nota 6 mencionou ter se sentido incapacitada
de encarar os desafios da pandemia. A nota 7, em alguns casos, € justificada pela
dificuldade inicial de adaptacdo. Uma professora com nota 8 expressa a preocupagdo com

a aprendizagem remota e as dificuldades dos alunos sem muitas condi¢des. Outra
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professora com nota 9 aponta a falta das explicagdes presenciais como um fator limitante
para o desenvolvimento total da aprendizagem dos alunos.

e) Superacdo Progressiva: As notas mais altas (8 e 9) frequentemente vém
acompanhadas de relatos de uma superacao gradual das dificuldades iniciais. Professoras
mencionam que, apesar da inseguran¢a e da falta de conhecimento no comeco,
conseguiram se adaptar, aprender e trabalhar bem. Isso sugere que as notas refletem néo
somente 0 momento presente da autoavaliacdo, mas também a trajetoria de superagéo ao
longo do periodo de ensino remoto.

f) Forte Senso de Responsabilidade e Dedicagéo aos Alunos: Independentemente
da nota atribuida, as justificativas demonstram um forte senso de responsabilidade e uma
grande dedicacdo aos alunos. Mesmo aquelas que enfrentaram mais dificuldades
mencionam o esfor¢o para fazer o melhor por suas criancgas. Isso pode ter influenciado a
autoavaliacdo, levando mesmo aquelas que se sentiram menos preparadas a reconhecer o

proprio empenho com uma nota razoavelmente alta.

3.3.2.10 Analise das justificativas das notas

Ao analisarmos as justificativas que as professoras apresentaram no momento de
atribuir uma nota a si mesma pela sua atuacao durante o periodo da pandemia, revelou-se
uma experiéncia complexa e desafiadora vivenciada por todas, considerando o contexto
ja mencionado anteriormente.

Muitas professoras expressaram dificuldade, frustracdo, medo e incerteza no
inicio do periodo de aplicacdo das aulas remotas. A necessidade de se superar,
habilitando-se para utilizar os recursos das TDIC para reverter 0s sentimentos de
incapacidade e inutilidade, foi sobrepondo-se gradativamente, resultando nos sentimentos
de superacdo e vitoria diante dos obstaculos encontrados inicialmente. Essa superacao
muitas vezes envolveu um grande esfor¢o pessoal, com trabalho arduo e persistente,
sempre com foco em proporcionar uma melhor aprendizagem aos estudantes.

A falta de familiaridade com o ensino remoto e as TDIC é evidente em
justificativas como “no comeco nao tinha nogédo alguma, depois consegui me adequar”,
“apanhei um pouco no comec¢o, mas depois fui melhorando”, e “no comeco estava muito
insegura, mas gradativamente fui ganhando confianga”. Algumas professoras mencionam
ter se sentido perdidas e incapazes inicialmente. A necessidade de aprimorar 0S

conhecimentos e buscar informacdes sobre as ferramentas mais adequadas demonstra o
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esforco para lidar com a falta de experiéncia. Uma professora inclusive relata ter vencido
a inseguranca e 0 medo ao aprimorar seus conhecimentos.

O desafio de alcancar alunos com “poucas condigdes e dificuldades quanto ao uso
da tecnologia” é explicitamente mencionado por uma professora. A preocupacdo em
relagdo a aprendizagem dos contelldos remotamente, sem a certeza de que o aluno
realmente aprendeu, também ¢é levantada. A falta das explicacbes presenciais,
consideradas “imprescindiveis para o desenvolvimento da aprendizagem total dos
alunos”, é apontada como uma dificuldade significativa.

Apesar dos desafios, as professoras demonstram um forte senso de dedicagéo e
um esforco para fazer o seu melhor pelos alunos. Termos como “fiz tudo o que podia
pelos meus alunos”, “fiz tudo pelas minhas criancas” e “creio ter feito o que estava ao
meu alcance” reforcam essa dedicacdo. O sentimento de vitdria e de ter renascido das
cinzas ao superar as limitacdes e os obstaculos também € presente.

De maneira que, as justificativas das professoras revelam um cenario de grande
adaptacdo e superacdo diante da imposicdo do ensino remoto. A falta de experiéncia
inicial com as TDIC e a modalidade, somada as dificuldades de acesso tecnoldgico dos
alunos, geraram frustracdo e inseguranca, mas também impulsionaram as professoras a
buscar conhecimento, trabalhar arduamente e encontrar novas formas de engajar os
alunos. O relato de uma professora sugere que, apesar das dificuldades, os professores

trabalharam com muita dedicacéo e fizeram histéria nesse periodo.

3.3.3 Algumas reflexdes a partir dos resultados dos questionarios

Finaliza-se essa analise com algumas reflexGes acerca das manifestacdes dos
professores sobre sua vivéncia nesse periodo em que foram imersos em um cenario
totalmente adverso e com o grande desafio de continuar ministrando suas aulas com uso
de recursos alheios a sua pratica cotidiana e ainda distanciados de seus estudantes.

Essa vivéncia se traduziu em sentimentos intensos de dificuldade, frustracéo,
medo e desespero, com professores relatando que inicialmente se sentiam “perdidos” e
“incapazes”, mas que, mesmo tateando entre as incertezas, deram continuidade as suas
atividades educativas. Essa situacdo evidenciou que um contingente significativo de
profissionais ndo recebeu nenhuma formacgéo ou treinamento institucional para o uso das
TDIC nesse novo contexto. De tal modo que os professores foram impelidos a buscar

capacitacdo “por conta propria” recorrendo intensivamente a recursos gratuitos on-line,
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como cursos, tutoriais e videoaulas, desenvolvendo um habitus de aprendizagem
autodidata.

Extrapolando o dominio técnico dos recursos digitais temos o desafio préatico e
ambiental de organizar o ambiente de trabalho remoto (lidando com espaco,
conectividade, equipamentos e conciliagdo de demandas familiares), uma dificuldade
sentida intensamente por contingente significativo dos respondentes. A adaptacédo
pedagdgica dos conteidos e objetivos para o formato digital também foi um desafio
generalizado, exigindo repensar praticas e, primordialmente, encontrar formas eficazes
de engajar os estudantes dos anos iniciais no contexto do ensino remoto com uso das
TDIC.

As professoras expressaram preocupacao genuina com a aprendizagem efetiva dos
estudantes a distancia e sentiram a falta das interacdes presenciais. Apesar desses
obstaculos, que geraram apreensdo, temor e até lagrimas, a analise qualitativa das
autoavaliacOes e justificativas revela um forte sentimento de superacdo, esforco e
dedicacdo.

As consequéncias dessa experiéncia incluem o desgaste emocional e fisico, a
sobrecarga no trabalho do professor, a exposicao das lacunas na formacéo docente e na
infraestrutura institucional. Porém, evidenciou-se também a resiliéncia e capacidade de
adaptacdo dos professores, visto que reconheceram o aprendizado e crescimento pessoal
advindos da situacdo, motivadas por um profundo senso de responsabilidade para com
seus estudantes.

Para a melhoria do processo educativo, os achados clamam por formacgéo docente
inicial e continuada mais robusta, pratica e focada no uso pedagdgico das TDIC, com
suporte institucional adequado que evite a sobrecarga e o autodidatismo forcado. Além
disso, é fundamental abordar as condi¢des de trabalho e a infraestrutura tecnoldgica nas
escolas e para as familias, bem como desenvolver estratégias didaticas especificas para o

uso das TDIC nos anos iniciais que garantam o engajamento e a aprendizagem.

3.4 Anélise das Entrevistas

Na segunda etapa do trabalho de campo, realizaram-se entrevistas com um grupo
de sete professoras que atuavam nos anos iniciais do Ensino Fundamental na Rede
Municipal de Ensino (Reme) em Campo Grande (MS). O perfil das colaboradoras, indica
terem idade variando entre 48 e 64 anos, o tempo de docéncia de 10 anos para a menos
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experiente e 22 anos para aquela com mais tempo de magistério, conforme indicado no
Tabela 3, que aponta também as séries em que ministraram aulas e 0 nimero de escolas

que atuaram durante a pandemia e a dimensdo de suas familias.

Tabela 3 - Dados das colaboradoras que participaram das entrevistas

Tempo de Ano em que N° de escolas ~ Membros da

Colaboradora Idade A i
docéncia atuava gue atuava familia
1 ol 10 50 1 3
2 51 17 1° 1 1
3 53 16 5° 1 4
4 49 14 1° 1 4
5 50 14 3° 2 4
6 48 22 1° 1 4
7 64 19 5° 1 4

Fonte: Entrevistas realizadas com professoras de 1° ao 5° ano do ensino Fundamental, no periodo de 20 de
outubro e 12 de dezembro de 2024. Elaborado pelo autor.

O roteiro de entrevista foi composto com uma parte inicial contendo as
recomendacdes e orientacdes legais previstas pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP)
para realizacdo de entrevistas. Seguiu-se um bloco contendo os Dados de caracterizacao
das respondentes e outros quatro blocos, sendo: 1) Ensino Remoto e o Uso das
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo, buscando conhecer a relacdo das
colaboradoras e também dos estudantes com as tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo durante o periodo de ensino remoto; 2) Uso das Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacgdo apds a Pandemia, onde se verificou como aconteceu 0 uso
das TDIC ap6s o periodo pandémico, ou seja, se continuou a fazer parte da rotina
pedagdgica ou se foi descartada; 3) Analise do Habitus Docente (cujo conceito sera
explicado mais adiante) e seus Impactos Durante e apds a Pandemia, para termos a
compreensdo da relacdo da colaboradora com as TDIC em etapas anteriores a pandemia,
especificamente se conhecia, se havia sido treinada ou passado por processo de formacéo
prévio, se tinha acesso, se usava e se era letrada digitalmente. Buscamos aqui capturar
elementos de fundacdo que poderiam ter facilitado ou dificultado o uso da tecnologia no
periodo de distanciamento social e mesmo ap0s o retorno presencial das aulas; 4)
Expectativa Docente Diante das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacéo,
objetivando compreender o que o docente pensa, imagina e reflete a respeito da tecnologia
na educacdo; e, Fechamento com as Ultimas consideracbes e comentérios da

colaboradora.
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Conforme as orientacfes de Gil (2008) e Marconi e Lakatos (2003), uma
entrevista, dentre outras exigéncias, deve ser precedida de uma preparacdo cuidadosa,
incluindo a elaboracéo de um roteiro com perguntas claras, objetivas e ndo tendenciosas.
Recomendam também que se estabeleca um bom relacionamento com o entrevistado,
ouvindo ativamente, mantendo o foco nos objetivos da pesquisa e registrando as respostas
adequadamente.

Em vista disso, lembramos que no item 3.2, nos Procedimentos para entrevista,
mencionamos a realizacdo de um pré-teste da entrevista com uma académica, orientanda
do meu orientador, para calibrar melhor as questfes e remover 0 que se mostrou
desnecessario.

Senhoras (2020) ressalta que foram significativos os desafios que os professores
enfrentaram durante o periodo de distanciamento social que demandou uma
reorganizagdo completa das rotinas de ensino e aprendizagem, com a necessidade de
adocdo de novas metodologias e formas de comunicacdo com o0s estudantes e suas
familias. Esse periodo exigiu dos professores uma rapida e complexa adaptacdo com
adocdo de novas estratégias de ensino que, mesmo sem o devido preparo e com
infraestrutura precaria, conseguiram superar barreiras tecnoldgicas, pedagogicas e sociais
para garantir a continuidade do processo educativo.

Por conseguinte, neste levantamento, onde os professores tiveram que recorrer as
TDIC paradar continuidade ao seu trabalho pedagdgico, verificou-se que foram utilizadas
varias estratégias de comunicacdo e também de ministracdo das aulas para os estudantes.
Destaca-se que a forma e a intensidade do uso dos recursos tecnolégicos variou
significativamente entre elas, sendo que a familiaridade prévia com a tecnologia, a
disponibilidade de recursos e a faixa etaria dos estudantes foram os fatores que mais

influenciaram durante esse periodo.

3.4.1 A predominancia do WhatsApp

Dentre os recursos, 0 WhatsApp, um aplicativo de mensagens instantaneas, foi a
ferramenta mais utilizada, sendo citado por todas elas, tanto para a comunicagao quanto
para a ministracdo de aulas. As professoras o utilizaram para enviar orientagdes em video
ou audio, compartilhar atividades, manter contato com pais e responsaveis, responder
duvidas e até mesmo para realizar aulas diarias em tempo real, tal como relatado pela

Colaboradora 01.
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E como que funcionavam as aulas? A gente abria o grupo as 7 horas, passava
as orientagBes por video ou pelo audio, e ai a crianga tinha que fazer as
atividades de acordo com o video ou com o &udio que foi postado no grupo.
[...] a crianca desenvolvia as atividades e usava as figurinhas para dar retorno.
Estavamos sempre procurando interagir. Foi muito dificil no comego, mas
depois a gente pegou o jeito.

Destaca ainda essa colaboradora quanto a participacdo da pessoa responsavel pelo
estudante. Em geral, as mulheres demonstraram o seu protagonismo porque a participagéo
masculina era bastante reduzida e quando inseridos nos grupos ndo conseguiam
acompanhar por muito tempo e acabavam saindo, “[...] e quem ficou mesmo segurando
a onda foram as mulheres, as mées, as avds, as madrinhas, as madrastas, as irmas, entdo
a gente viu isso muito claro no periodo da pandemia”.

A Colaboradora 05 ressalta que o trabalho foi bastante desgastante, visto ter que
ficar o “[...] dia inteiro e no primeiro momento até a noite” atendendo aos pais, pois estes
“a qualquer hora do dia ou da noite” mandavam mensagens com duvidas e a professora
se via na obrigacéo de responder. Com o passar do tempo, foram feitos acordos no sentido
de restringir o atendimento somente no horario das aulas, condicdo que amenizou a
sobrecarga imposta a professora e permitiu que dedicasse esse tempo a outras atividades.
Tal como destaca: “As vezes vocé tinha que preparar um video, gravar um video a noite,
porque era mais siléncio e ndo ia ter tantos ruidos do que durante o dia, porque nossas

casas ndo tém uma acustica boa, ndo tém isolamento de som [sic]”.

3.4.2 O protagonismo das videoaulas

Na sequéncia, e com citacdo quase unanime entre as colaboradoras, encontramos
a producdo de videos que passou a fazer parte da rotina pedagogica, que, nos primeiros
momentos, apresentou-se como grande desafio, mas que gradativamente foi sendo
incorporada a atividade cotidiana das profissionais. As colaboradoras 01, 02, 04 e 05
destacam que tiveram que aprender a utilizar os programas e aplicativos para gravar
videos explicativos, videoaulas e tutoriais para os alunos. De maneira que, em algumas
situacOes, havia o uso de tripés, a improvisagédo para a cria¢do de lousa e até a edigdo com
insercdo de elementos constitutivos dos videos.

A colaboradora 01 informa que usou videos e “lousa” para explicar alguns

conceitos mais complexos, sendo que “colava o sulfitdo na parede e colocava o celular
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no tripé” para gravar o contetdo que queria transmitir aos seus estudantes. Lembra ainda
que os videos ndo poderiam ser muito extensos, pois dificultariam ou impossibilitariam
que fosse baixado no aparelho do estudante, uma vez que os pais manifestavam a
limitacdo para uso dos créditos de acesso a internet. Da mesma forma que produziu
videos, também usou recursos ja existentes, especialmente no YouTube, como indicacado
de conteddo complementar das aulas que estavam sendo repassadas referentes as
disciplinas que ministrava.

A Colaboradora 01 relata que, mesmo ja tendo alguma experiéncia com 0s
recursos tecnoldgicos, ainda enfrentou dificuldades na producdo dos videos. Uma das
situacdes vividas por ela foi a cobranga por produzir mais videos em funcdo de outras
profissionais que estavam produzindo mais e com mais qualidade que os dela. Lembra
que ndo recebeu nenhum treinamento nem orientacdo, razdo pela qual gravava varias
vezes para conseguir o resultado esperado, demandando muito mais tempo e aumentando
0 estresse e ansiedade por corresponder as cobrangas que Ihes eram impostas.

Da mesma forma que a professora anterior aceitou o desafio, a Colaboradora 04
ja vivenciou esse momento de forma bastante diferente ao relatar que a gravacdo de
videoaulas foi um processo exaustivo e desafiador, chegando a gravar a mesma aula
varias vezes, de tal modo que relata uma ocasido em que teve que gravar uma mesma aula

11 vezes, razdo em que desabafa:

Isso ai foi muito sufocante também, porque nem todo mundo nasceu para fazer
isso. Para ficar exposto diante de uma camera, gente, ¢ muito complicado. Foi
bem dificil, porque a gente gravava, dai ndo dava certo, gravava de novo. Ai
mandava para a coordenacdo, ai ndo gostava, mandava de volta. Isso foi muito
complicado.

Ela dependeu da ajuda do marido para aprender a gravar e usar 0S programas
necessarios: “Foi ele que me ensinou a gravar. Foi ele que abaixou o negocinho, o
programinha, 1. De fazer a voz, de aparecer 0 nosso rosto. Foi tudo com a ajuda do meu
esposo. Sendo, eu ndo teria conseguido de jeito nenhum [sic]”.

A Colaboradora 02 destacou também que a gravacao das videoaulas foi seu maior
desafio inicial porque “nao conseguia entender os aplicativos para gravar e tinha
momentos que tinha imagem do professor falando”, outro momento j& ndo havia
necessidade, mas tinha que adicionar as atividades referentes ao assunto tratado, com

movimentos e resolugdo do problema que estava sendo resolvido.
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Para a Colaboradora 03, o desafio foi encontrar tempo e siléncio para gravar as
aulas em casa, conciliando com as aulas online de seus filhos e, a0 mesmo tempo, com o
trabalho do marido: “O meu desafio maior era para gravar minha aula, porque eu tinha
também criancas dentro de casa que também estavam passando por aulas on-line /sic/ ”,
razdo pela qual optava por fazer a gravagdo dos videos “depois das dez da noite, momento
em que todo mundo estava tranquilo” e poderia realizar suas gravagOes sem
interferéncias, principalmente sem ruidos e barulhos do ambiente.

A professora ainda relata que aprendeu a fazer gravagdes de videoaulas usando
tutoriais. “Ah, vamos gravar. Vamos gravar onde? Meu Deus do céu, eu nunca fiz isso.
Ai baixa o aplicativo, assiste ao tutorial, porque dai era todo mundo fazendo tutorial para
a gente também, para a gente aprender, né? Porque o professor ndo sabia”. Com o tempo,
o0s préprios colegas e membros da equipe pedagogica passaram a disponibilizar tutoriais
e orientacdes relacionados a utilizacdo dos recursos necessarios para gravacao de videos.
Demonstrando seu dominio das ferramentas e satisfacdo em realizar as atividades,
resolveu criar um canal no YouTube para facilitar o acesso dos estudantes: “E foi a
maneira mais facil pra [sic] atingir todos os alunos, né?”, declara a professora.

A Colaboradora 05 comecou a fazer videoaulas por iniciativa prépria,
complementando as aulas que eram ministradas pelo WhatsApp, sendo que algumas
vezes se comunicava com 0s pais e estudantes por meio de videochamadas, usando as
plataformas Zoom e Meet. Ela declara que gravava videos mais como apoio na
comunicagdo com o0s pais, explicando o passo a passo das atividades: “[...] era s para
explicar, ndo era para aula, era mais para passar o encaminhamento das atividades, o
encaminhamento para 0s pais se orientarem” em cada uma das atividades que eram
propostas aos estudantes.

Dentre os programas que utilizou para fazer gravacdo de videos, ela destaca o
OBS Studio e 0 X-Record. “[...] que eu usava no WhatsApp. Eu fazia videos bem
rapidinho, assim, em dois, trés minutinhos, gravava explicando alguma coisa prética e ja
encaminhava para 0s estudantes”. Tal como a Colaboradora 03, que resolveu também
criar um canal no YouTube para armazenar os videos, considerando que alguns ficavam
muito pesados para transmitir pelo WhatsApp e desta forma facilitaria para encaminhar
aos estudantes.

A Colaboradora 07 relata que gravava videos das paginas do livro didatico,
explicando o conteldo e as atividades com o aplicativo X-Record: “Entdo, eu pegava,

gravava aquela pagina que eles iam trabalhar, ali eu explicava o contetdo, explicava as
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atividades que eles deveriam fazer para depois retornar...”. Ela também gravava videos
curtos explicando os passos de atividades de matematica e os compartilhava: “As vezes,
0 passo a passo de como fazer uma continha de adicdo, de divisdo. Entdo, eu gravava
explicando para eles e encaminhava no grupo”. Tal como as Colaboradoras 03 e 05, ela
também optou por criar canal no YouTube para disponibilizar os contelidos aos
estudantes.

Temos com esses relatos exemplos que demonstram o esforco e a criatividade das
professoras, promovendo a reorganizacdo das rotinas de ensino e de aprendizagem com
a ado¢do de novos recursos tecnoldgicos. Tanto que produziram videos e utilizaram as
plataformas de comunicacdo e colaboragdo como recursos pedagdgicos essenciais para
manter o0 ensino e a comunicacdo durante o periodo desafiador da pandemia, buscando
atualizacao dos conhecimentos para superar as dificuldades e a falta de suporte adequado
(Senhoras, 2020).

3.4.3 A continuidade do uso das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacao

Freitas e Freitas (2024) ressaltam que no ensino pés-pandemia, persistem 0s
velhos problemas relacionados a disponibilizacdo de infraestrutura e também a
capacitacdo e suporte aos professores na utilizacao dos recursos tecnolégicos. No entanto,
as mudancas significativas no cenario educacional abriram um leque de possibilidades
que se refletem diretamente na forma como a educacdo é planejada e ministrada,
promovendo préaticas pedagdgicas mais dinamicas e tecnoldgicas.

Nessa perspectiva, damos sequéncia a analise das entrevistas, verificando como
ficou a utilizacdo das TDIC apds o periodo pandémico, com o retorno das aulas
presenciais. A constatacédo foi de que as professoras entrevistadas apresentaram diferentes
padrGes de uso dos recursos tecnoldgicos durante o ensino remoto. Observa-se uma
tendéncia de reducdo no uso intensivo desses instrumentos tanto para a comunicagao
direta com estudantes e pais ou responsaveis quanto para a ministracao de aulas ou como
recurso pedagogico, mas muitas professoras continuaram a utilizar a tecnologia para o
planejamento, elaboracdo de atividades e a busca de recursos pedagdgicos.

As professoras reconhecem a importancia do uso das TDIC no processo ensino-
aprendizagem, tanto que a Colaboradora 01 indica que ndo tem como a educagéo
sobreviver sem as tecnologias digitais, pois se tornou um instrumento de promoc¢éo da

equidade na educacédo, de modo que busca, sempre que possivel, inserir atividades com
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uso das TDIC na rotina educativa. As Colaboradoras 02, 03 e 04 declaram que continuam
a fazer uso para planejamento e elaboragdo de atividades, tal como faziam antes da
pandemia, mas reduziram a frequéncia de utilizacdo nas atividades pedagogicas
indicando que a falta de equipamentos e suporte da escola sao fatores que influenciam
para essa reducéo.

De outra forma, as Colaboradoras 05, 06 e 07, que ja possuiam dominio das TDIC
declaram que houve um incremento na utilizacdo dos recursos tecnolégicos no fazer
pedagdgico, de maneira que a Colaboradora 07 manifesta: “Isso tudo serviu como
incentivo, no caso. Eu sentia prazer em preparar a aula, sentia prazer quando eu vi [sic] o
resultado das criancas realmente participando e dando feedback da maneira que eu
esperava. Entéo, foi positivo, sim”. E, analisando a pertinéncia da utilizacdo das TDIC no

fazer pedagdgico, declara:

Entdo, elas tém potencial, né? Se essas tecnologias fossem utilizadas da forma
correta no ensino, isso iria agregar muito na questdo da aprendizagem da
crianga. Porque estaria assim, vamos dizer assim, possibilitando ela fazer algo
prazeroso, que ela gosta, e dando a ela oportunidade de avancar em termos de
aprendizagem propriamente dito.

E mesmo com as dificuldades de falta de equipamentos e recursos adequados e

caréncia de apoio dos 6rgéos gestores, ela conclui:

Acho que os desafios eram grandes, mas, em termos de aprendizagem, acho
que serviu muito também para a gente, para ver que é possivel fazer um
trabalho bom, de qualidade, com o uso das tecnologias. Infelizmente, a escola
ndo acompanha esse processo.

Em suma, embora a obrigatoriedade do uso intensivo das TDIC tenha cessado
com o retorno as aulas presenciais, as professoras, em sua maioria, ndo deixaram de
utilizar as ferramentas tecnoldgicas por completo. Houve uma reducdo no uso para a
comunicacdo constante e aulas on-line, mas a tecnologia permanece presente no
planejamento das aulas, na busca de recursos e, em alguns casos, no uso de equipamentos
e recursos em salas de aula que antes ndo eram utilizados. Dentre os fatores que causam
empecilhos para uma melhor integracdo das TDIC no fazer pedagdgico destacam-se: 0
tempo reduzido que o professor tem para elaborar o planejamento das aulas, falta de
suporte da gestdo para o desenvolvimento de atividades com uso de recursos tecnologicos

e principalmente a falta de infraestrutura adequada na escola.
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A partir desses resultados e considerando que o trabalho do professor se
desenvolve essencialmente no ambiente escolar resolvemos tragcar um paralelo com o
Programa de Inovacdo Educacdo Conectada (Piec) criado pelo Ministério da Educacéo
(MEC) em novembro de 2017, tendo como inspiracdo diretrizes estabelecidas pela
UNESCO. Esse Programa tem a proposta de promover avangos na educagdo publica
brasileira através da inovacdo e do uso de tecnologias e estd fundamentado na Lei n.°
14.180, de 1° de julho de 2021, a qual instituiu a Politica de Inovacdo Educacdo Conectada
(Brasil, 2021). Trabalha com quatro dimens@es: 1) Orientar e estimular o planejamento
da inovacdo na escola; 2) “Oferecer formacdo continuada a professores, gestores e
articuladores” (p. 3); 3) Viabilizar o acesso a recursos educacionais digitais, incentivando
aproducdo, aquisicdo e socializacao entre redes de ensino; e, 4) Investir em infraestrutura,
ampliando “[...] o acesso ao servi¢o de conectividade, para a infraestrutura interna e
dispositivos que possibilitem o uso da tecnologia em sala de aula” (Brasil, 2021, p. 3).

Desta maneira, O Programa estabeleceu os Niveis de ado¢do da tecnologia na
escola (Quadro 3) que leva “[...] em consideracdo o cruzamento da dimensao tecnoldgica
com a dimensdo pedagogica” (p. 4) e servem de referéncia na identificacdo de

necessidades e no direcionamento de esforgos na implantacéo e adogéo das tecnologias.

Quadro 3 - Niveis de adocdo da tecnologia na escola

Basico Intermediario Avangado
A tecnologia é utilizada de A tecnologia é . )
- o A tecnologia esta presente
forma limitada por facilitadora dos : :
. no dia a dia do aluno. Os
professores e alunos. processos de ensino e -
Visdo geral Gestores usam a internet gestdo, permitindo FECUrsos apolam a BT
. ' , de deciséo dos gestores,
para processos internos e producéo de contetdos, o .
. contribuindo para a melhoria
comunicagao basica com a com uso frequente em
: dos processos.
secretaria. sala de aula.
- Professores, gestores e | Professores, gestores e
Quem utiliza | Professores e gestores
alunos alunos
Onde é Ambientes especificos como
- . P oy Em sala de aula Em todas as sala de aula
utilizada secretaria e laboratorio
Frequéncia | Esporadico Frequente Cotidiano
de uso
Pesquisa na internet para Realizacdo de projetos | Adocdo de metodologias de
conteddos e recursos com temas pré- personalizacdo, realizacéo
Exemplo de educacionais digitais, definidos, utilizacdo de | de projetos
USo visualizacdo de videos e avaliacdes on-line e multidisciplinares e
envio de e-mails e gestdo automatizada utilizacdo de ferramentas de
preenchimento de relatérios | dos dados andlise e relatérios de
administrativos. administrativos. desempenho dos alunos.

Fonte: Programa de Inovagdo Educagdo Conectada. Adaptado pelo autor.
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Mesmo considerando que pesquisamos a experiéncia do professor quanto a
continuidade ou ndo do uso das TDIC no pds-pandemia, podemos inferir pelas respostas
apresentadas tanto nos questionarios quanto nas entrevistas de que maneira a escola em
que atuavam usava as tecnologias digitais.

Dentre os indicativos, encontramos as mengdes de reducdo do uso intensivo das
TDIC para a ministracao de aulas ou como recurso pedagogico direto com os estudantes,
comparado ao periodo remoto. Embora 0 uso continue para planejamento e pesquisa de
recursos, a frequéncia de utilizacdo nas atividades pedagdgicas diminuiu para algumas
professoras. Esta reducdo do uso direto com os estudantes em sala de aula aponta para
uma frequéncia que pode ser considerada mais “Esporadico” nas préticas pedagogicas
efetivas.

Outro fator relevante destacado pelas entrevistadas sdo as barreiras de
infraestrutura e suporte institucional, visto que apontam significativas dificuldades e
limitagdes nessa dimens&o. Indicam a “falta de infraestrutura adequada na escola” como
um empecilho principal, mencionando especificamente que “ndo ha tecnologia nas
escolas para os alunos terem acesso” e que a escola “ndo acompanha esse processo”.
Lembram também a “Falta de suporte e incentivo ao uso” por parte da equipe gestora e a
persisténcia dos problemas de disponibilizagéo de infraestrutura e suporte.

As propostas do Quadro 3 para o Nivel Basico indicam a tecnologia como
utilizada limitadamente por professores e estudantes e restrita a “Ambientes especificos
como secretaria e laboratdrio”. Enquanto a descricdo da falta de infraestrutura na sala de
aula e para os estudantes alegada pelas professoras se alinha fortemente com a limitagédo
do uso a ambientes especificos, em vez de ser generalizada nas salas de aula. A frequéncia
“Esporadico” no Basico também ressoa com a relatada reducdo do uso frequente em
atividades pedagdgicas diretas.

Com essas consideragdes, depreende-se com clareza que as escolas em que atuam
as professoras entrevistadas se alinham com o Nivel Basico de adocdo das tecnologias,
previsto no Quadro 3. Indicam a necessidade de uma atencdo maior dos 6rgaos gestores
para a questdo das tecnologias digitais, considerando a sua importancia como recursos
pedagdgicos.

Valente (2021) ressalta que a falta de equipamentos tecnologicos na escola esta
entre um dos obstaculos que dificultam o desenvolvimento de atividades pedagdgicas
mais significativas. Oliveira e Oliveira (2023) baseado em pesquisas realizadas, destacam

principalmente a caréncia de equipamentos, tanto para professores quanto estudantes, mas
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também mencionam o0s servicos de conexao a internet que devido a baixa velocidade ou
instabilidades constantes dificulta o processo ensino-aprendizagem, razdo pela qual
defendem investimento mais significativo na educacgédo. Dellagnelo (2020), destacando a
importancia do uso dos equipamentos tecnologicos no processo ensino-aprendizagem,
corrobora a necessidade urgente de investimento em recursos e tecnologias educativas,
argumentando ser uma forma eficiente de melhorar a aprendizagem, promover qualidade

e equidade.

3.4.4 O habitus docente e a relagdo com as tecnologias digitais de informacéo e
comunicacgéo

Considerando estudos de Bourdieu, Nascimento (2007, p. 7) informa que “[...] 0
habitus é resultado de um longo processo de aprendizagem a que todo individuo esta
submetido desde 0 momento em que nasce. Ao longo de sua trajetoria, ele transitara por
diferentes espacos de socializacdo, entre os quais a familia e a escola ocupam lugares
privilegiados”.

Setton (2002) informa que, de acordo com Bourdieu, o habitus é composto por
um sistema de elementos durdveis e transponiveis, principios geradores de praticas,
incorporados pelos individuos como resultado de suas experiéncias sociais. Ele funciona
como uma matriz de percepcdo, apreciacdo e acao, orientando as praticas sem ser uma
determinacdo mecanica.

Neste sentido, apresentamos os achados proporcionados por este trabalho de
campo relacionados ao uso das TDIC na trajetéria profissional das professoras que

colaboraram com esta investigacao.

3.4.4.1 Origem social e trajetdria pessoal

A Colaboradora 04, vindo de uma familia humilde sem acesso a tecnologia, teve
seu primeiro contato tardiamente, ja como profissional. 1sso gerou um habitus inicial de
distancia e dificuldade com a tecnologia, marcado pela necessidade de apoio externo para
as tarefas mais basicas. Sua experiéncia reforca como a auséncia de capital cultural e
tecnoldgico na origem social pode influenciar as primeiras disposicdes.

A Colaboradora 05 teve acesso gradual, mas seu uso era mais voltado para o

pessoal. Sua formag&o inicial com recursos tecnologicos limitados (mimeografo,



141

retroprojetor) e o contato tardio com os recursos tecnoldgicos moldaram um habitus de
familiaridade bésica, mas sem um profundo engajamento pedagdgico com as TDIC antes
da pandemia.

A Colaboradora 07 teve seu contato significativo com as TDIC na universidade,
em um contexto onde a prioridade era a leitura e o debate, com recursos tecnoldgicos
rudimentares. 1sso pode ter contribuido para um habitus que valoriza a fundamentagéo
tedrica e a interacdo presencial, com as TDIC sendo vistas inicialmente como algo
complexo.

Ao passo que a Colaboradora 02, sem acesso ao computador antes da graduacéo
EaD (que de maneira contraditéria ndo proporcionou contato profundo com as
tecnologias digitais), seu habitus inicial era de completa auséncia de familiaridade com

as TDIC para fins pedagdgicos, valorizando o ensino presencial.

3.4.4.2 Experiéncias educativas e formacdo profissional

A maioria das professoras relata que sua formacdo inicial (graduacdo em
pedagogia) foi insuficiente para prepard-las para o uso pedagdgico das tecnologias
digitais, especialmente devido a defasagem curricular e a rapida evolucao tecnolégica.
Isso contribuiu para um habitus de inseguranca e falta de autonomia em relacdo as TDIC.

Sendo que a Colaboradora 01 teve sua experiéncia pré-pandemia em um
laboratério de informéatica com acesso restrito e dependéncia de um técnico auxiliar,
reforcou um habitus de distanciamento e ndo apropriacao dos recursos tecnolégicos. Por
outro lado, a Colaboradora 06, com experiéncia anterior em uma escola de tempo integral
com foco em tecnologia, moldou um habitus mais familiarizado e aberto ao uso das
TDIC, facilitando sua adaptacdo ao ensino remoto. Essa experiéncia demonstra como o
campo profissional pode influenciar fortemente o habitus de um individuo. Finalmente,
temos a Colaboradora 02 que, mesmo tendo sua experiéncia com ensino a distancia (EaD)
baseada em polos, com pouco contato on-line e foco em materiais impressos, nao

desenvolveu um habitus de familiaridade com o ensino remoto e as TDIC.

3.4.4.3 Impacto da pandemia na pratica educativa

Para todas as professoras, a pandemia representou um evento disruptivo que as

forcou a confrontar suas disposicOes preexistentes em relagdo as TDIC. A necessidade de
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migrar para 0 ensino remoto impds uma pressdo para a aprendizagem emergencial e a
incorporagdo de novas préticas, que resultaram em dois eventos contributivos da préatica
pedagdgica futura das colaboradoras (Ximenes; Pedro; Corréa, 2022).

a) Aprendizagem na pratica e apoio de pares: A falta de formacéo institucional
adequada durante a pandemia levou as professoras a incorporarem em seu habitus um
processo de aprendizagem autodidata, buscando tutoriais, ajuda de colegas e familiares.
Essa experiéncia pode ter gerado tanto um aumento na autoconfianca (para aquelas que
conseguiram se adaptar) quanto sentimentos de frustracdo e inadequacgéo (para as que
enfrentaram maiores dificuldades).

b) Novas percepcOes e préticas: Para algumas professoras, a experiéncia da
pandemia resultou em uma ressignificacdo do valor das TDIC para a educacéo, levando
a uma maior incorporacdo dessas ferramentas em suas praticas pos-pandemia. O habitus
evoluiu, incorporando novas habilidades e uma maior abertura para o uso da tecnologia
como um recurso pedagogico. No entanto, essa mudanca é condicionada ao acesso a
recursos e ao suporte institucional.

Em suma, a formacdo do habitus dessas professoras em relacdo as TDIC é um
processo complexo e multifacetado, moldado por suas origens sociais com suas
particularidades econbmicas que propiciaram um acesso ou um distanciamento da
tecnologia em fases pregressas a sua atuacdo docente, suas trajetorias educacionais
marcadas por lacunas na formacao tecnologica, e o impacto transformador da pandemia.
O habitus inicial, para muitas, era de distancia, inseguranca ou uso limitado da tecnologia.
A pandemia atuou como um catalisador, forcando uma adaptacdo emergencial e, em
alguns casos, promovendo uma reconfiguracdo do habitus em direcdo a uma maior
familiaridade e valorizacao das TDIC no ensino. No entanto, a persisténcia de condi¢cfes
estruturais desfavoraveis (falta de recursos, infraestrutura inadequada, formacdo
continuada insuficiente) continua a influenciar e, por vezes, limitar a plena incorporagéo

das TDIC em suas praticas pedagdgicas.

3.4.5 As expectativas das docentes diante das tecnologias digitais de informacéo e
comunicagéo

Inquiridas sobre suas expectativas e o que pensam a respeito do uso das TDIC
como recursos pedagdgicos, obtivemos a revelacdo de uma complexidade de anseios,

reflexdes e vislumbres sobre seu papel no ensino e aprendizagem.
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Nesse ponto de vista, Freitas e Freitas (2024) atestam que as TDIC podem
transformar o processo de ensino-aprendizagem, oferecendo novas maneiras de adquirir
e compartilhar conhecimento, transbordando as barreiras fisicas e geogréaficas. Indicam
ainda que uma das principais potencialidades dos recursos tecnoldgicos € a capacidade
de promover a interatividade e a democratizacdo do acesso ao conhecimento. Também
proporcionam uma aprendizagem personalizada, adaptavel e bastante interativa ao
incorporar os elementos de gamificacdo e a colaboracdo em tempo real, dentre outros.

Considerando as manifestacfes das colaboradoras, elencamos a seguir as
principais colocagdes apresentadas nas entrevistas:

a) Reconhecimento da importancia e potencial das TDIC: A maioria das
colaboradoras reconhece a importancia crescente e também o potencial das TDIC na
educacdo. Afirmam serem recursos essenciais para a educacdo atualmente e que o
estudante, sendo nativo digital, tem afinidade e facilidade para trabalhar com eles, de
maneira que acreditam que as tecnologias digitais podem tornar as aulas mais dinamicas,
atrativas e interessantes para os alunos.

b) Vislumbre de novas metodologias e praticas pedagdgicas: As docentes
imaginam a tecnologia como uma ferramenta que pode possibilitar novas formas de
ensinar e aprender, como 0 uso de recursos multimidia (videos, audios, imagens), jogos
educativos on-line e offline, simulacBes interativas, pesquisas on-line facilitadas, e a
criacdo de materiais didaticos digitais mais dinamicos. Algumas professoras expressam o
desejo de ir além da simples substituicdo de atividades analdgicas por digitais e explorar
o potencial da tecnologia para desenvolver habilidades como a criacdo tecnoldgica pelos
préprios estudantes.

c) Reflexao sobre o papel do professor na era digital: As docentes reconhecem que
0 avanco tecnoldgico exige que o professor se mantenha atualizado e em constante
aprendizado. Elas entendem que precisam desenvolver novas competéncias e aprender a
lidar com ferramentas como Inteligéncia Artificial (I1A). Ha também a reflex&o sobre a
importancia de orientar os estudantes no uso responsavel e critico da tecnologia,
diferenciando o uso para o entretenimento do uso para a aprendizagem. Algumas
professoras expressam o desejo de aprender com os proprios estudantes, reconhecendo a
familiaridade deles com os aparatos tecnologicos.

d) Expectativa de equidade e acesso para todos os estudantes: Ha uma
preocupacdo com a desigualdade no acesso a tecnologia pelos estudantes, especialmente

aqueles de familias com menos recursos. As professoras esperam que a escola possa
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garantir um minimo de equidade, oferecendo oportunidades para que todos tenham acesso
as TDIC. A ideia de fornecer dispositivos como notebooks ou tablets para cada aluno é
vista com otimismo, desde que acompanhada de orientacdo sobre seu uso pedagogico.

e) Necessidade de recursos e infraestrutura adequados: Uma expectativa comum
é a de que as escolas sejam equipadas com infraestrutura tecnologica adequada, incluindo
laboratérios de informética funcionais com computadores atualizados e suficientes para
0s estudantes, internet de qualidade, e equipamentos como lousa digital e datashow em
cada sala de aula. A falta desses recursos € vista como um obstaculo significativo para a
integracdo efetiva da tecnologia no ensino.

f) Demanda por formacdo docente especifica e suporte continuo: As professoras
expressam a necessidade de uma formacdo docente inicial e continuada mais robusta e
pratica no uso pedagogico das TDIC. Elas sentem que sua formacdo inicial ndo as
preparou adequadamente para lidar com as tecnologias e que precisam de cursos e
treinamentos que ensinem como integrar as ferramentas digitais eficazmente em suas
praticas pedagdgicas, para além do uso basico de softwares como Word. Ha também a
expectativa de suporte técnico e pedagogico nas escolas para auxiliar os professores na
implementacéo de atividades com as tecnologias digitais.

g) Preocupacdes e ressalvas: Algumas professoras manifestam preocupacfes com
0 uso excessivo e inadequado da tecnologia pelos estudantes, como a preguica de ler e
pensar criticamente, e a busca por tudo pronto na internet. H4 também o receio de que a
tecnologia seja usada somente como substituto do quadro negro, sem explorar seu
potencial pedagogico real. A falta de clareza e apoio da gestdo educacional em relacdo a
implementacdo de tecnologias também gera incerteza.

Em suma, as expectativas das docentes em relacdo as TDIC na educacdo séo
multifacetadas, permeando desde a necessidade de infraestrutura e formacdo até o
vislumbre de novas praticas pedagogicas e a reflexdo sobre o papel do professor na
sociedade digital. HA um forte desejo de integrar a tecnologia significativamente no
ensino para beneficiar o aprendizado dos estudantes, mas isso é condicionado ao
investimento, suporte e planejamento adequados por parte das instituicdes educacionais
e governamentais.

Tratou-se, no Capitulo 1, sobre as questdes de saude fisica e mental dos
professores, onde Ferreira (2023) e Schmitt (2023) indicam que mesmo antes da
pandemia os profissionais ja enfrentavam graves problemas de salde e que agravaram

durante o periodo pandémico. N&o tinhamos a previsdo de verificar esta situagédo
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diretamente, mas todas as colaboradoras manifestaram em maior ou menor grau diversos
impactos negativos na salde fisica e mental decorrentes da subita transi¢do para o ensino
remoto, das novas exigéncias tecnoldgicas, da sobrecarga de trabalho e das préprias
incertezas e perdas relacionadas a pandemia, de maneira que consideramos importante

incluir nesta analise.

3.4.6 Questdes de saude mental

A salde mental dos professores foi profundamente impactada pela pandemia, com
0 advento do ensino remoto emergencial. De maneira que os profissionais relataram os
mais diversos sentimentos e fragilidades, algumas pré-existentes, exacerbados pela
sobrecarga de trabalho e pela exigéncia de uso de novas tecnologias sem preparo
adequado. Tal como verificado a seguir.

3.4.6.1 Estresse e angustia

A adaptacdo repentina ao ensino remoto e a necessidade de aprender a trabalhar
usando novos recursos tecnologicos sob pressdao geraram intenso estresse e angustia em
muitas professoras. A Colaboradora 01 mencionou a “pressdo muito grande” para postar
videos, 0 que a desestabilizou emocionalmente, visto ndo ter as mesmas habilidades de
outras colegas. Relata ainda: “No primeiro dia que a gente teve a aula virtual pelo grupo
do WhatsApp, eu acabei me desestruturando, eu chorei, por qué? Eu tenho uma certa [sic],
eu consigo lidar com as tecnologias, mas ndo de 100%, e a gente estava sendo muito
cobrada”. A Colaboradora 04 descreveu o periodo como “muito sufocante” e relatou ter
ficado “meio assim doente” devido a dificuldade em lidar com as novas plataformas. Ela
também desabafou: “[...] eu posso confessar para vocé que eu chorei [sic] 0 ano inteiro.
Eu sofri demais. Por causa da [sic] cobranca que vinha, a gente ndo tinha um retorno para
aquela cobranga [...]” e muito menos o apoio dos gestores da educagdo. De sua parte, a
Colaboradora 06 também mencionou o estresse gerado pela falta de contato direto com
os alunos e a incerteza sobre os resultados do ensino remoto, considerando que a sua
turma era de 1° ano, cuja pratica pedagdgica exige o constante contato professor-

estudante.
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3.4.6.2 Sobrecarga de trabalho e exaustao

A linha entre vida pessoal e profissional tornou-se ténue, com a casa Sse
transformando em escola e escritorio. As professoras se viram trabalhando em horarios
extensos, muitas vezes até a noite, para preparar aulas, gravar videos e responder aos pais.
A Colaboradora 05 relatou viverem sob intensa pressao e cobranga, no inicio, “[...] a
gente ficava o dia inteiro e, no primeiro momento, até a noite, a gente atendia a pais, 0
grupo de WhatsApp ndo fechava [sic]”. Por sua vez, a Colaboradora 06 também
mencionou a pressao constante e 0 cansaco, mesmo sem sair de casa. Também a
Colaboradora 07, mesmo vendo um engajamento positivo dos alunos no ambiente virtual,
enfrentou igualmente a exaustdo de ter que aprender e se adaptar rapidamente. De tal
maneira que relata: “[...] eu fiquei, assim, angustiada com aquela questdo. Falei, ndo, a
gente tem que fazer mais alguma coisa”. Ela também mencionou o impacto da pandemia
nas relacdes e o aumento de conflitos: “Tudo era briga, tudo era confusdo. Entdo, € um
trabalho que vem sendo feito desde entéo para tentar recuperar, mas ainda tem resquicios”

dos efeitos da pandemia.

3.4.6.3 Sentimento de despreparo e inseguranca

A falta de formacdo e suporte adequados para o uso das tecnologias contribuiu
para a sensacdo de despreparo e inseguranca, afetando a saide mental das professoras. A
Colaboradora 04 sentiu que estava sendo “obrigada e forcada a fazer uma coisa que ndo
dominava”, tanto que desabafa: “[...] naquele momento, a gente era como crianga
aprendendo alguma coisa. Entéo, eles estavam muito longe da gente para poder ensinar.
Entendeu?”, referindo-se aos coordenadores de quem esperava receber auxilio. E ainda
complementa, evocando seus estudantes de 1° ano: “Entdo, vocé ensinar uma coisa nova
assim de longe, eu estava me sentindo ali uma criangca que estava aprendendo a ler e

escrever pela primeira vez. E eu néo tive aquele apoio presencial”.
3.4.6.4 Ansiedade, medo e trauma
A pandemia em si, com a perda de familiares e amigos, gerou medo e trauma que

afetou boa parte das professoras durante todo o periodo de vigéncia do distanciamento

social. Elas relataram, também, episodios de desestruturacdo e sobrecarga emocional,
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intensa angustia, ansiedade profunda e niveis elevados de estresse diante das experiéncias
potencialmente traumaticas vivenciadas durante o periodo pandémico. A Colaboradora
02 mencionou que, no retorno as aulas presenciais, os professores ficaram com “trauma,
com medo de sala de aula, com medo” de contrair a Covid-19, de maneira que levou um
bom tempo para retornar a normalidade de suas atividades.

Dentre todas as colaboradoras, houve uma em que se destacou o seu desconforto
(estresse) e sofrimento no momento em que, tendo que trabalhar com uma metodologia
completamente diferente daquela a que estava habituada, ainda reunia escassos
conhecimentos sobre os recursos tecnoldgicos. A tudo isso se soma que ela trabalhava
com estudantes de 1° ano, tornando a situagdo um pouco mais complicada pelo fato de os
mesmos ndo serem alfabetizados ainda.

Tratando desta tematica, Ferreira (2025) cita a atualizacdo da Norma
Regulamentadora n.° 1 (NR-01), com sua atualizacdo em 27 de agosto de 2024, que
amplia seu escopo de protecéo, incluindo os riscos psicossociais, considerando os fatores
da saude mental e emocional dos trabalhadores. As organizacdes de todos os setores,
publicas ou privadas, sdo responsaveis por identificar, avaliar e controlar os fatores de
risco psicossociais relacionados ao trabalho. Desta forma, desenvolverdo acdes de saude
ocupacional e analise de doencas relacionadas ao trabalho, incluindo a prevencdo de
violéncia, perseguicdo e qualquer tipo de assédio no ambiente escolar (Brasil, 2024).

Ferreira (2025) destaca ainda que dentre as profissdes mais expostas aos riscos
psicossociais estdo o professor e os educadores. Dentre os fatores especificamente
relacionados a rotina docente destacam-se: a) Sobrecarga de trabalho, com acumulo de
turmas; b) Pressdo por desempenho, com metas de produtividade académica; c) Falta de
reconhecimento profissional; d) Indisciplina e conflitos em sala de aula; €) Ambientes
hostis ou sem apoio institucional; e, f) Inseguranca fisica e violéncia, com maior
incidéncia em escolas publicas.

Mais recentemente, foi editada a Lei n.° 14.819, de 16 de janeiro de 2024,
instituindo a Politica Nacional de Atencdo Psicossocial nas Comunidades Escolares.
Considerando a importancia do atendimento psicossocial para identificar e lidar com as
dificuldades, traumas e necessidades individuais, a presente lei pretende promover a
salde mental e o bem-estar de estudantes, professores e outros membros da comunidade

escolar, mediante acbes de promogéo, prevencao e atengédo psicossocial (Brasil, 2024).
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3.4.7 Questdes de saude fisica

Tal como a saude mental, a saude fisica dos profissionais também foi afetada
durante o periodo de ensino remoto. A permanéncia no ambiente doméstico por tempo
prolongado, sem moveis, equipamentos e acessorios adequados, resultou em transtornos

fisicos.

3.4.7.1 Desconforto fisico

O trabalho remoto prolongado em ambientes domésticos nem sempre adequados
causou desconforto, cansaco e esgotamento fisico. A Colaboradora 01 mencionou a
necessidade de comprar uma “cadeira anatdbmica, para ndo dar dor [sic], para ndo causar

desconforto” por ficar sentada durante longos periodos.

3.4.7.2 Necessidade de melhorias na infraestrutura doméstica

Para trabalhar remotamente, as professoras investiram em melhorias em suas
casas, como internet mais potente e ar-condicionado para lidar com o calor, gerando um
“periodo de gasto financeiro e um periodo de muita mudanca” para a Colaboradora 01.

De modo que a pandemia imp0s significativas dificuldades para a salde fisica e
mental das professoras que se viram diante de novas demandas, falta de suporte adequado
e um ambiente de trabalho improvisado e muitas vezes exaustivo. As narrativas das
professoras evidenciam o estresse, a angustia, 0 medo e o sofrimento vivenciados durante

esse periodo desafiador.

3.4.8 Reflexdes proporcionadas pela anélise das entrevistas

Encerra-se essa analise destacando outras informagdes passadas pelas
colaboradoras que oferecem insights adicionais sobre suas experiéncias e perspectivas em
relacdo a tecnologia na educacao:

Colaboradora 01: Refletindo sobre a necessidade de avancar com a tecnologia, ela
destaca: “Entdo, eu penso que a gente ndo pode retroceder, que a gente s6 tem que ir pra
[sic] frente com as novas tecnologias. Precisa ter um olhar cuidadoso para isso, porque 0s

professores precisam e as criangas tambem precisam”. A colaboradora também expressa
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uma visdo pragmatica sobre a formacdo continuada: “Entdo, assim, conforme a
necessidade vai vindo, eu sou uma pessoa que me disponho a sempre estar aprendendo”.

Colaboradora 02: Compartilhando sua experiéncia de aprendizado forcado pela
pandemia, ela afirma: “Se ndo tivesse a pandemia, eu ndo tinha curiosidade de aprender,
principalmente esse tipo de aplicativo para gravar aulas”. Sobre a importancia do dominio
tecnoldgico para os professores, ela declara: “O professor tem que ter um pouco de
dominio para poder passar para o aluno”.

Colaboradora 03: Expressando um desejo por melhores condi¢fes tecnoldgicas
nas escolas, ela diz: “Entdo, acho que isso deveria ser obrigatorio, ja que € cobrado do
professor. Se vocé cobra alguma coisa do professor, vocé tem que disponibilizar o recurso
para ele, porque sendo fica dificil”. Ao refletir sobre a necessidade de formacdo pratica
em tecnologia, ela comenta: “Entdo, precisa de uma formacao préatica, onde o professor
possa ter acesso ndao s6 aos aplicativos do computador”, mas também em como utiliza-
los, como inseri-los na prética pedagdgica.

Colaboradora 04: Descrevendo as dificuldades enfrentadas durante a pandemia
devido a falta de familiaridade com a tecnologia, ela relata: “Foi simplesmente jogado
nas nossas maos, a gente teve que dar conta, teve que superar todo aquele sistema. Entéo,
assim, foi muito sufocante, foi muito dificil”. A colaboradora também observa a
desigualdade de acesso a tecnologia entre os estudantes: “[...] para a rede particular foi
muito mais produtivo do que para a escola publica”.

Colaboradora 05: Salientando a agilidade que a tecnologia pode proporcionar, ela
exemplifica com uma atividade que desenvolveu com os estudantes, trabalhando alguns
poemas de Manoel de Barros musicados por Marcio de Camillo. No momento de listar e
identificar as palavras desconhecidas, uso o celular: “Entdo, através do celular, foi
rapidinho. E se fosse buscar num dicionario, por exemplo, demoraria mais tempo”.
Também recebeu orientacdo dos estudantes no momento em que estava digitando as
palavras: “[...] ndo, professora, é s6 colocar no microfone e falar”, de maneira que
agilizou ainda mais sua pesquisa.

Colaboradora 06: Inquirida se os estudantes tém dificuldade com as TDIC e
reconhecendo a familiaridade que eles tém com os equipamentos tecnologicos, afirma:
“Nao. Principalmente nédo. J& nasceram na tecnologia”, “[...] j& nasceram nesse meio”,
indicando que quando precisam usar algum recurso, o fazem como se ja tivessem
familiaridade com o dispositivo tecnoldgico. Destacando a importancia de aprender a

utilizar a tecnologia como um recurso pedagogico, ela afirma: “Eu acho que esse aprender
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a usar, na verdade, foi mais na questdo de aprender como aproveitar aquilo” referindo-se
a insercao dos recursos tecnolédgicos no fazer pedagdgico. Reforca ainda que, cada vez
gue usa um novo recurso, acaba descobrindo outras possibilidades de aplicacdo que nédo

havia vislumbrado anteriormente. A professora ainda destaca:

Porque, por exemplo, eu estava em um conselho de classe. Nossa, meus alunos
ja conseguiram isso, isso, isso. E quando vocé ndo Vvé, ai fica aquela angustia.
Porque parece que vocé ndo é mais professora. Porque vocé ndo esta
interagindo. Foi uma coisa que eu ndo quero viver mais.

Colaboradora 07: Compartilhando sua percepcao sobre o impacto positivo do uso

da tecnologia durante a pandemia no engajamento dos estudantes, ela relata:

Se vocé parar pra [sic] pensar que hoje, por mais dificuldade que uma crianca
tenha na aprendizagem, ela esta muito conectada com as tecnologias. Ela sabe
mexer no celular melhor que ninguém, ela sabe baixar aplicativos, ela sabe
utilizar, fazer um monte de coisas que os mais velhos ndo estdo muito
habituados.

Quanto a atenc¢do que os familiares dispensavam as criancas, ela destaca: “Porque,
do outro lado, as vezes tinha até participacdo de mae que estava lavando louga,
cozinhando e ouvindo a aula que a filha estava assistindo. De vez em quando [sic] ela
também fazia alguma colocacdo. E era interessante isso”. Nesse mesmo sentido, destaca:
“E comigo, eu notei que 0s pais comecaram a se esforcar. Teve um pai que comprou o
celular, colocou o aplicativo para o filho participar’. Ao mesmo tempo, observa que
muitos pais ndo acompanhavam as atividades dos filhos, alguns por falta de tempo e
outros por incapacidade de auxiliar nas tarefas.

Por outro lado, pontua a situacdo dos colegas professores:

Muitos professores antigos, que jé tinham dificuldades de usar a tecnologia,
sofreram muito nessa época. Tinha professor que pedia, [sic] pelo amor de
Deus, para alguém ajudar. Naquilo pouco que eu sabia, eu pude contribuir com
outros também para poder estar trabalhando, melhorando a qualidade. Mas era
cada um por si.

A mesma também lamenta a falta de investimento e suporte adequados:
“Infelizmente tudo depende de uma questdo politica. N&o adianta o professor sozinho
querer fazer a diferenga com o giz na méo”.

Essas citagdes complementam as discussdes anteriores, reforcando temas como a

demanda por investimento em recursos e formagdo, o impacto da pandemia no
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aprendizado e, na pratica docente, a familiaridade dos alunos com a tecnologia, e a viséo
das professoras sobre o potencial e os desafios da integracdo das TDIC na educagdo. As
falas revelam tanto as dificuldades enfrentadas quanto o reconhecimento da importancia

da tecnologia para o futuro da educacéo.

3.5 ReflexBes Acerca dos Resultados da Pesquisa Empirica

Considerando os dados obtidos na aplicacdo do questionario e das entrevistas com
as professoras apresentamos um panorama da percepg¢édo dos professores dos anos iniciais
do Ensino Fundamental quanto ao uso das Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicacdo (TDIC) ap6s o periodo de ensino remoto emergencial. Depreende-se,
portanto, que os profissionais tiveram um aumento da confianca e reconhecimento do
potencial das TDIC como instrumentos auxiliares no processo ensino-aprendizagem,
porém considerando as diversas barreiras estruturais e de suporte encontradas no
ambiente escolar, a continuidade do uso ficou bastante limitada.

As professoras reconhecem a importancia crescente das TDIC na educacédo
contemporanea e seu potencial para tornar as aulas mais dinamicas, atrativas e
interessantes para o estudante. Elas vislumbram o uso das tecnologias para além da mera
substituicdo das atividades tradicionais, considerando a incorporacdo de recursos
multimidia, jogos, simulac@es, pesquisas facilitadas e até a criacdo de materiais didaticos
digitais pelo proprio estudante. Anseiam por integrar as TDIC significativamente para
beneficiar a aprendizagem, entendendo que o estudante, sendo nativo digital, tem
afinidade com esses recursos.

Contudo, na pratica, os resultados indicam uma tendéncia de reducdo no uso
intensivo das TDIC ap0s o retorno as aulas presenciais, especialmente para comunicacao
direta com alunos/pais e ministracdo de aulas, comparado ao periodo de ensino remoto.
Embora muitas professoras continuem a utilizar a tecnologia para planejamento,
elaboracdo de atividades e busca de recursos pedagdgicos, a integragdo plena na pratica
pedagdgica cotidiana enfrenta limites significativos. A pesquisa aponta que a falta de
infraestrutura tecnologica adequada nas escolas (como equipamentos, laboratorios e
internet de qualidade) e a caréncia de suporte e incentivo institucional sdo os principais
entraves. A formacdo e o treinamento recebidos durante a pandemia foram insuficientes
ou inexistentes para uma parcela significativa de professores, razdo pela qual tiveram que

recorrer a outros meios de habilitacdo para uso das TDIC.
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Basicamente, a analise conjunta dos dados do questionario e das entrevistas leva
a concluséo de que a experiéncia do ensino remoto durante a pandemia promoveu um
aprendizado individual e incrementou a disposic¢ao de muitos profissionais para o uso das
TDIC. Porém, ndo resultou em uma mudanca sistémica e sustentavel na integracdo da
tecnologia no fazer pedagdgico, devido a diversos fatores. As limitagdes institucionais
severas, especialmente a falta de infraestrutura adequada, equipamentos para estudantes
e professores, internet de qualidade, suporte técnico e pedagdgico e formacao continuada
pertinente, sdo os principais entraves para que as TDIC sejam utilizadas de forma
frequente e integrada em sala de aula.

Essa realidade, conforme discutido anteriormente, alinha as escolas onde essas
professoras atuam, na percepc¢do delas, com o Nivel Béasico de Adocdo da tecnologia
(Conforme o Quadro 3), onde o uso é limitado e esporadico. A efetivacdo de uma
integracdo mais profunda e transformadora das TDIC na pratica pedagdgica estd
condicionada a superacao das barreiras estruturais relacionadas a infraestrutura, suporte
e formacdo continuada, que persistem e limitam o pleno aproveitamento do uso das TDIC

na pratica educativa cotidiana.
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CONSIDERACOES FINAIS

Partindo para a finalizacdo desta pesquisa, evoca-se 0 objetivo geral que foi
analisar o impacto do uso das TDIC nos anos iniciais do Ensino Fundamental apos o
periodo de ensino remoto, identificando o legado de oportunidades e desafios vivenciados
pelo docente. Também buscou-se compreender a influéncia da formacéo, experiéncia e
interacdo do docente na adocdo efetiva dos recursos tecnoldgicos no processo educativo.
Ainda, dentre os objetivos especificos: a) Averiguar as expectativas quanto ao uso das
TDIC apos o periodo pandémico; b) Discutir a formacdo docente (inicial e continuada) e
sua relacdo com as TDIC; c) Compreender o ponto de vista dos docentes sobre o uso das
TDIC apo6s a pandemia, buscando impulsionadores ou barreiras a continuidade de seu uso
no processo educativo.

Assim sendo, apresentam-se o0s resultados dos trabalhos de campo que
aconteceram em duas etapas. A primeira com a aplicacdo de um questionario com
professores de algumas escolas da Rede Municipal de Educacdo (Reme). Na segunda
etapa, contou-se com a participacdo de sete professoras desse universo que contribuiram
com a pesquisa por meio de uma entrevista estruturada.

Destaca-se que os resultados revelam um cendrio heterogéneo, com impactos
significativos tanto na percepcao e confianca individual dos professores, no tocante ao
uso das TDIC como recurso pedagdgico, quanto nas barreiras institucionais e estruturais
existentes nas escolas.

Um dos resultados mais relevantes é que a experiéncia obrigatéria com o ensino
remoto durante a pandemia impulsionou a familiaridade e a disposicdo para o uso das
TDIC em uma parte significativa dos professores. Muitos que tinham pouca ou henhuma
experiéncia prévia relataram ter ganhado mais confianca e seguranca no uso desses
recursos. Essa superacéo inicial, embora desafiadora e geradora de inseguranca, resultou
em uma ressignificacdo da visdo sobre as TDIC. As professoras passaram a reconhecer a
importancia crescente e o potencial desses recursos para tornar as aulas mais dinadmicas,
atrativas e abrir novas possibilidades pedagogicas. Algumas entrevistadas consideram as
TDIC essenciais para a educacéo atual, destacando seu uso como instrumento promotor
de equidade. Outras indicam que a pandemia foi o catalisador que as motivou a aprender
e fazer uso eficiente no trabalho educativo.

Tratando-se do Reconhecimento do Potencial Pedagdgico em relagdo ao uso

pratico reduzido no pds-pandemia, verificou-se que apesar do aumento da confianca



154

individual e do reconhecimento do potencial das TDIC, os dados do questionario e das
entrevistas indicam uma tendéncia de reducdo no uso intensivo desses recursos na pratica
pedagdgica direta apds o retorno ao ensino presencial. Ou seja, boa parte dos profissionais
retornou ao habito de usar as TDIC esporadicamente, tal como faziam antes da pandemia.
Embora as professoras continuem usando as TDIC para planejamento e pesquisar
recursos pedagogicos na internet, o uso para comunicagdo direta ou ministracéo de aulas
ficou reduzido em muitos casos. Salienta-se que, pelo fato de serem professoras dos anos
iniciais, hd uma preferéncia pelo contato presencial, visto como fundamental e que pode
levar a um retorno a métodos mais tradicionais, com a percepcdo de que as aulas
presenciais “ndo comportam” o uso intensivo das TDIC.

Uma lembranca recorrente entre os participantes do questionario e também das
entrevistas sdo os entraves provindos das barreiras estruturais e de suporte tecnoldgico
nas escolas. Em decorréncia disso, a continuidade e a integracdo plena das TDIC na
pratica pedagdgica sdo severamente limitadas por problemas sistémicos que ja eram
existentes e que se evidenciou com o periodo pandémico. Esse trabalho de campo
desvelou trés eixos que requerem atencdo do gestor publico:

a) Insuficiéncia da formagdo continuada: A formagdo e o treinamento oferecidos
durante o periodo foram insuficientes ou inexistentes para uma parcela significativa de
colaboradores. A pesquisa empirica corrobora a constatacao da analise curricular de que
a formacdo docente ainda carece de adequacdes, em face da vacuidade na oferta de
qualificacdo do professor para uso eficiente dos recursos pedagdgicos. Embora mais da
metade das professoras tenha recebido formacdo disponibilizada pelos gestores, a procura
por cursos e materiais on-line sugere que a oferta formal de formacéo néo foi suficiente
ou adequada, evidenciando a brecha existente na formacdo docente, quanto ao uso das
TDIC na rotina pedagdgica. De maneira que muitas manifestacdes de sentimentos de
invalidez, desamparo e abandono manifesto pelos professores devem-se a falta de
habilidade para o uso dos recursos tecnologicos. Outrossim, com a ruptura no modelo
tradicional de ensino, os professores, em um contexto de urgéncia, foram compelidos a
incorporar 0s recursos tecnoldgicos, superando gradativamente as dificuldades,
inseguranca e estresse advindos da ruptura na préatica educativa.

b) Caréncia de suporte e incentivo institucional: A falta de apoio da gestéo e da
Secretaria Municipal de Educagdo (Semed), durante a pandemia, € um limitador
significativo. As professoras buscaram suporte em colegas, familiares ou em contetdos

on-line, indicando a insuficiéncia do suporte institucional formal.
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c) Falta de infraestrutura tecnolédgica adequada nas escolas: mengdo frequente
entre os professores, a insuficiéncia de equipamentos e internet de baixa qualidade ou
instavel sdo obstaculos importantes quando se pretende implementar o uso das TDIC no
processo educativo.

Dentre as constata¢des do estudo destaca-se também um paradoxo quanto ao uso
das TDIC na escola no periodo pds-pandémico: Existe o potencial e a abertura por parte
dos docentes, impulsionados pela experiéncia pandémica, mas as condicdes institucionais
e de infraestrutura nas escolas da Reme sdo precérias, impedindo que essa integracdo
tecnoldgica seja profunda e transformadora. De maneira que, pelo estudo, as escolas onde
os professores atuam operam principalmente em um Nivel Basico de adogdo tecnolégica,
onde o0 uso ¢ esporadico ou limitado pela infraestrutura e os estudantes ndo tém acesso a
€SSes recursos.

Na dimensdo pessoal, analisando os impactos na saude fisica e mental,
identificou-se consideravel esforco individual para atender as demandas do momento
atipico. A experiéncia pandémica e o0 ensino remoto imposto geraram significativos
impactos negativos na saude fisica e mental dos profissionais. O estresse, a angustia, a
sobrecarga de trabalho (exacerbada pela necessidade de trabalhar em mais de uma escola
para muitos, cerca de dois tercos da amostra do questionario) e o sentimento de
despreparo foram constantes. A linha entre vida pessoal e profissional se tornou ténue,
visto que o lar assumiu também a condicdo de ambiente educativo.

Considerando as situagdes de incerteza, inseguranca, medo e preocupacdo, 0s
professores demonstram capacidade de superacdo aliada aos esforcos empreendidos
durante o periodo pandémico. Apesar das dificuldades e do sofrimento, a autoavaliacdo
dos profissionais sobre seu desempenho no ensino remoto tendeu a ser positiva, com notas
entre 7 e 9 para a maioria. Esta autoavaliacdo reflete mais o reconhecimento do préprio
esforco, dedicacdo e capacidade de superacdo em um contexto adverso do que uma
avaliacdo objetiva da eficacia do ensino remoto ou da proficiéncia tecnoldgica inicial. As
justificativas apontam para trabalho arduo, persisténcia e foco em fazer o melhor pelo
estudante.

Da mesma forma que se fez a verificacdo da existéncia ou ndo do Tipo Ideal
comparando-se com os estudos teoricos, proceder-se-a essa analise a partir dos resultados
da pesquisa empirica. Tendo como base a vivéncia dos professores dos anos iniciais do
Ensino Fundamental durante e apds o periodo de ensino remoto emergencial, tal como

sintetizado no Quadro 4.
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Salienta-se que o modelo se constitui de qualidades como: a) Flexibilidade e
capacidade de adaptacdo as mudangas; b) Criatividade e inovagdo no momento em que é
desafiado a criar novas formas de trabalho; ¢) Engajamento e comprometimento em
manter o estudante envolvido e motivado; d) Resiliéncia e capacidade de encarar os
desafios e dificuldades; e, €) Competéncia tecnoldgica para fazer uso adequadamente das

TDIC como recurso de ensino e aprendizagem.

Quadro 4 - Tipo ideal: Comparativo entre a pesquisa bibliografica e empirica

o Pesquisa Pesquisa
Caracteristicas oo .
bibliografica empirica
Flexibilidade para se adaptar & mudangas no ambiente | Parcialmente Totalmente
educacional e familiar confirmada confirmada
Criatividade e inovacdo no momento em que é desafiado | Parcialmente Parcialmente
a criar novas formas de trabalho confirmada confirmada
Engajamento e comprometimento em manter o estudante . Totalmente
. . Confirmada .
envolvido e motivado confirmada
Resiliéncia e capacidade de encarar os desafios e | Parcialmente Totalmente
dificuldades confirmada confirmada
Competéncia tecnolégica, capacidade de utilizar as TDIC | .« . Parcialmente
. X N&o confirmada .
como ferramenta pedagogica de forma eficaz confirmada

Fonte: Elaborado pelo autor.

a) Flexibilidade para se adaptar as mudancas no ambiente educacional e familiar:
A transicdo abrupta para o ensino remoto, sem experiéncia prévia para parcela
consideravel dos professores, exigiu a adaptacdo de seus espacos residenciais para o
trabalho e a reformulacdo de suas praticas pedagdgicas. Apesar do choque inicial, do
sentimento de estresse, frustracdo e inseguranca, os professores demonstraram notavel
capacidade de adaptacdo, buscando estratégias como exploragdo autbnoma, colaboracéo
entre pares e formacdo continua para superar as dificuldades. Adequaram-se
gradativamente, superando as limitag6es iniciais, demonstrando grande flexibilidade.

b) Criatividade e inovacédo: Esta caracteristica foi parcialmente confirmada, mas
com ressalvas significativas relacionadas as condi¢des estruturais. Os professores, com a
experiéncia da pandemia, foram impulsionados a “recriar a sua forma de trabalhar” e a
buscar “novas possibilidades de trabalho”, utilizando as TDIC para planejamento e
elaboragéo de atividades de forma mais dindmica. H4 um reconhecimento do potencial
dos recursos tecnolégicos na promocéo de praticas inovadoras e um desejo de ir além da
simples substituicdo de métodos tradicionais. No entanto, a efetivacdo dessa criatividade

e inovagdo na pratica pedagogica cotidiana estd limitada pela falta de infraestrutura
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tecnoldgica adequada nas escolas, caréncia de suporte institucional e formacao
insuficiente.

c¢) Engajamento e comprometimento em manter o estudante envolvido e motivado:
Esta caracteristica foi amplamente confirmada tanto nos questionarios quanto nas
entrevistas. O estudo ressalta o forte senso de responsabilidade e dedicacdo dos
professores para com seus estudantes. Apesar das dificuldades impostas pelo ensino
remoto, especialmente em manter o engajamento de criangcas menores, 0s professores
autoavaliaram seu desempenho positivamente, justificando com o intenso esforco e
dedicacéo investidos para proporcionar o melhor aos estudantes. O sentimento de ter feito
“tudo o que podia” ou “o que estava ao meu alcance” pelos estudantes atesta o alto nivel
de comprometimento, mesmo em um cenario adverso e com sobrecarga de trabalho.

d) Resiliéncia, capacidade de encarar os desafios e dificuldades: Esta
caracteristica foi altamente confirmada. Os professores enfrentaram um periodo de
grande estresse, inseguranca, medo e sobrecarga, sentindo-se “perdidos” no inicio. No
entanto, os resultados demonstram sua capacidade de resistir a pressao, buscar auxilio e
encontrar alternativas. Relatos de superagédo da inseguranca inicial, aprendizado continuo
e 0 sentimento de “vitoria” ou de ter “renascido das cinzas” ilustram a resiliéncia
demonstrada por esses profissionais em um contexto de crise.

e) Competéncia tecnolodgica, capacidade de utilizar as TDIC eficazmente como
recurso pedagogico: Esta caracteristica foi parcialmente confirmada, similar a
criatividade/inovacdo, e também condicionada por fatores externos. A pesquisa
evidenciou um ponto de partida com baixa competéncia tecnolégica para a maioria dos
professores. A pandemia for¢cou um aprendizado e desenvolvimento de habilidades em
condicdes adversas, muitas vezes autodidaticamente, o que aumentou a familiaridade e
disposicdo para o uso das TDIC. Professores reconhecem a necessidade de se manter
atualizado e desenvolver competéncias digitais. No entanto, a efetiva utilizagdo das TDIC
como recurso pedagdgico eficaz no cotidiano pds-pandemia é severamente limitada pela
insuficiéncia da formacé&o inicial e continuada focada no uso pedagogico, e pela falta de
infraestrutura e suporte institucional adequados. A pesquisa indica que, embora haja
maior disposicdo e alguma competéncia adquirida, as condi¢fes de trabalho impedem a
integracdo plena e eficaz, mantendo o uso em um nivel béasico.

Em resumo, as caracteristicas pessoais e atitudinais do “Tipo Ideal” (flexibilidade,
engajamento, resiliéncia) foram fortemente confirmadas pela persisténcia e dedicacéo dos

professores em face do momento adverso que experienciaram. De outra forma, as
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caracteristicas relacionadas a pratica pedagogica com as TDIC (criatividade/inovacéo e
competéncia tecnoldgica eficaz) foram desenvolvidas em potencial e disposicéo
individual, mas a sua plena realizagédo na pratica cotidiana é significativamente dificultada
pela caréncia de suporte sistémico, infraestrutura e formacéo institucional adequada, que
persistem apos o periodo de ensino remoto.

Os resultados da pesquisa empirica evidenciam que as transformacdes
proporcionadas pela pandemia nas relagbes humanas ndo foram esquecidas apds o
periodo de isolamento social, mas sim deixaram marcas duradouras e um legado de
aprendizado e desafios persistentes no ambito pessoal e relacional dos profissionais. As
situacOes de sobrecarga emocional, desencadeadas pelas adversidades, dificuldades e
obstaculos enfrentados pelo professor constituiram-se em profunda vivéncia que resultou
em adaptacOes, superacdes e um novo olhar sobre a pratica docente cujos resquicios sdo
testemunhados nos relatos e autoavaliagOes.

Quanto a dimensao pessoal, as professoras demonstraram resiliéncia e capacidade
de adaptacdo. A predominancia de autoavaliacdes positivas reflete um reconhecimento
de esforco arduo, dedicacédo e superacdo de limitacdes e dificuldades. Muitas relataram
terem aprendido muito, aprimorado seus conhecimentos e descoberto novas capacidades,
0 que gerou um sentimento de crescimento pessoal e de “ter vencido os desafios impostos
pela situacdo™ que vivenciaram.

Ainda, no plano individual, tem-se o relato de aumento da confianca, disposicao
e novas habilidades pedagdgicas que resultaram em ressignificacdo do trabalho
pedagodgico. Muitos profissionais expressaram o desejo de continuar a explorar outras
possibilidades de trabalho, adotando novas abordagens e estratégias para aprimorar as
suas praticas educativas, de maneira que uma das colaboradoras declara: “a gente nédo
pode retroceder, que a gente s6 tem que ir pra [sic]frente com as novas tecnologias”.

Destaca-se, por fim, o forte senso de responsabilidade e dedicacdo ao estudante,
buscando “fazer o melhor possivel” para garantir a continuidade da aprendizagem,
mesmo em face do momento de distanciamento social. Alguns colaboradores
demostraram a preferéncia pelo contato pessoal e interacdo humana “olho no olho”, visto
que é considerada fundamental para a aprendizagem mais efetiva nos anos iniciais. Tanto
que alguns profissionais expressaram a propensdo ao retorno aos métodos tradicionais
apos a retomada das atividades presenciais.

Apresentamos a seguir algumas implicagdes diretas e significativas para a

formacgéo de professores e o uso das TDIC como recursos pedagdgicos. A pesquisa
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empirica reforca a existéncia de um vacuo na oferta de qualificacdo na graduagdo para o
uso pedagogico das tecnologias digitais e pela necessidade de busca por conhecimentos
durante a pandemia. Portanto, a formacdo docente precisa ser urgentemente repensada
para incluir mais significativamente a habilitacdo para o uso efetivo das TDIC, superando
a abordagem genérica ou a simples men¢do em documentos curriculares.

A formacéo inicial e continuada deve ir aléem do dominio técnico, focando na
integracdo pedagogica das TDIC para promover a aprendizagem significativa e
desenvolver competéncias digitais docentes. E fundamental que a formag&o promova a
articulag&o entre teoria e pratica, baseando-se em metodologias ativas e contextualizadas
com a realidade escolar. Além disso, a formacgdo continuada deve ser institucionalmente
estruturada e apoiada, ndo dependendo somente da iniciativa individual dos professores,
e deve abordar as necessidades praticas do educador. A discrepancia na integracdo das
TDIC nos curriculos das universidades indica a necessidade de alinhamento e
padronizacdo para garantir uma formacdo minima necessaria.

No tocante ao uso das TDIC como recursos pedagogicos, os resultados indicam
que, embora o potencial seja reconhecido, a transicdo para um uso verdadeiramente
transformador estd condicionada a superacdo das barreiras estruturais. A falta de
investimento em infraestrutura nas escolas, a caréncia de suporte técnico e pedagdgico e
a auséncia de politicas institucionais claras e incentivadoras impedem que os professores
capitalizem o aprendizado e a disposi¢do adquiridos na pandemia. Para que as TDIC se
tornem instrumentos pedagogicos eficazes e integrados, capazes de promover praticas
mais dindmicas e alinhadas com as necessidades dos estudantes nativos digitais, €
imperativo haver um investimento significativo em recursos e tecnologias educativas.

A gestdo escolar e os 6rgaos responsaveis pela educacdo precisam analisar e
reformular suas concepc¢des e acdes para promover a apropriacao e o uso adequado das
tecnologias, garantindo que elas sejam vistas como instrumentos de apoio e ndo somente
substitutos de praticas tradicionais. A pesquisa empirica demonstra que, apesar da
resiliéncia e do esfor¢o individual dos professores, a efetivacdo do potencial das TDIC na
educacdo pos-pandemia depende fundamentalmente de um compromisso e investimento
institucional que suporte tanto a formacéo docente quanto a infraestrutura necessaria para
a pratica pedagogica inovadora.

Destacam-se a seguir os resultados e descobertas mais relevantes proporcionados

pela pesquisa empirica. Tal como constatado na pesquisa bibliografica, esta etapa também
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revelou um cenario multifacetado e, as vezes, paradoxal no que diz respeito a relacdo do
professor dos anos iniciais com as TDIC durante e ap0s 0 ensino remoto emergencial.

a) O Professor diante das RelacGes Psicossociais: Mesmo ndo fazendo parte do
escopo desta pesquisa, ndo tinha como ndo entrar na questdo da salde: por ser
onipresente, a tecnologia afeta tudo e, analisando ao final, entendemos que foi uma
escolha arriscada, mas acertada, conforme apresentado nos feedbacks das docentes
entrevistadas. Diante desse quadro e considerando as discussdes realizadas no Capitulo
3, destaca-se a necessidade de ac¢des de cuidado e protecdo a saude mental do professor,
através da identificacdo de situacbes de vulnerabilidade e a oferta de suporte
multidisciplinar.

b) Impulso na Familiaridade e Confianca Individual: A experiéncia forcada
durante a pandemia impulsionou a familiaridade e a disposi¢do para o uso das TDIC em
boa parte dos professores. Muitos ganharam mais confianca e segurancga e passaram a ver
as tecnologias “com outros olhos”, ressignificando suas aulas. 1sso mostra que a crise
gerou um aprendizado individual e superacdo de resisténcias iniciais (“sindrome de
tecnofobia™), elevando o professor a um novo patamar educativo.

c) Reconhecimento do Potencial Pedagdgico: As professoras reconhecem a
importancia crescente e também o potencial das TDIC para tornar as aulas mais dindmicas
e atrativas para o estudante. Admitem que os recursos tecnoldgicos oferecem novas
possibilidades de trabalho e ensino ao possibilitarem a interatividade, democratizacdo do
acesso, gamificacdo e trabalho colaborativo entre os estudantes.

d) Redugdo do Uso Intensivo na Pratica P6s-Pandemia: Apesar do aumento da
confianca e do reconhecimento do potencial, os dados indicam uma tendéncia de reducédo
no uso intensivo das TDIC ap0s o retorno presencial, especialmente para comunicacao
direta e ministracdo de aulas. O uso se manteve, em muitos casos, mais voltado para
planejamento e busca de recursos pedagogico-educativos na internet.

e) Lacunas na Formacao Inicial: A analise dos curriculos dos cursos de pedagogia
das universidades publicas locais indica uma deficiéncia na habilitacdo dos profissionais
egressos de uma delas. Enquanto a outra contempla em seu curriculo disciplinas e
processos formativos que podem garantir um bom desempenho dos profissionais na
aplicacdo das TDIC como recursos pedagogicos.

Em suma, pode-se afirmar que ainda persistem desafios para a completa

integracdo das tecnologias nas préaticas formativas dos futuros professores, confirmando
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a existéncia de uma lacuna na qualificacdo docente para uso efetivo das TDIC como
instrumentos de ensino-aprendizagem.

f) Barreiras Estruturais e de Suporte como Principais Limitadores: A principal
concluséo da pesquisa é que a continuidade e integracdo plena das TDIC na prética
pedagogica sdo severamente limitadas por problemas estruturais e de suporte. A falta de
infraestrutura tecnoldgica adequada nas escolas (equipamentos, internet de qualidade), a
caréncia de suporte e incentivo institucional pela gestdo e a insuficiéncia de formacéo
continuada especifica e préatica, sdo apontados como o0s principais entraves. A constatacdo
da pesquisa bibliografica é corroborada pela pesquisa empirica, visto que as professoras
confirmam essa realidade nas entrevistas, citando a “falta de infraestrutura adequada na
escola” e a “falta de suporte da gestdo” como fatores que limitam o uso intensivo das
TDIC no po6s-pandemia.

Portanto, conclui-se que a persistente caréncia de infraestrutura adequada e a
insuficiéncia de suporte técnico e formacdo institucional sdo barreiras relevantes para a
integracdo plena e eficaz das TDIC no processo educativo.

Considerando esses resultados e descobertas, apresentar-se-do algumas sugestdes
que podem contribuir para a integracdo das tecnologias digitais no ambiente educativo e
na préatica pedagdgica do professor.

1) Investimento Robusto em Infraestrutura Tecnoldgica Escolar: E fundamental
um investimento mais significativo e urgente na educacdo publica para equipar as escolas
com computadores, equipamentos e dispositivos tecnoldgicos para estudantes e
professores. Bem como, garantir servico de internet com qualidade e banda larga
suficiente para atender as necessidades da comunidade escolar. Ressalta-se que o
estudante ndo é elemento de investigacdo neste estudo, mas a caréncia observada na
pandemia permanece e requer analise complementar que investigue este outro elemento
que compde essa relagcdo no processo ensino-aprendizagem.

2) Formagdo Docente Inicial e Continuada de Qualidade: E imprescindivel
oferecer formagdo docente que extrapole o dominio técnico das TDIC. Ou seja, uma
formacdo pratica, continua e focada no uso pedagogico dos recursos tecnoldgicos. Essa
formagéo deve ser estruturada para superar as lacunas existentes, evitar o autodidatismo
forcado e capacitar os professores a integrar as tecnologias significativamente nos
curriculos e praticas de ensino.

3) Suporte Institucional Efetivo: A participacdo das instancias superiores no

incentivo e disponibilizacdo de suporte institucional para implantacdo da TDIC no
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ambiente educacional é fundamental para os aparatos tecnoldgicos serem utilizados como
instrumentos de promocéo de uma educacdo condizente com as necessidades do estudante.
Dentre as instancias, lembramos as secretarias municipais e estaduais de educacdo como
responsaveis diretas por essa incumbéncia. Ha também as instituicbes educativas de nivel
superior, composta pelas universidades, faculdades e institutos de educacéo, que podem
igualmente contribuir para viabilizar a implantag&o efetiva das TDIC na escola.

4) Desenvolvimento de Estratégias Didaticas Especificas: E necessario
desenvolver e disseminar estratégias e materiais didaticos que sejam eficazes envolvendo
0 uso das TDIC, especialmente nos anos iniciais, tendo em conta as particularidades e o0s
desafios especificos dessa faixa etaria. Dessa forma, essas estratégias precisam ser
ludicas, interativas e significativas, considerando o desenvolvimento cognitivo, social e
emocional das criancas e possibilitando que elas aprendam prazerosamente e construam
conhecimentos sélidos.

5) Abordagem das CondicGes de Trabalho e Salde Docente: Faz-se mister
reconhecer e atuar em relacdo a sobrecarga de trabalho e aos seus efeitos na saude fisica
e mental dos profissionais da educacdo. A salde pessoal e as condicdes de trabalho
docente séo temas que geram preocupacOes e merecem atencdo cuidadosa dos gestores,
visto que reverbera significativamente na qualidade de vida do docente e,
consequentemente, nos resultados de seu trabalho educativo.

6) Promocdo da Equidade no Acesso: As tecnologias digitais tém potencial para
transformar a educagéo contribuindo na reducdo da desigualdade educacional, inclusdo
digital e social e diversificagdo das metodologias de ensino, tornando as atividades
educativas mais dinamicas, interativas e acessiveis. No entanto, a equidade no acesso as
TDIC ainda é um desafio significativo, especialmente no ambito da educacdo publica.
Dai decorre a importancia de se criar meios para reduzir a desigualdade no acesso aos
recursos tecnoldgicos, buscando formas de disponibilizar equipamentos e conectividade
para todos os estudantes, promovendo assim uma educagao justa e igualitaria.

Dentre as propostas de acdes para tornar esse acesso uma realidade destacam-se:
Investimento em infraestrutura digital que disponibilize equipamentos, dispositivos e
internet de qualidade no ambiente escolar; oferta de capacitacdo contextualizada aos
professores de maneira a garantir que possam integrar efetivamente as tecnologias as
praticas pedagogicas; adogdo de politicas de inclusdo digital, acdes essas que devem ser
desenvolvidas por 6rgdos gestores e instituicBes, objetivando ampliar o acesso a

tecnologia, focando naquelas comunidades mais carentes; e, Busca de parcerias com
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empresas e organizagdes ndo governamentais (ONG) que colaborem fornecendo
equipamentos e conectividade para os estudantes menos favorecidos financeiramente.

Salienta-se que promover a equidade no uso das TDIC, mais que uma questdo
tecnoldgica, € um compromisso com a justica social e a construcdo de uma educacao mais
inclusiva. Garantir esse acesso significa oferecer a todos os estudantes, 0os meios e
instrumentos necessarios para desenvolver seu potencial e atuar plenamente na sociedade
do seculo XXI.

Finaliza-se esta pesquisa respondendo a questdo norteadora da investigacéo:
Como os professores dos anos iniciais do Ensino Fundamental percebem e utilizam as
TDIC em suas préaticas pedagogicas ap06s o periodo de ensino remoto emergencial?

Constatou-se que os professores, em sua maioria, reconhecem o potencial e a
importancia das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo como recursos
capazes de tornar as aulas mais dindmicas e atrativas, especialmente para os estudantes
que sdo nativos digitais. Embora a intensidade do uso tenha diminuido em comparagéao
com o periodo de isolamento social, as TDIC permanecem incorporadas em suas praticas,
sendo utilizadas para planejamento e busca de recursos didatico-pedagdgicos. Contudo,
sua integracdo mais duradoura e eficaz nas atividades pedagdgicas presenciais ainda
enfrenta significativos desafios. Dentre eles, a persistente falta de infraestrutura e
equipamentos adequados nas escolas, a caréncia de formacdo docente continuada e
contextualizada sobre o uso pedagdgico desses recursos e a insuficiéncia de suporte
institucional por parte da gestdo educacional.

Em suma, a pesquisa empirica demonstra que a pandemia, embora tenha forgcado
o0 aprendizado individual e elevado a familiaridade e confianca dos professores com as
TDIC, o legado mais marcante e significativo ndo foi a consolidacdo do uso intensivo
dessas tecnologias na préatica pedagogica cotidiana pés-pandemia. Pelo contrério, o
achado mais relevante € a exposicdo irrefutavel das fragilidades sistémicas - a falta de
infraestrutura, suporte institucional e formacao continuada adequada - que se configuram
como os principais obstaculos para que o potencial das TDIC, ja percebido pelas

professoras, possa ser efetivamente explorado e integrado na educagéo dos anos iniciais.
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REGISTRO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a) professor(a),

Vocé esta sendo convidado(a) a participar, como voluntario(a), da pesquisa Implicacdes
das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo na Pandemia: A Pratica Pedagogica
Docente nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental, sob a responsabilidade do pesquisador
Alexandrino Martinez Filho. O convite estd sendo feito a vocé porque pretendemos entrevistar
professores dos anos iniciais do ensino fundamental que ministraram aula na modalidade ensino
remoto, para compreender as implicacdes do uso das tecnologias digitais de informacdo e
comunicagdo durante o periodo da pandemia do covid-19, nos anos de 2020-2021.

Essa pesquisa encontra-se em conformidade com a Resolug@o no 466, de 12 de dezembro
de 2012, e Resolucdo CNS 510/16, que rege os direitos e deveres que dizem respeito aos
participantes da pesquisa, a comunidade cientifica e ao Estado. Antes de decidir se vocé quer
participar, ¢ importante que vocé entenda porque esta pesquisa estad sendo realizada, todos os
procedimentos envolvidos, os possiveis beneficios, riscos e desconfortos que serdo descritos e
explicados abaixo.

Justificativa para realizacio da pesquisa: a justificativa dessa pesquisa se da pela importancia
do tema, ja que a pandemia do novo coronavirus provocou mudangas drasticas na atividade edu-
cativa dos professores que atuavam nos anos iniciais do ensino fundamental com impactos tanto
no ensino quanto na aprendizagem dos estudantes.

Objetivos da pesquisa: Compreender as implicagdes do uso das tecnologias digitais de informa-
¢do e comunicagdo na pratica pedagdgica do professor que atuou nos anos iniciais do ensino fun-
damental, na Rede Municipal de Ensino - REME, Campo Grande/MS, durante a pandemia do no-
VO coronavirus.

Populag¢do da pesquisa: Participardo deste estudo professores que atuam nos anos iniciais do
ensino fundamental de sete escolas da Rede Municipal de Ensino de Campo Grande/MS.
Procedimentos aos quais sera submetido(a): A participagdo se dara respondendo um questiona-
rio semiestruturado online composto de 36 questdes, sendo 26 de multipla escolha e 10 questdes
abertas, abordando temas relacionados a sua atividade como professor dos anos iniciais bem co-
mo as condi¢des ou disponibilidade dos recursos tecnoldgicos utilizados durante o periodo de
oferta do ensino remoto em fung@o do distanciamento social. O tempo de duragio para responder
ao questionario ¢ de aproximadamente 30 minutos. Havera também uma entrevista semiestrutu-
rada que sera aplicada a cinco professores que serdo convidados posteriormente a participar vo-
luntariamente com objetivo de reforgar ou esclarecer informagdes obtidas nos questionarios. A
duragdo prevista ¢ de 01 (uma) hora, podendo ser pausada sempre que necessario.

Riscos em participar da pesquisa: Os possiveis riscos em participar da pesquisa serdo minimos.
Possivel cansaco, nervosismo, desconforto e/ou incomodo emocional, invasdo de privacidade e
evocagao de memorias desagradaveis ao responder as perguntas. Também ha risco de quebra de
sigilo dos dados, porém todos os cuidados serdo tomados para assegurar que isto ndo ocorra.
Beneficios em participar da pesquisa: Ndo existem beneficios diretos para vocé, mas a sua
participacao pode permitir um melhor conhecimento da realidade dos profissionais que atuam nos
anos iniciais do ensino fundamental, repensar as praticas pedagdgicas, possibilitar o desenvolvi-
mento de novas metodologias e estratégias educativas.
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Privacidade e confidencialidade: Vocé tem o nosso compromisso de que seus dados serdo
tratados de forma anonimizada, com privacidade e confidencialidade. Todas as informagdes cole-
tadas neste estudo serdo confidenciais (seu nome jamais sera divulgado) e nos comprometemos a
manté-las em sigilo. Os dados coletados serdo utilizados apenas para esta pesquisa e os resultados
divulgados em eventos ou revistas cientificas apenas para fins de estudo.

Danos e indenizagdes: Serdo tomadas medidas, providéncias e cautelas que serdo adotadas frente
aos possiveis riscos/danos; minimizag¢do dos desconfortos, garantindo local reservado (ambiente
virtual com a presen¢a apenas do entrevistador e do entrevistado) e liberdade para ndo responder
questdes que ndo julgar adequadas; garantia de que o pesquisador seja habilitado ao método de
coleta dos dados; atengdo aos sinais verbais e ndo verbais de desconforto; confidencialidade e
privacidade, a prote¢do da imagem, garantindo a ndo utiliza¢do das informacdes em prejuizo das
pessoas.

Acesso a resultados parciais ou finais da pesquisa: Vocé, como participante tem o direito, caso
solicite, a ter acesso aos resultados da mesma.

Custos envolvidos pela participa¢do da pesquisa: a participagdo na pesquisa ndo envolve
custos, tampouco compensacdes financeiras.

A qualquer momento, antes, durante ¢ depois da pesquisa, vocé podera solicitar maiores
esclarecimentos, recusar-se a participar ou desistir de participar. Em todos esses casos vocé nao
sera prejudicado, penalizado ou responsabilizado de nenhuma forma.

Em caso de duvidas sobre a pesquisa, vocé podera entrar em contato com o pesquisador
responsavel, Alexandrino Martinez Filho, pelo celular (67)984081203, e e-mail
alexandrinomartinez@gmail.com. Em caso de dividas sobre os seus direitos como participante
nesta pesquisa, vocé podera entrar em contato com o Comité de Etica com Seres Humanos da
Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul CESH/UEMS pelo Fone: (67)3902-2699 ou no
endereco: Cidade Universitaria de Campo Grande, Rodovia Itahum, km 12, em Dourados — MS,
Bloco A, piso superior — Sala 11 - Horario de atendimento: 8:00 as 13:00 horas, de segunda a
sexta feira, ou pelo e-mail: cesh@uems.br.

Todas as informagdes coletadas neste estudo serdo confidenciais (seu nome jamais sera
divulgado). Somente o pesquisador e/ou equipe de pesquisa terdo conhecimento de sua identidade
e nos comprometemos a manté-la em sigilo. Os dados coletados serdo utilizados apenas para esta
pesquisa.

Se depois de consentir sua participagdo na pesquisa o (a) Sr (a) desistir de continuar
participando, tem o direito e a liberdade de retirar seu consentimento em qualquer fase da
pesquisa, seja antes ou depois da coleta de dados, independente do motivo sem prejuizo a sua
pessoa. Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, mas sua identidade serd sempre
mantida em sigilo. O pesquisador estara a sua disposi¢do para qualquer esclarecimento que
considere necessario em qualquer etapa da pesquisa.

Ap0s ler com atengdo este documento e ser esclarecido sobre as informagdes a seguir, no
caso de aceitar fazer parte do estudo, assine em todas as folhas e ao final deste documento, que
esta em duas vias e também sera assinado por mim, pesquisador, em todas as folhas. Uma das
vias € sua e a outra ¢ do pesquisador responsavel.

2de3
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J U E MS W7 GOVERNO

% UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MATO GROSSO DO SUL DO ESTADO
/";’” Comité de Etica com Seres Humanos EAAGEEEL
ooy

CONSENTIMENTO DO PARTICIPANTE

Eu, s

fui informado e aceito participar da pesquisa Implicagdes das Tecnologias Digitais de Informacao e
Comunica¢do no p6s Pandemia: A Pratica Pedagdgica Docente nos Anos Iniciais do Ensino
Fundamental, onde o pesquisador Alexandrino Martinez Filho me explicou como serd toda a

pesquisa de forma clara e objetiva.

O Comité de Etica com Seres Humanos da UEMS ¢ um 6rgio colegiado que busca defender os
diretos e o bem-estar dos participantes de pesquisa. Atuando desde janeiro de 2016 o CESH/UEMS
esta vinculado ao sistema CEP/CONEP e analisa principalmente protocolos de pesquisa do Mato

Grosso do Sul.

Campo Grande/MS, 01 dezembro de 2023

Alexandrino Martinez Filho Assinatura do Professor(a)

Nome completo do pesquisador: Alexandrino Martinez Filho
Telefone para contato: (67)984081203
E-mail: alexandrinomartinez@gmail.com

Comité de Etica com Seres Humanos da UEMS, fone: 3902-2699 ou cesh@uems.br.

3de3
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APENDICE 02 — Questionario sobre o uso das TDIC

QUESTIONARIO SOBRE O USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS DE
INFORMAGAO E COMUNICAGCAO NO PERIODO DA PANDEMIA

Prezado(a) Professor(a),

Sou mestrando do Programa de Po6s-Graduacdo Mestrado Profissional em Educacdo da
Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul UEMS/Unidade de Campo Grande - MS, sob a
orientacdo do Prof. Dr. Geovane Ferreira Gomes. A pesquisa que desenvolvo no Programa é
intitulada “Implicac¢des das tecnologias digitais de informacao e comunicacédo na pandemia:
a prética pedagdgica docente nos anos iniciais do ensino fundamental” e tem como objetivo
analisar as implicacGes do uso das tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo na prética
pedagdgica do professor nas aulas remotas durante o periodo de pandemia da Covid-19.

Vocé foi convidado a participar voluntariamente deste questionério e caso decida responder as
perguntas a seguir contribuird para a melhoria dos processos e praticas educativas bem como a
compreensdo das relacdes educacionais entre o educador e a crianga. De forma mais ampla a sociedade
e 0 mundo em que vivemos também serdo beneficiados com os resultados do estudo em questao.
Sua participagao consistira em responder a um questionario semiestruturado composto de 36 questdes,
sendo 26 de multipla escolha e 10 questfes abertas, abordando temas relacionados a sua atividade
como professor dos anos iniciais bem como as condi¢des ou disponibilidade dos recursos tecnol6gicos
utilizados durante o periodo de oferta do ensino remoto em funcéo do distanciamento social. O tempo
de duracéo para responder ao questionario é de aproximadamente 30 minutos.

Os possiveis riscos em participar da pesquisa serdo minimos. Possivel cansago, nervosismo,
desconforto e/ou incomodo emocional, invasdo de privacidade e evocacdo de memorias
desagradaveis ao responder as perguntas. Também ha risco de quebra de sigilo dos dados, porém
todos os cuidados serdo tomados para assegurar que isto ndo ocorra.

Quanto aos beneficios, ndo elencamos nenhum que o beneficiem diretamente, mas a sua
participacdo pode permitir um melhor conhecimento da realidade dos profissionais que atuam nos
anos iniciais do ensino fundamental, repensar as praticas pedagdgicas, possibilitar o
desenvolvimento de novas metodologias e estratégias educativas.

Quanto a privacidade e confidencialidade, reafirmamos o0 nosso compromisso de que seus dados
serdo tratados de forma anonimizada, com privacidade e confidencialidade. Todas as informacGes
coletadas neste estudo serdo confidenciais (seu nome jamais sera divulgado) e nos
comprometemos a manté-las em sigilo. Os dados coletados serdo utilizados apenas para esta
pesquisa e os resultados divulgados em eventos ou revistas cientificas apenas para fins de estudo.
A qualquer momento, antes, durante e depois da pesquisa, vocé poderd solicitar maiores
esclarecimentos, recusar-se a participar ou desistir de participar. Em todos esses casos Vocé néo
sera prejudicado, penalizado ou responsabilizado de nenhuma forma.

Em caso de duvidas sobre a pesquisa, vocé podera entrar em contato com o pesquisador
responsavel, Alexandrino Martinez Filho, pelo celular (67)984081203, e e-mail
alexandrinomartinez@gmail.com. Em caso de dividas sobre os seus direitos como participante
nesta pesquisa, vocé podera entrar em contato com o Comité de Etica com Seres Humanos da
Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul CESH/UEMS pelo Fone: (67)3902-2699 ou no
endereco: Cidade Universitaria de Campo Grande, Rodovia Itahum, km 12, em Dourados — MS,
Bloco A, piso superior — Sala 11 - Horario de atendimento: 8:00 as 13:00 horas, de segunda a
sexta feira, ou pelo e-mail: cesh@uems.br.

Reiteramos que, como participante vocé tem o direito, caso solicite, a ter acesso aos resultados da
mesma.

Esperando contar com sua colaboracédo, coloco-me a disposicéo para quaisquer esclarecimentos
que se  fizerem  necessérios.  Contatos:  Celular:  (67)98408-1203  E-mail:
alexandrinomartinez@gmail.com.

Atenciosamente,
Alexandrino Martinez Filho


mailto:cesh@uems.br
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DECLARACAO

Eu declaro que fui informado e aceito participar da pesquisa Implicacdes das tecnologias digitais
de informacéo e comunicac¢do na pandemia: a pratica pedagdgica docente nos anos iniciais
do ensino fundamental, onde o pesquisador Alexandrino Martinez Filho me explicou como sera
toda a pesquisa de forma clara e objetiva.

O Comité de Etica com Seres Humanos da UEMS, é um 6rgéo colegiado que busca defender os
diretos e o bem-estar dos participantes de pesquisa. Atuando desde janeiro de 2016 o
CESH/UEMS esta vinculado ao sistema CEP/CONEP e analisa principalmente protocolos de
pesquisa do Mato Grosso do Sul.

Campo Grande/MS, 20 de fevereiro de 2024

Aceito participar da pesquisa respondendo ao questionario
Prefiro ndo responder ao questionario

()
()

1. Nome
completo:

2. Género

( ) Feminino
( ) Masculino
Outro:

3. Faixa Etéria

() 20a25anos
() 26a30anos
() 3la35anos
() 36ad0anos
() 4lad5anos
() 46ab50anos
() 5blab5anos
( ) 56a60anos
() Acimade 60 anos

4. Formagdo académica (marcar todas opcBes que se aplicarem)

Uma graduacéo

Mais de uma graduacéo
Uma especializacdo

Mais de uma especializagédo
Mestrado

Doutorado

AN AN AN AN AN
N N N N N N

5. Tempo de atuacdo como professor(a) nos anos iniciais do ensino fundamental.

() Até5anos
() De6al0anos
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() Dellal5anos
() Acimade 15 anos

6. Atuou como professor(a) regente durante o periodo de pandemia (2020-2021) na Rede
Municipal de Ensino de Campo Grande-MS?

() Sim
() Néo
7. Durante a pandemia trabalhou simultaneamente em mais de uma escola?
() Sim
() Naéo

8. Turno / carga horéaria semanal de trabalho durante a pandemia. Caso tenha atuado em apenas
um turno, marque “Sem atividade no outro turno.

( ) 20horas ( ) Matutino () Vespertino
() 40 horas () Matutino () Vespertino
( ) Sematividade ( ) Matutino () Vespertino

9. Em qual desses anos vocé ministrou suas aulas durante o periodo da pandemia? (Pode escolher
mais de uma op¢ao)

() 1%ano
() 2%ano
() 3Pano
() 4°ano
() 5%ano

10. Qual era a condicao profissional em que vocé se encontrava durante o periodo da pandemia,
atuando como professor(a) da Rede Municipal de Ensino de Campo Grande-MS?

() Dois turnos como docente efetivo (concursado)

( ) Dois turnos como docente contratado (temporario)

( ) Somente um turno como docente efetivo (concursado)

( ) Somente um turno como docente contratado (temporéario)

() Umturno como docente efetivo e outro como docente contratado

11. Vocé ministrou suas aulas em turma/escola de sua preferéncia ou naquela que Ihe foi oferecida
por ocasido de assumir as aulas? Justifique sua resposta.

12. Ja havia tido a experiéncia de ministracdo de aulas remotas antes do periodo da pandemia?
() Sim
() Naéo

13. Como professor(a) dos anos iniciais do ensino fundamental, qual importancia vocé atribui
para a utilizacdo das tecnologias digitais de informacg&o e comunicagdo como ferramenta auxiliar
em seu trabalho pedagégico durante a pandemia?

( ) Extremamente importante
()  Muito importante
() Importancia razoavel



194

( ) Poucaimportancia
( ) Nenhuma importancia

14. Vocé ja tinha o habito de utilizar as tecnologias digitais de informagdo e comunica¢do como
recurso pedagdgico em suas aulas antes da pandemia?

( ) Sim, com grande frequéncia
() Sim, esporadicamente

() Sim, muito raramente

( ) Nunca utilizei

15. Quais desses recursos de hardware e software vocé costumava utilizar em suas aulas antes do
periodo da pandemia? (Pode escolher mais de uma op¢éo).

Tablet

Desktop

Smartphone
Notebook
Retroprojetores
Cameras digitais
Lousa digital
Software educacional
Jogos educativos
Plataformas virtuais
Portais e sites da internet
Exercicios on-line
Textos on-line

AN AN AN A A A A A A AN AN
N N N N N N N N N N N N N

QOutro:

16. Qual dessas ferramentas vocé fez uso para se comunicar ou interagir com seus estudantes
durante o periodo da pandemia? (Pode escolher mais de uma opg&o).

Ligacéo telefonica
Mensagem de Texto (SMS)
Atividades on-line

Outro:

() E-mail

() Google Meet

() Google Sala de Aula
( ) Videoaula- TV REME
() Instagram

( ) Facebook

() Teams

() Moodle

() Grupo de Whats App
()

()

()

()

17. Qual desses dispositivos vocé fez uso para o acesso a internet durante a pandemia para
apresentar o contetido aos estudantes? (Pode escolher mais de uma opg¢&o).

() Desktop
() Notebook
() Tablet

() Smartphone
() SmartTV

18. Vocé considera que os estudantes tinham as habilidades necessarias, quanto ao uso das
Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicacdo, para participar satisfatoriamente das aulas
remotas?
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Todos os estudantes estavam habilitados

A maioria dos estudantes estava habilitada.

Cerca de metade dos estudantes estava habilitada.
A minoria estava habilitada.

N&o havia ninguém habilitado.

AN AN AN AN N
N N N N N

19. Quanto a disponibilidade de recursos tecnoldgicos para os estudantes, quantos deles vocé
considera que dispunham dos equipamentos para participar das aulas remotas?

( ) Todos dispunham de equipamentos e infraestrutura.

A maioria dispunha de equipamentos e infraestrutura.

Cerca de metade dos estudantes dispunha de equipamentos e infraestrutura.
A minoria dispunha de equipamentos e infraestrutura.

Ninguém dispunha de equipamentos e infraestrutura.

P N N R
— N N

20. Quais recursos foram disponibilizados pela escola aos estudantes para a realizagdo das
atividades ndo presenciais? (Pode escolher mais de uma op¢éo).

() Material impresso (livros, apostilas de contetidos e de exercicios)

() Material digital (video aulas, contetdos organizados em plataformas virtuais de ensino e
aprendizagem, redes sociais, entre outros)

() Nenhum recurso foi disponibilizado para a realizag&o das atividades ndo presenciais
Outro:

21. Vocé recebeu alguma formacgdo ou treinamento sobre a utilizagdo de tecnologias na
educacéo por parte da Secretaria Municipal de Educagéo ou de outra instituicdo, para desenvolver
as aulas remotas durante o periodo da pandemia?

() Sim
( ) Nao

22. Informe as formac0es ou treinamentos recebidos durante o periodo da pandemia, bem como
as respectivas institui¢oes que ofereceram.

23. Vocé investiu dinheiro préprio em equipamentos, infraestrutura ou servicos para se
adequar as Tecnologias Digitais de Informag&o e Comunicagdo e melhorar sua comunicagédo com
0s estudantes?

() Sim
() Naéo

24. Quais equipamentos, infraestrutura ou servigos vocé adquiriu com dinheiro préprio para
se adequar as Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacao e melhorar sua interagdo com
o0s estudantes durante o periodo da pandemia?

25. Vocé investiu dinheiro préprio em formacdes ou capacitacGes para se adequar as
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo e melhorar a comunicacdo com 0s
estudantes?

() Sim
( ) Nao
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26. Quais formacgdes ou capacitagdes vocé investiu dinheiro proprio para adequar-se as
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo e melhorar a comunica¢do com 0s
estudantes?

27. Vocé buscou formacdes ou capacitagdes para adequar-se as Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacdo, sem gasto financeiro, para melhorar sua comunicacdo com 0s
estudantes?

() Sim
() Néo

28. Quais formacGes ou capacitacBes vocé buscou, sem investir dinheiro préprio, para se adequar
as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo e melhorar a comunicacdo com 0s
estudantes?

29. Qual o nivel de dificuldade que vocé encontrou para realizagéo de atividades do seu cotidiano
como docente no cenario de distanciamento social, quanto a:

() Nenhuma dificuldade

() Alguma dificuldade

( ) Muitadificuldade

( ) Comunicagdo com os alunos.

( ) Planejamento das atividades a distancia.

() Execugdo das atividades a distancia.

() Awvaliacdo dos alunos.

( ) Organizacdo de uma agenda de atividades no espago de casa contemplando trabalho e
tarefas domésticas.

() Estruturar e organizar um ambiente para realizagdo do trabalho remoto.

( ) Trabalhar os objetos de conhecimento/contetido a serem aplicados por bimestre.

( ) Comunicagdo com os alunos.

( ) Planejamento das atividades a distancia.

( ) Execugdo das atividades a distancia.

() Awvaliacdo dos alunos.

( ) Organizacdo de uma agenda de atividades no espago de casa contemplando trabalho e
tarefas domésticas.

() Estruturar e organizar um ambiente para realizagdo do trabalho remoto.

() Trabalhar os objetos de conhecimento/contetido a serem aplicados por bimestre.

30. VVocé se sentia seguro(a) no trabalho quanto a estabilidade de emprego durante a pandemia?
Explique?

31. De 0 a 10, que nota vocé se da para sua atuagdo na pandemia como docente? Comente sua
resposta.

32. Descreva como vocé avalia seu esforco docente durante a pandemia para atender suas
atividades docentes?
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33. Qual desses sentimentos expressam a condi¢do pessoal, familiar e profissional em que vocé
se encontrou durante o periodo de pandemia. (Pode escolher mais de uma opcéo)

() Aflicdo

() Amargura

( ) Anguastia
() Ansiedade
() Desamparo
() Desesperanca
( ) Frustragdo
() Incerteza
() Inseguranga
() Medo

( ) Raiva

() Tristeza
() Nenhum

34. Vocé consegue apontar algum desses sentimentos dentre os que vivenciou, no &mbito pessoal,
familiar ou profissional, durante o periodo da pandemia? (Pode escolher mais de uma op¢ao)

() Comogéo

( ) Compaixdo
() Comprometimento
( ) Confianca
() Coragem

() Determinagéo
() Esperanga

( ) Generosidade
() Gratiddo

() Resiliéncia
() Seguranca

( ) Solidariedade
() Nenhum

35. Na sua pratica pedagogica, a partir do fim do distanciamento social, 0 que mudou nas aulas
com relacdo ao uso das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo? Porque vocé acha
que ocorreram as mudangas no retorno das atividades presenciais. Descreva as mudancas
ocorridas.

36. Vocé gostaria de acrescentar mais alguma informag&o que considera importante e que néo foi
mencionado no questionario?

Ressaltando a importancia de sua colaborag¢éo expresso mais uma vez a minha gratidao por sua
participacdo nesta pesquisa.

Alexandrino Martinez
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APENDICE 03 — Roteiro de Entrevista com Professores

ROTEIRO DE ENTREVISTA ESTRUTURADA

Inicial:

Finalidade: Assegurar consentimento e apresentar o tema da pandemia

previamente ao inicio da entrevista

1.1.  Assinar Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

1.2.  Informar que a entrevista vai falar sobre o periodo da pandemia e pergunte
se 0 entrevistado tem alguma restrigdo a falar sobre esse assunto

1.3.  Perguntar se pode gravar

Dados de caracterizagao dos respondentes:
Finalidade: Levantar dados necessarios para estratificar os dados obtidos.
2.1. Nome:

2.2. ldade:
2.3. Género:
24. Raga:

2.5.  Estado civil:

2.6.  Escolaridade:

2.7.  Quanto tempo de docéncia?

2.8.  Ano em que atuou por ocasido da pandemia
2.9.  Atuava em mais de uma escola? Quais?

ENSINO REMOTO E O USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS DE
INFORMACAO E COMUNICACAO (Trataremos neste bloco sobre o uso das
tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo durante o periodo de ensino
remoto.)
Finalidade: Compreender
a) A relacdo prévia do entrevistado com a tecnologia e se a via (tecnologia)
inserida na educacgao?
b) Relacdo dos estudantes com a tecnologia durante a pandemia: recursos,
destreza e uso
c) Se o fazer pedagdgico veio acompanhado de formacdo? Se trouxe
vantagens, aprendizagens e oportunidade de continuidade

3.1.  Fale sobre tecnologia e sua relagcdo com ela

3.1.1. O que eratecnologia para vocé antes da pandemia?

3.1.2.  J& havia tido alguma experiéncia com o ensino ou comunicagdes
remotas? Especifique, por favor?

3.1.3. Quanto ao uso de tecnologias digitais de informacdo e
comunicagdo, vocé ja utilizava no seu dia a dia?

3.1.4.  Vocé possuia habilidades com uso de aplicativos? Quais?

3.1.5.  E redes sociais? Quais?

3.1.6. Como pensava nas possibilidades do uso da tecnologia na
educacdo antes da pandemia? Se falar que via possibilidades,
questionar se na pratica funcionou como ela pensava

3.2.  E como era a relacao dos estudantes com a tecnologia?
3.2.1.  Seus alunos tinham acesso a aparelhos tecnoldgicos? Quais?



3.2.2.

3.2.3.
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Como se deu 0 ensino dos alunos que nao tinham acesso as
tecnologias digitais de informag&o e comunicagdo?

Como vocé analisa o desempenho dos seus estudantes, quanto ao
uso das tecnologias digitais de informacéo e comunicagdo durante
0 periodo da pandemia?

3.3.  E como foi o seu “Fazer Pedagdgico” diante do uso da tecnologia na

pandemia?

3.3.1.  Quais os desafios vocé enfrentou como docente durante o periodo
de ensino remoto?

3.3.2. Vocé recebeu algum apoio ou aporte de material didatico,
acessorios ou equipamentos da escola ou da Semed para o
desenvolvimento de suas aulas de forma remota?

3.3.3. O que vocé chama de tecnologia?

3.3.4.  Que tecnologia vocé usou na pandemia?

3.3.5. Como e para que vocé usou a tecnologia na pandemia? (s

3.3.6.

comunicacéo?)

3.3.5.1.  Falando especificamente do uso das tecnologias digitais de

informacdo e comunicacdo, como vocé analisa 0 seu
desempenho durante esse periodo?

3.3.5.2. Em sua concepcdo vocé acredita que o ensino remoto

possibilitou alguma vantagem ou beneficio para sua
atividade pedagdgica?

3.3.5.3.  Houve mudancas no seu fazer pedagdgico durante a

pandemia?

3.3.5.4.  Conhecendo o que vocé aprendeu desde entdo, como vocé

acha que deveria ter usado a tecnologia na pandemia?
Como vocé imagina o uso futuro da TDIC na educagéo?

3.3.6.1.  Vocé continua usando?
3.3.6.2. Do mesmo jeito que durante a pandemia ou houve

mudangas?

USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS DE INFORMACAO E

COMUNICACAO APOS A PANDEMIA (Trataremos neste bloco sobre o

uso das tecnologias digitais de informacéo e comunicacdo apds a pandemia)

Finalidade: Compreender como a TDIC tem sido utilizada ap6s a pandemia

4.1. Pergunta aberta: E depois da pandemia? A tecnologia continua,
aumenta ou é descartada? Como tem funcionado na pratica?

41.1.

4.1.2.
4.1.3.
4.1.4.
4.1.5.

4.1.6.
4.1.7.
4.1.8.
4.1.9.

O uso da tecnologia permaneceu ap6s a pandemia, ou foi
totalmente descartada?

E usada da mesma forma ou de maneira diferente?

O que vocé permanece usando?

Por que voceé usa essas ferramentas?

Vocé planeja o uso da tecnologia para atender os objetivos de
aprendizagem ou é como ferramenta substituta ao quadro negro e
material didatico?

Por que motivo descartou as demais ferramentas?

Os alunos resistem ao uso das tecnologias?

Vale a pena manter o uso?

Hé& ganhos ou perdas a educagédo?
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4.1.10.  Vocé sabe usar a Tecnologia para o uso na educacdo? Por que vocé
afirma isso?
4.1.11.  Voceé prefere usar ou nao?
4.1.11.1.  Se prefere usar, o que deveria mudar?

ANALISE DO HABITUS DOCENTE E SEUS IMPACTOS DURANTE E
APOS A PANDEMIA

Finalidade: Compreender a relagdo do entrevistado com a tecnologia em etapas
anteriores a pandemia, especificamente se conhecia, se havia sido treinada ou
passado por processo de formacéo prévio, se tinha acesso, se usava, se era letrada
digitalmente. Busca capturar elementos de fundacdo que poderiam ter facilitado
ou dificultado o uso da tecnologia no periodo de afastamento social e mesmo ap6s
o retorno presencial das aulas.

5.1. Fale de sua relacdo com tecnologia em sua vida, desde antes da

pandemia

5.1.1. Tinha acesso?

5.1.2.  Usava para que?

5.1.3.  Tinha destreza? O que vocé fazia com a tecnologia? Fez cursos?

5.1.4. O que usava mais? Computador ou Smartphone?

5.1.5. Como era o uso do computador em sua familia? Seus pais usavam?
Quantos computadores havia na sua casa? O uso era coletivo, ou
cada um tinha o seu?

5.1.6. Como vocé avalia sua relacio com a tecnologia antes da
pandemia?

5.1.7. Comparando sua vivéncia na com a tecnologia antes e depois da
pandemia, de maneira especifica, 0 que vocé acha que passou a
dominar desde entdo, ou fazer de maneira mais confiante? Ou é a
mesma pessoa de antes da pandemia?

EXPECTATIVA DOCENTE DIANTE DA TECNOLOGIA
Finalidade: Compreender o que o docente pensa, imagina e reflete a respeito da
tecnologia na educacao
6.1. Fale da sua relacdo e expectativa diante da tecnologia
6.1.1.  Vocé considera importante o uso da tecnologia na educacao?
6.1.2.  Sua formacao foi suficiente?
6.1.3. O que a formacdo docente deveria contemplar
6.1.4. Vocé faria um curso de especializacdo na area de Tecnologia
voltada a Educacao Bésica
6.1.5.  Por que continuar usando a tecnologia na educagao?
6.1.6.  Por que parar de usar a tecnologia na educagéo?

FECHAMENTO
7.1.  Haalgo que vocé gostaria de mencionar antes de finalizar esta entrevista?
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APENDICE 04 - Declaracgéo de uso de 1A

DECLARACAO DE USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) NA ESCRITA
DE DOCUMENTOS CIENTIFICOS

Titulo do Documento: IMPLICACOES DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS DE
INFORMACAO E COMUNICACAO NO POS PANDEMIA: A PRATICA
PEDAGOGICA DOCENTE NOS ANOS INICIAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL

Autor: Alexandrino Martinez Filho

Eu, Alexandrino Martinez Filho, o autor acima mencionado, declaro que ferramentas de
Inteligéncia Artificial (IA) foram utilizadas no processo de elaboragdo da dissertacdo
Implicagdes das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo no Pés Pandemia:
A Préatica Pedagdgica Docente nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental. Em
conformidade com as politicas de transparéncia e integridade académica, fornego os
seguintes detalhes:

1. Ciéncia das Politicas de IA: Declaro estar ciente e em conformidade com as politicas
de uso de Inteligéncia Artificial, seguindo as diretrizes e requisitos especificos
relacionados ao uso de IA na produgao de documentos cientificos.

2. Ferramentas de IA utilizadas:

e Google Notebook LM
e LanguageTool GmbH

e Microsoft Copilot
e Open Al Chat GPT.

3. Finalidade do uso:

e Revisdo de linguagem: melhoria da gramatica, ortografia, clareza e estilo do
texto.

e Geragdo de texto: criagdo de rascunhos, sugestdes ou partes especificas do
contetido, devidamente revisadas pelo autor.

e Analise de dados: processamento e interpretagao inicial de conjuntos de dados.

e Sugestoes metodologicas: fornecimento de recomendagdes ou ideias para
aprimorar abordagens de pesquisa.

e Visualizag¢do de dados ou imagens: auxilio na geragao ou refinamento de figuras,
graficos ou ilustragdes.

4. Processo de verificagao: Confirmo que todo o conteudo gerado ou modificado por
IA foi rigorosamente revisado, verificado e aprovado pelo autor. Garanto que a
contribui¢do intelectual humana é predominante e que a integridade cientifica do
trabalho foi mantida.
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5. Conformidade ética: Declaro que o uso de IA neste trabalho estd em conformidade
com as diretrizes éticas e com as normas que garantem a integridade de produgdes
cientificas.

Campo Grande, MS, 5 de julho de 2025

Documento assinado digitalmente

o) “b ALEXANDRINO MARTINEZ FILHO
g ©  Data: 14/07/2025 18:52:49-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Assinatura do autor
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APENDICE 05 — Exemplos de Prompts

EXEMPLOS DE PROMPTS UTILIZADOS NESTA DISSERTACAO

A) Usos do Google Notebook LM

O Notebook LM foi utilizado para anélise das entrevistas transcritas, das professoras que
colaboraram com a pesquisa. As transcri¢des foram adicionadas no repositorio de fontes
da ferramenta, apenas com a identificacdo de Colaboradora 01 a 07. A partir dai foram
sendo feitos os questionamentos em busca dos dados a serem levantados.

1) Considerando esses relatos, quais recursos e ferramentas foram utilizados com mais
frequéncia no periodo de ensino remoto?

2) Quais estratégias as professoras adotaram para suprir a caréncia de habilidades para
trabalhar com as TDIC?

3) No tocante a saude fisica e mental, quais séo as principais alegacdes das professoras?
4) Quanto ao impacto da pandemia na sua pratica educativa, o que as professoras
relatam?

5) O que as professoras relatam quanto as suas expectativas diante das Tecnologias
Digitais de Informacéo e Comunicagao?

6) Conforme as informacdes prestadas pelas professoras nessas entrevistas, elas

continuaram a fazer uso das TDIC apds o retorno das aulas presenciais?

Quanto aos questionarios, foram utilizados os capitulos 2, 3 e também a analise das
entrevistas como base para apreciacao qualitativa das questdes mais significativas, sendo
que se fez o confronto dos dados tedricos com os resultados de cada indagagdo constante

no questionario.

Exemplo: Considerando os resultados apresentados no grafico 3, apresente para mim as
inferéncias mais significativas. Analise esses resultados tendo como base os achados da
pesquisa tedrica e das entrevistas e me informe se corroboram ou nao esses resultados.
As respostas foram analisadas e feitas as devidas adequacdes e insercdo das citacdes de
autores que eventualmente confirmavam os achados da pesquisa empirica.

B) Usos do Microsoft Copilot e do Open Al Chat GPT
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A ferramenta foi utilizada para a realiza¢do de busca de artigos, relatorios ou estudos que
pudessem testificar ou negar hipdteses levantadas durante o periodo de coleta e dos
estudos tedricos. Ainda durante a analise qualitativa dos dados obtidos na pesquisa
empirica.

1) Confirme e comunique-me se h& alguma pesquisa que correlacione a idade do
docente a aprendizagem, visando o uso das TDIC como recurso pedagogico.

2) Quais pesquisadores atestam que quanto mais formacdo recebe o professor, mais
habilidades ele desenvolve no processo ensino aprendizagem.

3) Que fatores impedem que professores dos anos iniciais busquem especializacgdes e
quais autores tratam desta tematica?

4) Quais sdo os impactos da falta de profissionais habilitados com especializacéo stricto
sensu numa rede pablica de educacéo?

5) Quais autores ou pesquisadores relevantes no cenario educacional defendem que
professores devem receber especializagéo stricto sensu para melhorar a educacéo.

6) Indique-me autores ou artigos relevantes que testifiquem a seguinte afirmagdo: “[ 17

7) Localize para mim o link da obra "How We Think" atualizada em portugués.
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ANEXO 01 — Parecer do Comité de Etica em Pesquisa

ESH UNIVERSIDADE ESTADUAL DE

4 MATO GROSSO DO SUL - W"“‘
A xF UEMS

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: IMPLICACOES DAS TECNOLQGIAS DIGITAIS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO
NA PANDEMIA: A PRATICA PEDAGOGICA DOCENTE NOS ANOS INICIAIS DO
ENSINO FUNDAMENTAL

Pesquisador: ALEXANDRINO MARTINEZ FILHO

Area Tematica:

Versdo: 3

CAAE: 74757423.4.0000.8030

Instituigcdo Proponente: UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MATO GROSSO DO SUL
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 6.646.877

Apresentacgdo do Projeto:

Prezado (a) pesquisador (ora) a pesquisa apresenta as informagdes basicas, como o preenchimento da area
tematica (Norma Operacional CNS n°® 001 de 2013, item 3.3.a) sendo o envio realizado pela/o pesquisador
responsavel. Quanto as assinaturas foram atendidas quanto as exigéncias conforme Norma Operacional
CNS N°® 001 de 2013, item 3.3.a. A apresentacdo adequa-se as solicitagdes do comité.

Objetivo da Pesquisa:

Os objetivos primarios e secundarios forma atendidos no projeto Detalhado / Brochura Investigador (Norma
Operacional CNS n® 001 de 2013, item 3.4.1.4);

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Os "Beneficios" e "Risco" estdo de acordo com a Resolugdo CNS n° 466 de 2012, item 11.22.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

A pesquisa apresenta adequadamente projeto Detalhado / Brochura Investigador e TCLE (Norma
Operacional CNS n® 001 de 2013, item 3.4.1.10). Apresentou o termo de compromisso de divulgagao e
publicag&o dos resultados; declaragdo de compromisso da/o pesquisadora/or e compromisso que somente
iniciarei a pesquisa apds aprovacéo pelo Sistema CEP/CONEP em atendimento a Resolugdo CNS 466/2012
e Norma Operacional n® 001/2013.

Enderego: : Rodovia Dourados/Itahum, Km 12, Cidade Universitaria, Caixa postal 351 Bloca A, sala 11, piso superior

Bairro: Cidade Universitéria de Dourados - MS CEP: 79.804-970
UF: MS Municipio: DOURADOS
Telefone: (67)3902-2699 Fax: (67)3902-2364 E-mail: cesh@uems.br
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Continuagéo do Parecer: 6.646.877

Consideragdes sobre os Termos de apresentagao obrigatéria:

Para o TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE) o pesquisador inseriu a solicitagao
de preenchimento de informagdes pessoais do participante, tais como RG e CPF (Consenso da Conep);
quanto aos procedimentos que serdo utilizados na pesquisa, a/o pesquisador discorreu sobre 0s mesmos,
com o detalhamento dos métodos a serem utilizados (Resolugao CNS n° 466 de 2012, item IV.3.b); informou
ao participante quais riscos acerca da pesquisa (Resolugdo CNS n°® 466 de 2012, item 1V.3.b); discorreu
sobre a possibilidade de indenizagao, conforme Resolugao CNS n° 466 de 2012, item IV.3.h. apresentou as
providéncias e cautelas para evitar e/ou reduzir danos decorrentes da pesquisa (Resolugdo CNS n° 466 de
2012, item IV.3.b); informou quais serdo as formas de acompanhamento e assisténcia a que terdo direito os
participantes da pesquisa (Resolugcdo CNS n° 466 de 2012, item IV.3.c); apresentou possibilidade de
indenizagao, conforme Resolugdo CNS n°® 466 de 2012, item IV.3.h.; informou se caso a entrevistado se
retirasse do estudo, ndo teria implicacdes para o mesmo (Resolugdo CNS n°® 466 de 2012, itens lll.1.a e
IV.3.d)

No mais a pesquisadora apresenta o cabecgalho e em formato de convite (Resolugdo CNS n°® 466 de 2012,
itens 11.23 e Resolugdo CNS n® 466 de 2012, item IV). Informou que o TCLE sera elaborado em duas VIAS,
que deverdo ser assinadas ao final pelo participante da pesquisa, ou por seu representante legal, assim
como pelo pesquisador responsével, ou pela(s) pessoa(s) por ele delegada(s), Resolugdo CNS n° 466 de
2012, item IV.5. Assegurou a manutengao do sigilo e da privacidade dos participantes da pesquisa durante
todas as fases da pesquisa, conforme Resolugdo CNS n° 466 de 2012, item IV.3.e. Apresentou numeracgéo
das paginas (Consenso da Conep) e Informa que todas as paginas deverao ser rubricadas pelo pesquisador
e pelo participante, conforme Resolugao CNS n® 466 de 2012, item 1V.5.d.

Recomendagoes:
O pesquisador deve apresentar relatério final ao Sistema CEP/CONEP, via notificagdo na Plataforma Brasil.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

As pendéncias foram corrigidas e atendidas conforme solicitado.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Diante do exposto, o0 CESH/UEMS, de acordo com as atribui¢cdes definidas na Resolugdo CNS n® 510 de
2016, na Resolugdo CNS n° 466 de 2012 e na Norma Operacional n°® 001 de 2013 do CNS,

Enderego: : Rodovia Dourados/Itahum, Km 12, Cidade Universitaria, Caixa postal 351 Bloca A, sala 11, piso superior

Bairro: Cidade Universitaria de Dourados - MS CEP: 79.804-970
UF: MS Municipio: DOURADOS
Telefone: (67)3902-2699 Fax: (67)3902-2364 E-mail: cesh@uems.br
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manifesta-se pela APROVACAO em virtude do (a) pesquisador(a) ter atendido as recomendacdes do

parecer anterior.

Conforme orientacées das resolugdes vigentes que regem a ética em pesquisa com seres humanos:

* O pesquisador deve comunicar qualquer evento adverso ou alteracdo feita na pesquisa, imediatamente ao

Sistema CEP/CONEP;

** O pesquisador deve apresentar relatorio final ao Sistema CEP/CONEP, via notificagdo na Plata-forma

Brasil.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagdes Basicas|PB_INFORMAGCOES_BASICAS_DO_P | 01/02/2024 Aceito
do Projeto ROJETO 2202031.pdf 22:15:05
TCLE / Termos de |REGISTRO_DE_CONSENTIMENTO_LI| 01/02/2024 |ALEXANDRINO Aceito
Assentimento / VRE_E_ESCLARECIDO_2024.docx 09:37:15 |MARTINEZ FILHO
Justificativa de
Auséncia
Cronograma CRONOGRAMA_PESQUISA_ALEXAN | 01/02/2024 |ALEXANDRINO Aceito

DRINO MARTINEZ 2024.docx 09:36:49 |MARTINEZ FILHO
Projeto Detalhado/ |PROJETO_DE_PESQUISA_ALEXAND | 01/02/2024 |ALEXANDRINO Aceito
Brochura RINO_MARTINEZ_2024.docx 09:33:39 |MARTINEZ FILHO
Investigador
Qutros TERMO_DE_COMPROMISSO_DE_UTI| 06/10/2023 |ALEXANDRINO Aceito
LIZACAO DE DADOS.docx 11:21:37 |MARTINEZ FILHO
Qutros TERMO_DE_COMPROMISSO_DE_DIV| 06/10/2023 |ALEXANDRINO Aceito
ULGACAO DOS_RESULTADOS ALEX| 11:19:57 |MARTINEZ FILHO
ANDRINOQ.pdf
Qutros QUESTIONARIO_SOBRE_O_USO DA | 06/10/2023 |ALEXANDRINO Aceito
S TDIC_NO_PERIODO DA _PANDEMI 11:18:33 |MARTINEZ FILHO
A Formularios _Google.pdf
Qutros ROTEIRO_DE_ENTREVISTA_ALEXAN | 06/10/2023 |ALEXANDRINO Aceito
DRINO MARTINEZ.docx 11:14:42 |MARTINEZ FILHO
Declaragéo de DECLARACAO_DO_PESQUISADOR_A| 06/10/2023 |ALEXANDRINO Aceito
Pesquisadores LEXANDRINO MARTINEZ.pdf 11:12:30  |MARTINEZ FILHO
Orgamento ORCAMENTO_PESQUISA_ALEXANDR| 06/10/2023 |ALEXANDRINO Aceito
INO MARTINEZ.docx 10:22:57 |MARTINEZ FILHO
Declaragdo de TERMO_DE_COMPROMISSO DE _AG| 06/10/2023 |ALEXANDRINO Aceito
concordancia UARDAR_AUTORIZACAQ_ ALEXANDR 10:14:22 |MARTINEZ FILHO
INO.pdf
Enderego: : Rodovia Dourados/Itahum, Km 12, Cidade Universitaria, Caixa postal 351 Bloca A, sala 11, piso superior

Bairro: Cidade Universitéria de Dourados - MS
Municipio: DOURADOS

UF: MS

Telefone: (67)3902-2699

CEP: 79.804-970

Fax: (67)3902-2364 E-mail:

cesh@uems.br
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DE
MATO GROSSO DO SUL - W““’

UEMS
Continuagao do Parecer: 6.646.877
Declaracao de AUTORIZACAO_SEMED_FRENTE_VE | 06/10/2023 |ALEXANDRINO Aceito
Instituigdo e RSO.pdf 10:13:17 |MARTINEZ FILHO
Infraestrutura
Folha de Rosto FOLHA_DE_ROSTO_ALEXANDRINO_| 06/10/2023 |ALEXANDRINO Aceito
ASSINATURAS.pdf 10:11:50 |MARTINEZ FILHO

Situagdo do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:
Néao

DOURADOS, 09 de Fevereiro de 2024

Assinado por:
alessandra aparecida vieira machado
(Coordenador(a))

Enderego: : Rodovia Dourados/ltahum, Km 12, Cidade Universitaria, Caixa postal 351 Bloca A, sala 11, piso superior

Bairro: Cidade Universitaria de Dourados - MS CEP: 79.804-970
UF: MS Municipio: DOURADOS
Telefone: (67)3902-2699 Fax: (67)3902-2364 E-mail: cesh@uems.br
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