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RESUMO

Esta pesquisa foi desenvolvida junto a linha de pesquisa: Curriculo, Formacdo Docente e
Diversidades, do Programa de Pds-Graduacdo em Educagdo (PGEDU) da Universidade
Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS, Unidade de Paranaiba), vinculada ao Nucleo de
Estudos e Pesquisas em Educacao Antirracista, em Diversidades e em Direitos Humanos
(NEPEADDH). A inquietagdo que originou o estudo emergiu da pratica profissional no campo
da assisténcia estudantil, diante da constatacao de que, apesar dos avangos em politicas publicas
de permanéncia e inclusdo, a evasdo discente nos cursos de licenciatura ainda constitui um
problema estrutural e persistente no ensino superior brasileiro. Buscou-se compreender as
razdes psicossociais que atravessam esse fenomeno, entendendo a evasdo ndo apenas como uma
decisdo individual, mas como reflexo das desigualdades e contradigdes que perpassam a
universidade publica. O objetivo geral consistiu em identificar e analisar os fatores
psicossociais que contribuiram para a evasao de estudantes dos cursos de licenciatura da
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, Campus de Aquidauana (CPAQ), no periodo de
2015 a 2019. Como objetivos especificos, definiu-se: a) tracar o perfil socioeconémico e
educacional dos(as) estudantes evadidos(as); b) mapear os principais motivos de desisténcia
registrados nos sistemas institucionais e em seus proprios relatos; e ¢) compreender como
aspectos subjetivos e institucionais se articulam na producao das desigualdades que atravessam
a permanéncia universitaria. A pesquisa, de natureza descritivo-exploratoria e abordagem
quanti-qualitativa, ancorou-se epistemologicamente na perspectiva decolonial, buscando
deslocar leituras hegemonicas sobre o fracasso escolar e valorizar narrativas subalternizadas. O
percurso metodologico foi estruturado em trés etapas: (1) andlise documental de arquivos e
relatorios institucionais para identificagao dos ex estudantes; (2) aplicacao de questionarios on-
line para o levantamento dos motivos de evasao; e (3) realizagdo de entrevistas semiestruturadas
a fim de compreender as experiéncias académicas e os sentidos atribuidos ao abandono do
curso. Todas as etapas obedeceram aos principios éticos das pesquisas com seres humanos.
Foram alcancados(as) vinte e trés estudantes evadidos(as) por meio do questionario on-line e
seis participaram das entrevistas semiestruturadas. Seus discursos foram analisados sob trés
categorias (universidade, curso e estudante), utilizando como referéncia os motivos recorrentes
na literatura cientifica e o classico estudo da Comissao Especial de Estudos sobre a Evasdao em
1996. Os resultados revelaram que a evasao estd fortemente associada a condigdes materiais de
vida e a um modelo universitario que privilegia estudantes com tempo integral para os estudos,
em detrimento de sujeitos com trajetorias marcadas pelo trabalho, pela maternidade e por
situacoes de vulnerabilidade economica e emocional. Foram identificados fatores individuais
(problemas de satde fisica e mental, sobrecarga de responsabilidades, desmotiva¢do com o
curso), institucionais (auséncia de politicas de acolhimento, curriculos pouco flexiveis,
distanciamento docente) e pedagogicos (metodologias tradicionais, avaliacdes excludentes)
que, de modo interdependente, influenciam o desligamento. Os discursos evidenciaram que a
evasdo nao significa auséncia de resisténcia, mas uma reacao as condi¢des adversas impostas
por um sistema educacional ainda excludente. O estudo reafirma a importancia das politicas de
assisténcia e do compromisso é€tico-politico das instituigdes na efetivacdo do direito a
permanéncia e a formacdo docente de qualidade.

Palavras-chave: Evasdo. Cursos de Licenciatura. Fatores psicossociais. Decolonialidade.



ABSTRACT

This research was developed within the research line: Curriculum, Teacher Training and
Diversities, of the Postgraduate Program in Education (PGEDU) at the State University of Mato
Grosso do Sul (UEMS, Paranaiba unit), linked to the Center for Studies and Research in Anti-
Racist Education, Diversities and Human Rights (NEPEADDH). The concern that originated
the study emerged from professional practice in the field of student assistance, given the
observation that, despite advances in public policies for retention and inclusion, student dropout
in undergraduate courses still constitutes a structural and persistent problem in Brazilian higher
education. The aim was to understand the psychosocial reasons behind this phenomenon,
understanding dropout not only as an individual decision, but as a reflection of the inequalities
and contradictions that permeate the public university. The overall objective was to identify and
analyze the psychosocial factors that contributed to student dropout from undergraduate courses
at the Federal University of Mato Grosso do Sul, Aquidauana Campus (CPAQ), from 2015 to
2019. Specific objectives included: a) outlining the socioeconomic and educational profile of
the dropout students; b) mapping the main reasons for dropping out recorded in institutional
systems and in their own accounts; and c¢) understanding how subjective and institutional
aspects are articulated in the production of inequalities that affect university permanence. The
research, descriptive-exploratory in nature and with a quantitative-qualitative approach, was
epistemologically anchored in the decolonial perspective, seeking to shift hegemonic readings
on school failure and value subaltern narratives. The methodological path was structured in
three stages: (1) documentary analysis of institutional archives and reports to identify former
students; (2) application of online questionnaires to identify the reasons for dropping out; and
(3) conducting semi-structured interviews to understand academic experiences and the
meanings attributed to abandoning the course. All stages adhered to the ethical principles of
research with human beings. Twenty-three students who had dropped out were reached through
the online questionnaire, and six participated in the semi-structured interviews. Their discourses
were analyzed under three categories (university, course, and student), using as a reference the
recurring reasons in the scientific literature and the classic study by the Special Commission
for Studies on Dropout in 1996. The results revealed that dropout is strongly associated with
material living conditions and a university model that privileges students with full-time study
time, to the detriment of individuals with trajectories marked by work, motherhood, and
situations of economic and emotional vulnerability. Individual factors (physical and mental
health problems, overload of responsibilities, demotivation with the course), institutional
factors (lack of welcoming policies, inflexible curricula, teacher detachment), and pedagogical
factors (traditional methodologies, exclusionary assessments) were identified that, in an
interdependent way, influence dropout. The discourses showed that dropout does not mean a
lack of resistance, but a reaction to the adverse conditions imposed by an educational system
that is still exclusionary. The study reaffirms the importance of assistance policies and the
ethical-political commitment of institutions in the realization of the right to permanence and
quality teacher training.

Keywords: Dropout. Undergraduate courses. Psychosocial factors. Decoloniality.



LISTA DE ABREVIATURAS

Andifes — Associacdo Nacional dos Dirigentes das Institui¢des Federais de Ensino Superior
CPAQ - Campus de Aquidauana
CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social

DIAES — Diretoria de Assuntos Estudantis

DICAP — Diretoria de Cultura, Arte e Popularizagdo da Ciéncia
DICID — Diretoria de Cidadania

DIDES — Diretoria de Sustentabilidade

DIDEST - Diretoria de Inclusao e Desenvolvimento Estudantil
DIEL — Diretoria de Esporte e Lazer

DIEX — Diretoria de Extensao

Enem — Exame Nacional do Ensino Médio

Fapec — Fundagdo de Apoio a Pesquisa, ao Ensino e a Cultura

Fies — Financiamento Estudantil

Fonaprace — Férum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis
IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IES — Institui¢do ou Instituicdes de Educacdo Superior

IFES — Institui¢cdes Federais de Ensino Superior

Inep — Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
LGBTQIAPN+ — Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transexuais, Queer, Intersexo, Assexuais,
Pansexuais, Nao-Binarios e Outros

MEC — Ministério da Educacao

PNAES — Programa Nacional de Assisténcia Estudantil

PROAES — Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis

PROCIDS - Pro-Reitoria de Cidadania e Sustentabilidade

PROECE - Pr6-Reitoria de Extensao, Cultura e Esporte

Prouni — Programa Universidade para Todos

SAES — Setor de A¢des Estratégias Sustentaveis

SEAE — Secretaria de Assisténcia Estudantil

SEAPP — Secretaria de Acompanhamento de Programas e Projetos

SEDEPE — Secretaria de Desenvolvimento Profissional e Egressos



SEDISE — Secretaria de Acessibilidade, Desenvolvimento Inclusivo e Suporte Estudantil
SEGEF — Secretaria de Gestdo de Espacos Fisicos

SEINT - Secretaria de Integracao e Apoio Estudantil

SEPEC — Secretaria de Projetos e Eventos Culturais e Artisticos

SEPEL — Secretaria de Projetos, Eventos Esportivos e de Lazer

SEPEX — Secretaria de Especializac¢ao, Programas e Projetos de Extensao
SEPOC — Secretaria de Popularizagao da Ciéncia

SETAES — Setor de Assisténcia Estudantil

Sisu — Sistema de Sele¢ao Unificada

SMUDE - Setor de Mulheres, Diversidades e Equidade

SODS — Setor de Incentivo aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

SPAI — Setor de Politicas Afirmativas e Inclusio

UFMS — Universidade Federal de Mato Grosso do Sul



LISTA DE TABELAS

Tabela 01- Graduagao em licenciatura na UFMS/CPAQ ......c.ooovviiiiiieeieeeeeeeeeeee e 24
Tabela 02- Tip0S A€ EVASAO .....eeeeevieeiiieeiiie ettt et e et e e et e e s e e e s eeeesbeeeseseeesnseeesseeennes 28
Tabela 03- Fatores d€ @VASA0 ......cccuvieiiuiieiiieeciie ettt ete e tee e etee st e e s reeeeeveeesaveeesseesnneeens 31

Tabela 04- Expansdo das universidades federais em quantidade, matriculas, nimero de

professores e técnicos-administrativos no periodo de 2002-2018
.................................................................................................................................................. 36
Tabela 05- Acoes de assisténcia estudantil na UFMS ..., 48
Tabela 06- Ingressos nos cursos de graduagao de 2011 a 2019 (UFMS/CPAQ) .......cccuveunee.n. 64
Tabela 07- Género, raga, cor e etnia nos cursos de graduagdo de 2011 a 2019 (UFMS/CPAQ)
.................................................................................................................................................. 65
Tabela 08- Desisténcia nos cursos de licenciatura de 2015 a 2019 (UFMS/CPAQ) ............... 88
Tabela 09- Ingresso nos cursos de licenciatura de 2015 a 2019 (UFMS/CPAQ) .......cccuveuneeen. 89
Tabela 10- Taxas de evasao nos cursos de licenciatura de 2015 a 2019 (UFMS/CPAQ) ....... 89
Tabela 11- Diplomagao nos cursos de licenciatura de 2015 a 2019 (UFMS/CPAQ) .............. 90

Tabela 12- Taxas de sucesso nos cursos de licenciatura de 2015 a 2019 (UFMS/CPAQ) ...... 90

Tabela 13- Motivos de evasao dos(as) seis participantes entrevistados(as) .......cccecveeeeuvennee. 98



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 01- Presenca da UFMS em Mato Grosso do Sul ..........ccceeviiriininiiinieniniinieceieene 22
Figura 02- Organograma da PROAES ... 41
Figura 03- Organograma da PROECE ...........c.ccoooiiiiiiiiee e 44
Figura 04- Organograma da PROCIDS .........cccooiiiiiiiiiiiceeeeeee e 46
Grifico 01- Comparativo de docentes por faixa etaria: até 24 anos X 50 anos ou mais ......... 55

Grafico 02- Comparativo tendencial Matriculas em Licenciaturas X Concluintes (2010-2020)

.................................................................................................................................................. 55
Grafico 03- Dificuldades estudantis que impactam no desempenho académico (em %) — 2018
.................................................................................................................................................. 68
Grifico 04- Tempo de permanéncia nos cursos pelos(as) participantes ............cecceeveerceeennnnne 94
Grafico 05- Cursos de licenciatura frequentados pelos(as) participantes ..........cccceeceeereeennene 94

Grafico 06- Motivos de evasao nos cursos pelos(as) participantes ...........cceeeveeeveeereerveennnenns 96



SUMARIO

INTRODUGAO ..ottt s e e eennae 14
1. EVASAO E PERMANENCIA ......ooooomiiiiiiieiiesiie i 22
1.1 A UFMS em AQUIAAUANA .....ccuvieiiiiiieiieriie et eeie ettt eseaeeaeesaeeesseessnesnsaensneenne 22
1.2 A €VASA0 € SUAS NUANICES ..eeeeruvrrreerrurreeeanurreeeassereeeesssseeeessssseeesssssseeesssssseesssssssesesssssseesanns 27
1.3 Permanéncia, inclusao € equidade ..........cceeeuiiiiiieeiiie e 34
1.4 Acdes de assisténcia estudantil.............cccouiiiiiiiiiiiiiiiie e 40
1.5 A selegao dos auxilios €StUAANTIS.........ccccvviiiieiiiiieiieiiiee et 48
2. QUESTOES SOCIAIS E DIVERSIDADE ............cccooooviiiiiiieiieeeeeeeeeeseeeeee e, 54
2.1 Panorama dos cursos de liCeNCIAtUIA ........c..eeveruieriirieniieieeie e 54
2.2 Diversidade estudantil.............ccooieiiiiiniiniiee e 61
2.3 Questoes sociais € vulnerabilidades.............ocoviieiiiiiiiiieieececee e 66
2.4 A atuacao do Servigo SOCIAL.......ccoviiiiiiiiiiiicie e e 71
2.5 A atuacao da PSICOIO@IA.......eiiiiiiiiiieiee e 75
3. PERCURSO METODOLOGICO ...........cooviuiiiiiiiieeieseeeeeiee s 81
4. REFLEXOES deCOIOMIAIS ...........cvoorerieniriireiieiseeiseeeeisseisesss s essssnes 88
4.1 Taxas dC EVASAO © SUCESSO ...veeeurrerrrrearreeerreeairreesseeeeseeessesesssesesssesesssessssseesssseesssseesnns 88
4.2 Conhecendo 0S(as) €VAdIAOS(AS)..ccvveervreeriieeriieeriieeeiieeeieeesreeesereeesereeerereeesnreesnseeenens 91
4.3 O discurso dos(as) eVadidOS(AS) ..eccvveeerureerriieeriiieeriieeeiteeesieeesreeesreeesereeeseseeennreesnnseeenene 97
4.4 Fatores INSHITUCIONAIS ....eouveetiiriieeiieniieetee ettt eteestte et e sateebeesitesbeesbteeabeesbtesabeesaeeenseenaees 101
4.5 Fatores PEAAZOZICOS . .ccuviieirieeiieeeiieeeiteeetteeetteestteeseseeessseeessseeessseesssseeessseesnnsessnsseenns 115
4.6 Fatores INAIVIAUALS .......eeviieiiiiiieiiesie ettt ettt ettt et e et e s saeenbeesaeeenseesneas 124
CONSIDERAGCOES FINAIS.......c.oovuriiiiiieriesiesises s ssestessessses st ssesssessons 138

APENDICES ..o e, 159



14

INTRODUCAO

A presente pesquisa de mestrado propde-se a identificar os fatores psicossociais que
contribuiram para a evasdo estudantil nos cursos de graduagao em licenciatura (Ciéncias
Biologicas, Histoéria, Geografia, Pedagogia, Matematica, Letras-Literatura, Letras-Inglés,
Letras-Espanhol e Licenciatura Intercultural Indigena) da Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul (UFMS), Campus Aquidauana (CPAQ), no periodo de 2015 a 2019.

Antes de explorar os aspectos conceituais deste estudo, considero prudente expor a
motivagdo que origina esta pesquisa, profundamente ancorada na minha pratica profissional.
Nascida e criada em Aquidauana/MS, sou filha de uma assistente social e um professor de
Historia. Cursei a graduacdo em Servigo Social na Universidade Anhanguera- Uniderp, Polo de
Aquidauana, de 2012 a 2015, inspirada pela minha mae.

Apbs a graduacao, dediquei-me aos estudos para concursos publicos, alcangando minha
primeira aprovagao em 2017 como Atendente Social na Prefeitura de Aquidauana, onde atuei
até julho de 2021. Em outubro do mesmo ano, iniciei um novo capitulo na minha carreira ao
tomar posse como Assistente Social na UFMS, sendo lotada no Campus de Paranaiba (CPAR).
Esta oportunidade exigiu uma mudanca significativa, pois precisei recomeg¢ar minha vida a
550km de distancia da minha familia e amigos.

A imersdo no ambiente académico, através da convivéncia com mestres e doutores, além
dos atendimentos estudantis, despertou meu interesse pela pesquisa. O que antes eu nao
cogitava, o Mestrado, tornou-se um objetivo. Incentivada por colegas de trabalho, participei do
processo seletivo e ingressei no Programa de Pds-Graduacdo em Educagdo da UEMS. Em
setembro de 2024, apds meses de espera, fui removida para a UFMS, Campus de Aquidauana
(CPAQ), marcando meu retorno a minha cidade natal para uma nova fase da minha jornada.

Como assistente social inserida no Programa de Assisténcia Estudantil, minha atuacao
tem como foco viabilizar uma permanéncia digna, saudavel e de qualidade. As agdes da
assisténcia estudantil sdo fundamentais para favorecer a permanéncia, especialmente, de quem
historicamente mais necessita de aten¢do e cuidado: estudantes ingressantes pela politica de
cotas, oriundos de escola publica e em vulnerabilidade socioeconomica. No entanto, mesmo
com as significativas conquistas de direitos e os investimentos na educacao publica superior, o
fendmeno da evasao persiste e se revela complexo.

A inquieta¢do que fundamenta este trabalho nasce da constatacdo de que a assisténcia
estudantil, embora crucial para atender vulnerabilidades socioecondmicas, aparenta nao ser

suficiente para reverter o quadro. A evasdo parece ser um reflexo de causas mais profundas e
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que extrapolam a dimensdo puramente individual. Em meu cotidiano na universidade,
acompanho casos em que as vulnerabilidades estudantis estdo entrelagcadas a fatores de ordem
psicossocial, como a dificil adaptacao a cultura académica, a pressao por desempenho, a saude
mental fragilizada e a dificuldade de conciliar os estudos com as demais responsabilidades do
cotidiano. Esses elementos impactam diretamente o desempenho académico e a decisdo de
permanecer.

Embora estudos anteriores, como os da Comissdo Especial de Estudos sobre a Evasao
nas Universidades Publicas Brasileiras em 1996, ja apontassem para a relevancia de fatores
ligados as questdes pessoais, académicas e institucionais, o contexto atual ¢ radicalmente
distinto. A democratiza¢ao do acesso ap6s a Lei n° 12.711/2012 — Lei de Cotas, trouxe para a
universidade publica um novo perfil discente, cujas subjetividades e desafios psicossociais sdo
singulares e ainda pouco compreendidos pelas estruturas institucionais. Portanto, esta pesquisa
nasce da percepc¢do dos limites da minha propria intervencao profissional € me impulsionou a
investigar esse fendmeno a fim de aprimorar minha atuacdo pratica e buscar possiveis caminhos
que auxiliem na prevengao.

O direito a educagdo em todos os niveis de ensino ¢ previsto na Constituicao Federal de
1988 ¢ na Lei n® 9.394/1996 — Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢dao Nacional, mas na
universidade, atravessa uma série de barreiras para ser efetivado. A educag¢do ¢ amplamente
reconhecida como o pilar fundamental para o desenvolvimento social e a garantia da cidadania
em uma nac¢ao, sendo que os(as) professores da educacdo basica sdo os profissionais centrais e
insubstituiveis nesse processo de ensino-aprendizagem. No entanto, o Brasil enfrenta uma crise
estrutural que ameaca a formacdo das proximas geragdes com a progressiva escassez de
docentes dispostos a assumir as salas de aula.

Este fendmeno € conhecido na literatura cientifica como “apagio docente” e ndo comega
quando ocorre a aposentadoria de professores ou o abandono da carreira, mas nas universidades,
considerando que o pais necessita de um numero crescente de profissionais, mas os cursos de
licenciatura, responsaveis por esta formagao, registram indices de evasao alarmantes. Dados do
Censo da Educagdo Superior divulgado pelo INEP indicam que 58% dos estudantes que
ingressam em licenciaturas ndo conclui o curso. As informagdes sdo de 2022 e representam a
maior taxa de evasdo da década.

Essa desisténcia massiva representa nao apenas um desperdicio de recursos publicos e
privados e de trajetdrias pessoais, mas também uma evidéncia da desvalorizagdo da carreira
docente. A universidade, que deveria ser o principal “ber¢o” de novos professores, tornou-se

um espaco de desisténcia. E neste ponto que a evasdo académica transcende os muros da
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instituicdo e se converte em um problema social urgente. Uma pesquisa realizada em 2022 pelo
Instituto Semesp, apontou que o Brasil poderd enfrentar um déficit de 235 mil professores na
educagdo basica em 2040. Este déficit docente compromete a oferta do ensino, sobrecarrega os
profissionais existentes, precariza as condigdes de trabalho e limita o direito constitucional a
uma formacgao de qualidade nas escolas.

Tradicionalmente no Brasil, os processos seletivos de ingresso nas universidades, como
os vestibulares, adotam o critério de selegdo baseado no desempenho que consiste em uma
avaliacdo de conhecimentos para filtrar os melhores estudantes, ou seja, aqueles que seriam os
mais bem preparados para ocupar estas vagas. Consequentemente, esse processo resultou na
ocupagdo das universidades publicas por classes sociais com alto poder socioecondmico,
gerando uma enorme injusti¢a, pois favorecia pessoas que tiveram uma educagdo bdsica de
melhor qualidade e obrigava aqueles de baixa renda a buscar por vagas nas institui¢des privadas
(Sampaio e Guimaraes, 2009).

Conforme os dados do INEP — Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira, obtidos por meio do Censo da Educacdo Superior, em 1995, ja existiam no
Brasil, 894 Instituicdes de Ensino Superior, divididas em 210 universidades publicas e 684
particulares. Em 2017, € possivel constatar uma expansao consideravel na educacdo superior
privada, tendo em vista que das 2.448 instituigdes, 2.152 sdo particulares e apenas 296 sdao
publicas. Com o crescimento e avango das universidades privadas, consequentemente, houve
um aumento no quantitativo de vagas nos cursos de graduacdo, pois os dados coletados pelo
INEP, sinalizam que de 1995 a 2017, o nimero de vagas foi de 610.355 para 3.857.572, com
uma elevagdo de 532%, com forte protagonismo do setor privado.

Ezcurra (2009), Almeida (2012) e Belettati (2011) destacam que o crescimento no
ensino superior esta associado ao ingresso de estudantes de baixa renda, de classes sociais
desprivilegiadas, originarios de escola publica e que enfrentam mais dificuldades de
permanecer e continuar seus estudos na universidade. Costa e Dias (2014) ponderam que entre
os maiores desafios desses estudantes, estio a necessidade de conciliar estudo e trabalho,
adaptagdo ao ambiente e ao novo sistema de ensino, exigéncia de conhecimentos mais
complexos e maior autonomia diante das atividades propostas. Ezcurra (2009) salienta que
estudantes de classes sociais desprivilegiadas costumam ser “académicos de primeira geragao”,
ou seja, os primeiros estudantes de suas familias a ingressarem numa universidade, destacando
que apresentam comportamentos fortes de insegurancga sobre si e seu desempenho.

A evasdo e a permanéncia estudantil no ensino superior sdo objetos de estudos em

diversas areas, especialmente, na educagdo, na sociologia e na psicologia. Existem varios
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modelos tedricos classicos e contemporaneos, a partir de meados do século XX nos Estados
Unidos, que influenciaram pesquisas brasileiras a fim de compreender e explicar as razdes pelas
quais um estudante decide abandonar seus estudos na universidade. Dentre os modelos teoricos
de evasdo mais conhecidos e influentes, destacam-se os trabalhos de Tinto (1970), Bean (1980),
Astin (1980), Coulon (1980) e Cabrera, Nora e Castaneda (1990).

O Modelo de Integragdo Social e Académica de Tinto (1970) costuma ser o modelo
mais citado no Brasil para explicar a evasdo no ensino superior. O autor enxerga a evasao como
um processo longitudinal que resulta de uma falha na integracdo do estudante ao ambiente
universitario. Tinto compara o estudante a um imigrante que precisa se adaptar a uma nova
cultura e divide essa integragdo em dois tipos principais, a integracdo académica e a integragao
social.

A integracdo académica estd ligada ao bom desempenho do estudante, ao seu
envolvimento intelectual com os estudos e a sua identificagdo positiva com a carreira
académica. J4 a integracdo social refere-se a qualidade e frequéncia das interagdes com colegas,
professores e a participagcdo em atividades extracurriculares, sendo basicamente, o sentimento
de pertencimento na comunidade universitaria. Segundo Tinto, um estudante que entra na
universidade, com seus atributos e expectativas, passa por um processo de ajuste. Se ele falha
nessa integracdo social ou académica, seu comprometimento com a instituicio € com a
graduac¢do diminui, resultando na sua evasao.

O Modelo de Atrito do Estudante de Bean (1980) oferece uma perspectiva diferente,
pois ele faz uma analogia da evasdo estudantil com a rotatividade de funcionarios em uma
empresa. O autor compreende que a evasdo esta muito mais relacionada com a inteng¢ao de
evadir do que com a integragdo na universidade, sugerindo que a decisdo de sair € um processo
psicologico, semelhante a decisdo de um funcionario de pedir demissdo, influenciado por um
conjunto de varidveis organizacionais, background, pessoais, ambientais e atitudinais.

As varidveis organizacionais referem-se as questoes da universidade, como a qualidade
do ensino, as normas institucionais ¢ a disponibilidade de servicos. As varidveis background
sdo ligadas as influéncias prévias do estudante antes de seu ingresso, como sua formag¢ao no
ensino médio, educacdo familiar, cidade natal e distancia de casa. As varidveis pessoais estao
mais relacionadas ao compromisso do estudante com metas, maior certeza ocupacional e
confianca. J& as varidveis ambientais incluem a oportunidade de transferéncia, casamento,
facilidade de financiamento da educagdo e aprovagdo da institui¢do pela familia. Por fim, as
varidveis atitudinais referem-se as condutas que refletem a certeza de escolha, satisfacdo e valor

pratico (Pinheiro; Ribeiro; Fernandes, 2023).
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Enquanto Tinto foca muito no pertencimento dentro da instituicdo, Bean equilibra isso
com as pressdes externas. O autor entende que se um estudante possui uma baixa satisfagao
com a organizagdo, no caso a universidade, somada com a percepcao de pouca utilidade do
diploma ou fortes pressdes externas, como a necessidade de trabalhar, esses fatores colaboram
com a intencdo de sair, sendo um motivo determinante para a evasao.

A Teoria do Envolvimento de Astin (1980) foca menos na integragdo e mais na agdo do
estudante. Para o autor, o fator crucial para a permanéncia € o envolvimento ¢ a quantidade de
energia fisica e psicologica que o estudante dedica a sua experiéncia académica. Isso inclui o
tempo investido nos estudos, a participagdo em sala de aula, a interagdo com professores e
colegas e o engajamento em atividades extracurriculares nos grupos de estudo ou projetos de
pesquisa.

A teoria de Astin € conhecida como I-E-O (Input-Environment-Output). Input significa
entrada e refere-se as caracteristicas que o aluno traz quando ingressa, como as notas do ensino
médio, conhecimentos adquiridos durante a formagao e situagdo socioeconomica. Environment
trata do ambiente e consiste na estrutura que a instituicdo oferece como as politicas de
permanéncia, qualidade do corpo docente e oportunidades de envolvimento em outras agoes.
Output ¢ a saida e esté relacionado com o resultado desse processo que pode levar a conclusao
do curso ou a evasdo. Para Astin (1980), a evasdo ¢ um sintoma da falta de envolvimento,
sugerindo que a responsabilidade da instituicdo € criar um ambiente que fortaleca o
envolvimento estudantil.

O Conceito de Afiliacdo de Coulon (1980) propde que o estudante precisa se afiliar, ou
seja, vivenciar um processo que alcance um novo status social ao se familiarizar com suas novas
atividades académicas e rotinas do seu ambiente. O autor conclui que os estudantes que falham
nesse processo de afiliagdo ao novo contexto tendem a desistir do curso. Coulon vé o ingresso
na universidade como um rito de passagem e divide em trés fases sendo o tempo de
estranhamento, o tempo da aprendizagem e o tempo da afiliag3o.

O tempo do estranhamento ¢ o primeiro contato dos ingressantes na universidade.
Muitos estudantes saem da estrutura familiar da escola, um ambiente conhecido e com regras
claras e ingressa em um mundo desconhecido com novas regras € uma linguagem académica
que eles nao dominam. O tempo da aprendizagem ¢ o momento em que os estudantes comegam
a entender o funcionamento da universidade e da rotina académica, aprendendo a estudar para
as provas, como se relacionar com os professores, como usar a biblioteca e como ser de fato
um estudante. J& o tempo da afiliagdo trata-se de quando o estudante finalmente se torna um

estudante universitario, internalizando as normas, sentindo-se confortavel no ambiente e
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podendo se concentrar plenamente no conteudo académico. Sendo assim, a afiliagdo ¢ a
conclusdo bem-sucedida da integracdo cultural e intelectual. Para Coulon (1980), a evasdo ¢
um fracasso nesse processo de afiliacdo, pois o estudante ndo consegue superar o estranhamento
inicial ou ndo consegue aprender a ser estudante, permanecendo como um “estranho” dentro da
universidade.

O Modelo Integrado de Retengdo do Estudante de Cabrera, Nora e Castafieda (1990)
procurou testar e sintetizar os modelos anteriores, especialmente os de Tinto e Bean. Para os
autores, a evasao nao ¢ causada por apenas um fator, mas por um conjunto complexo de
influéncias que se combinam. O modelo confirma e une os modelos de Tinto e Bean,
evidenciando que tanto os fatores de dentro da universidade como a integragao e o desempenho,
quanto os fatores de fora como situacdo socioecondmica e apoio familiar, sdo essenciais no
processo para formar a intengdo do estudante de permanecer.

Embora os modelos classicos sejam muito importantes na compreensao do tema, a
produgdo cientifica brasileira ja entende a evasao como um fendmeno multifatorial que vai além
da integracdo social ou da inten¢do individual. No contexto brasileiro, em que hé diversas
desigualdades sociais e diferencas regionais no pais, os modelos cléssicos ndo sao suficientes
para responder os questionamentos em torno da evasdo, especialmente, se considerarmos a
diversidade que compde o perfil discente nas universidades e suas particularidades.

Borges (2019) defende que a evasdo nao ¢ uma decisdo repentina, mas um processo que
se inicia apos o ingresso e as circunstancias do cotidiano vao se acumulando com as vivéncias
académicas e desgastando o estudante ndo tradicional, diminuindo a capacidade de resiliéncia
diante dos desafios, favorecendo a evasao. Nesse sentido, a necessidade de trabalhar, despesas
financeiras, problemas de saude mental e fisica, cuidado com filhos e filhas, além de outras
responsabilidades didrias podem ser fatores decisivos para a permanéncia que independem da
vontade ou da integracdo do estudante na universidade.

Borges (2019) também salienta que o modelo de Bean ¢ Metzner (1985) destaca a
influéncia de fatores materiais na evasao, argumentando que a decisao de abandonar os estudos
ndo ¢ primariamente motivada por elementos cognitivos. As condi¢des praticas e a inerente
desigualdade socioecondmica impedem a continuidade académica de muitos estudantes,
limitando sua liberdade de escolha. Os autores Bean e Metzner (1985) desenvolveram o modelo
de desgaste do estudante nao tradicional para analisar perfis discentes, identificando aqueles
que trabalham e nao se enquadram nas caracteristicas dos grupos tradicionalmente privilegiados

no ensino superior americano.
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No territdrio brasileiro, Borges (2019) explica que os estudantes ndo tradicionais sao
tipicamente identificados como os primeiros de suas familias a ingressar no ensino superior,
sendo frequentemente pretos, pardos ou indigenas, com menor disponibilidade para dedicacao
integral e que se encontram fora da faixa etaria considerada ideal (18 a 24 anos). Diferenciando-
se de seus colegas de classes média e alta, esses estudantes enfrentam um desgaste continuo
que aumenta significativamente o risco de evasdo, devido aos desafios cotidianos impostos pela
sua situa¢ao socioecondmica.

Diante desse cenario, percebe-se que os fatores psicossociais podem contribuir
diretamente no fendmeno da evasdo, pois mesmo que os estudantes estejam integrados
socialmente na turma e com os professores, integrados academicamente com boas notas e
participacdo em projetos, além de estarem comprometidos com sua formagdo, ainda assim,
podem evadir. Esses fatores psicossociais referem-se aos aspectos psicologicos e sociais que
estdo presentes no cotidiano das pessoas e influenciam suas vidas, sendo determinantes no
modo de agir e na tomada de decisdo frente as circunstancias.

Sendo assim, enquanto nos modelos classicos a evasdo ¢ um processo baseado na
integracao, satisfacdo e envolvimento, no Brasil, ela se manifesta para além desses aspectos,
frequentemente baseada na sobrevivéncia material diante das vulnerabilidades que afetam
grande parte da populagdo. Para um estudante de baixa renda, pardo, oriundo de escola publica,
cotista € o primeiro da familia a entrar na universidade, permanecer em um ambiente
historicamente elitista ¢ um desafio, tendo em vista que ele ndo compartilha das mesmas
experiéncias e do estilo de vida de um estudante de classe média alta.

As universidades publicas possuem um papel social, econdomico e intelectual
inquestionavel para o desenvolvimento do pais, pois sdo espagos que promovem conhecimento,
formacao profissional e produzem pesquisas que buscam atender aos anseios da sociedade
moderna. Contudo, para que a universidade cumpra plenamente sua fung¢ao social em um pais
marcado por desigualdades estruturais, ndo basta apenas existir como institui¢do, mas ela
precisa atuar ativamente para se tornar acessivel, inclusiva e equanime.

O ingresso no ensino superior ¢ visto, especialmente, por estudantes de classes
populares, como o principal caminho que possibilita uma transforma¢do de vida, melhores
condig¢des socioecondmicas e a possibilidade de reescrever a propria historia. Ao diagnosticar
os problemas em torno da evasdo, este estudo busca ndo apenas contribuir para o debate
académico, mas também fornecer subsidios para o aprimoramento de praticas na cultura
universitaria e formulagdo de novas politicas institucionais que favore¢am a permanéncia,

buscando reverter o ciclo que ameaga a carreira docente e o futuro da educagao brasileira.
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Esta dissertacdo foi organizada em quatro capitulos. O primeiro intitulado “Evasdo e
Permanéncia” estd estruturado para contextualizar o local de estudo até o foco especifico da
analise. Inicia-se com a apresentacdo da UFMS na cidade de Aquidauana, estabelecendo o
cenario geografico e institucional da pesquisa. Em seguida, aborda-se o fendomeno da evasao,
sua complexidade e manifestagdes no ensino superior. Por fim, analisa-se as respostas praticas
da institui¢ao que incluem as politicas de permanéncia, inclusdo e equidade, bem como as agdes
de assisténcia estudantil, examinadas para entender como a universidade atua para garantir o
suporte e fomentar a permanéncia dos estudantes.

O segundo capitulo denominado “Questdes sociais e diversidade” dedica-se a
aprofundar sobre o perfil do corpo discente e os desafios psicossociais enfrentados no ensino
superior. A discussdo inicia-se destacando particularidades encontradas nos cursos de
licenciatura e a realidade da carreira docente. Na sequéncia, apresenta-se um cenario que aponta
a diversidade que constitui a comunidade académica e as dificuldades que influenciam
diretamente na permanéncia. Por fim, sdo descritas a atuagao do Servi¢o Social e da Psicologia
como pilares de suporte e mediacdo essenciais para o acolhimento e o manejo dessas
vulnerabilidades no ensino superior.

O terceiro capitulo trata da metodologia desta pesquisa, de natureza descritiva-
exploratoria e abordagem quanti-qualitativa. Serdo apresentados os caminhos que guiaram este
estudo para que os objetivos fossem alcancados. A investigacao foi conduzida em trés etapas
que consistiram em uma pesquisa documental, aplicacdo de questionario on-line e realizagao
de entrevistas semiestruturadas.

O quarto capitulo trata das andlises e interpretacdes dos dados coletados. Foi realizada
a analise dos discursos dos(as) estudantes evadidos(as) fundamentada em uma base

epistemologica decolonial. Por Gltimo, sdo apresentadas as consideragdes finais.
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1. EVASAO E PERMANENCIA

1.1 A UFMS em Aquidauana

A UFMS ¢ a maior Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, conhecida
nacionalmente e internacionalmente como uma referéncia no ensino, pesquisa, extensao,
empreendedorismo, sustentabilidade e inovagao. Em junho de 2023, alcangou nota maxima no
recredenciamento institucional do Ministério da Educagao (MEC), que avaliou a universidade
em cinco eixos: Planejamento e Avaliagdo Institucional; Desenvolvimento Institucional;
Politicas académicas; Politicas de gestao e; Infraestrutura (UFMS, 2024).

A UFMS esta presente em 22 municipios, com 10 campi, 14 unidades administrativas
e 25 unidades académicas no Estado, sendo que em seu quadro de servidores, possui 1.764
técnicos-administrativos em educacgao, 1.502 docentes efetivos, 43 docentes substitutos ¢ 48
docentes visitantes (UFMS, 2024). Além disso, totaliza 40.824 estudantes, 29.503 sdo da
graduacgdo e 11.321 sdo da pos-graduacao, tanto stricto sensu quanto lato sensu (UFMS, 2024).
Anualmente, vem alcancando novos recordes de inscrigdes nos processos seletivos de ingresso,

atraindo jovens e adultos de diversas regides do pais e do mundo.

Figura 01- Presenca da UFMS em Mato Grosso do Sul
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Inserida nos principais biomas do Brasil, sua historia se conecta com a criagdo do Estado
de Mato Grosso do Sul e seu processo de emancipacao de Mato Grosso. Em 2024, a UFMS
comemorou 45 anos de federalizacdo, iniciada em 1979. Seu inicio, como uma institui¢ao
publica de educagao superior, comecou em 1962, na cidade de Campo Grande, no Estado de
Mato Grosso. Os primeiros cursos foram Odontologia e Farmécia, seguidos de Medicina em
1966. Em 1967, a institui¢do expandiu-se para outras cidades, tornando-se a Universidade
Estadual de Mato Grosso (UEMT), incluindo Campo Grande, Corumba e Trés Lagoas.
Aquidauana passou a integrar a UEMT em abril de 1970, juntamente com Dourados, via
requerimento legislativo na sessdo da Camara Municipal de Vereadores.

O Decreto n°® 1.146, de 13 de agosto de 1970, foi responsavel por criar o Centro
Pedagogico de Aquidauana (CPA). Em 1971, houve o primeiro vestibular para os cursos de
Letras-Portugués, Letras-Inglés e Estudos Sociais. As aulas iniciaram-se em marco de 1971, no
prédio localizado na Praca Nossa Senhora da Imaculada Conceicdo, onde até hoje funciona a
Unidade I. Apos a divisdo do Estado em 1977, além da federalizagdo da UEMT em 1979, pela
Lei Federal n° 6.674, de 05 de julho de 1979, a UEMT tornou-se a UFMS, Fundagdo
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul. O CPA se constituiu como uma Unidade da
UFMS, passando a ser o Centro Universitario de Aquidauana (CEUA) e, posteriormente,
Campus de Aquidauana (CPAQ).

Aquidauana ¢ um municipio privilegiado por possuir em seu territorio trés institui¢oes
de educagdo superior, sendo duas federais e uma estadual: a Universidade Federal de Mato
Grosso do SUL (UFMS), o Instituto Federal de Mato Grosso do Sul (IFMS) e a Universidade
Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS). A cidade ¢ centendria, fundada em 15 de agosto de
1892 e conhecida como “Portal do Pantanal”, pois esta situada no Pantanal, o maior ecossistema
de area imida continental do planeta.

Com quase 47 mil habitantes e uma extensdo territorial de 17.088,396 km?, sua
economia € composta por industrias, servigos e atividades agropecuarias, com o PIB per capita
de R$ 25.007,82 em 2021 (IBGE, 2023). O turismo esta em constante crescimento na regiao,
principalmente nos distritos de Camisdo e Piraputanga, com varios pontos atrativos e ricos em
belezas naturais, como a Serra de Maracaju e o Morro Paxixi. No municipio, hd povos
origindrios da etnia Terena, alcancando cerca de 9 mil pessoas indigenas, residentes em 09
terras indigenas.

A UFMS em Aquidauana, possui trés unidades com 10 cursos de graduagdo e 4 cursos

de pos-graduacdo, divididos em diversas areas do conhecimento e com mais de 500 vagas
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ofertadas a cada ano, atraindo estudantes dos distritos e aldeias, além das cidades vizinhas como
Anastacio, Dois Irmaos do Buriti, Nioaque, Miranda, Bodoquena e regido.

Na Unidade I do CPAQ, proximo a Igreja Matriz, funcionam os cursos de Licenciatura
Intercultural Indigena com o objetivo de formar professores indigenas que atuardo em seus
territérios e irdo lecionar para as comunidades indigenas de acordo com as especificidades da
etnia e cultura. Os Programas de Pds-Graduacao também estdo na Unidade I, tanto Lato Sensu
(Especializagdo em Ensino de Matematica e Especializacdo em Alfabetizagcdo, Letramento e
Educagao Especial) como Stricto Sensu (Mestrado em Geografia ¢ Mestrado em Estudos
Culturais), além de suas respectivas coordenagdes. No prédio ha laboratoérios para estudos,
anfiteatro para eventos, alojamento estudantil para acomodagao de estudantes, copa académica
para refeigoes e quadra poliesportiva para a pratica de esportes.

No Bairro Serraria, esta localizada a Unidade II, onde concentram-se todos os demais
cursos de graduagdo, sendo 2 cursos bacharelado (Administragdo e Geografia) e os 9 cursos de
licenciatura. Na Unidade II, estdo as coordenagdes das graduacdes e seus laboratorios para
atividades praticas das disciplinas, além do anfiteatro e os setores administrativos, incluindo a
secretaria de acompanhamento académico, setor de assisténcia estudantil, unidade de apoio
pedagbgico e a biblioteca.

As informacgdes detalhadas sobre os cursos de licenciatura ativos na UFMS/CPAQ e que
compdem esta pesquisa estdo dispostas na tabela subsequente. E importante ressaltar que o
curso de Pedagogia Indigena foi excluido do estudo por ndo se enquadrar no periodo
demarcado, tendo em vista que se iniciou em 2023. Ja o curso de Letras Portugués-Literatura

foi incluido na pesquisa, pois estava ativo e foi extinto em 2021.

Tabela 01- Graduacio em licenciatura na UFMS/CPAQ

INICIO DURACAO TURNO VAGAS

~ Ciéncias Biologicas 1996~ 4anos ~ Noturno 50
Geografia 1983 4 anos Noturno 40
Historia 1983 4 anos Noturno 40
Letras-Inglés 2002 4 anos Noturno 30
Letras-Espanhol 2002 4 anos Noturno 30
Matematica 1996 4 anos Vespertino 40
Pedagogia 2002 4 anos Vespertino 50
Licenciatura Indigena 2002 4 anos Quinzenal - integral 40
Pedagogia Indigena 2023 4 anos Quinzenal - integral 50

Fonte: Elaborado pela autora a partir do site da UFMS — Campus de Aquidauana (2025).
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Na Unidade II, ha outros espagos importantes, como o restaurante universitario, a
brinquedoteca e as areas de lazer e convivéncia com mesas de jogos que oferecem conforto e
entretenimento aos estudantes nos intervalos, além de ajudar na integragdo entre as turmas e
cursos. O restaurante universitario foi implantado em 2021 com refeigdes subsidiadas para
atender a comunidade universitdria, prioritariamente, estudantes em vulnerabilidade
socioecondmica. Outra importante implantagdo foi a brinquedoteca, em 2023, um espago com
atividades ludicas e de recreagao, criado para atender criangas de 2 a 10 anos, filhos e filhas de
estudantes, servidores técnico-administrativos, docentes e colaboradores terceirizados, sob a
supervisao do curso de Pedagogia.

Na Unidade III, no Centro de Aquidauana, funciona o Centro Cultural, inaugurado em
novembro de 2024, um local que possui parte do acervo de obras inéditas da biblioteca do
Campus, areas de convivéncia externa, sitio histérico, miniauditorio e que ¢ dedicado para
exposicodes de obras de arte, apresentacdes culturais e informagdes turisticas.

O Campus, como um todo, possui diversos projetos de ensino, pesquisa e extensao, além
de parcerias com empresas e orgaos publicos, colaborando no desenvolvimento regional, na
transformagdo social e enriquecimento da formagdo dos(as) estudantes. No seu quadro de
servidores, em 2024, o CPAQ contabiliza 121 pessoas, sendo que 42 sdo técnico-
administrativos em educagio e 79 sdo docentes com especializagio, mestrado ou doutorado. E
o quarto maior Campus da UFMS, desde 2011, com o maior quantitativo de estudantes e equipe
de servidores publicos federais.

Para ingressar nos cursos de graduacdo da UFMS, hd oito mecanismos de acesso
adotados pela instituicdo e as vagas estdo divididas na seguinte propor¢ao: 60% para o
Vestibular; 20% para o Programa de Avaliacao Seriada (Passe) e; 20% para o Sistema de
Selecdao Unificada (Sisu). O Vestibular, um dos processos seletivos mais tradicionais adotados
pelas universidades, € a principal porta de entrada na UFMS, tendo em vista que mais da metade
das vagas sdo ocupadas por meio deste certame, exigindo uma preparacao intensiva por parte
dos(as) candidatos(as). A prova € realizada pela Fundagdo de Apoio a Pesquisa, ao Ensino e a
Cultura da UFMS (Fapec), na modalidade presencial ou digital de forma on-line, contendo
questdes objetivas e a redagdo, aplicadas no més de dezembro, com divulgagdes e aberturas das
inscrigdes a partir de agosto.

O Programa de Avaliagdo Seriada (Passe) € um processo seletivo especifico para medir
o aprendizado dos estudantes do ensino médio através de trés etapas, cada uma realizada ao
final de cada ano, totalizando em trés etapas, sendo que a nota final € o resultado de uma média

que contempla a soma das etapas cumpridas. A prova também ¢ organizada pela Fapec e possui
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cronograma similar ao Vestibular, sendo que sua aplicacdo ¢ na semana posterior, para garantir
apossibilidade de os(as) candidatos(as) participarem dos dois certames no mesmo ano e ampliar
as oportunidades de acesso no ano seguinte.

Outra forma de ingresso na UFMS ¢ através do Sistema de Selecao Unificada (Sisu),
um sistema gerido pelo Ministério da Educa¢do (MEC), que oferta vagas nas universidades
publicas brasileiras para pessoas com ensino médio completo e participantes do Exame
Nacional do Ensino Médio (Enem). Importante destacar que, tanto no Sisu como no Vestibular
e Passe, ha vagas destinadas a ampla concorréncia e vagas reservadas para estudantes de escola
publica, pessoas em vulnerabilidade socioecondmica, pessoas com deficiéncia, pretos, pardos,
indigenas e quilombolas em conformidade com a Lei n® 12.711, de 29 de agosto de 2012.

O processo seletivo Quero Ser UFMS ¢ posterior ao Vestibular, Passe e Sisu a fim de
preencher as vagas que restaram, pois possibilita a participagdo de qualquer pessoa com ensino
médio completo e com pontuacdo no Enem nos ultimos anos, ou que tenha prestado o
Vestibular da UFMS nos anos anteriores, ou ainda que tenha feito a terceira Etapa do Passe nos
triénios recentes.

Ha também a Olimpiada do Conhecimento, uma modalidade de ingresso destinada a
candidatos(as) que concluiram ou estdo na iminéncia de concluir o ensino médio e que
participaram de Olimpiadas ou outras competi¢des de conhecimento, obtendo desempenho
reconhecido em pelo menos trés anos consecutivos. As vagas sdo limitadas e este processo
seletivo ndo exige prova nem taxa de inscri¢do, pois a analise de mérito dos(as) participantes ¢
realizada por meio da documentacdo apresentada que comprova o alto desempenho alcangado.

O desempenho ¢ igualmente um critério em outra forma de ingresso: o Pro-Atleta. Este
processo seletivo para Atletas de Alto Rendimento Esportivo € exclusivo para candidatos(as)
cuja performance foi reconhecida em competi¢cdes esportivas organizadas por federacdes ou
confederacdes, em anos estabelecidos pelo edital especifico. De modo semelhante a Olimpiada
do Conhecimento, o Pro-Atleta ndo cobra taxa de inscricdo nem aplica provas, exigindo apenas
a apresentacao da documentagdo comprobatoria para concorrer as vagas limitadas.

A UFMS também possibilita que estudantes possam transferir-se para outras unidades
ou campus da instituicdo, além de estudantes inativos retornarem. A Movimentacdo Interna e
Reingresso € outro mecanismo de ingresso e pretende preencher as vagas ociosas nos cursos de
graduacao, através de critérios especificos pelos editais, ocorrendo duas vezes ao ano. Ha cinco
formas de ingressar nas vagas disponibilizadas, conforme uma ordem de prioridade, sendo o
Reingresso, em primeiro lugar, depois os casos de Movimentacao Interna. O Reingresso trata-

se de um novo ingresso de estudantes que estdao inativos, apos solicitarem exclusdao do curso,
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terem sido reprovados, ndo terem concluido o curso até todos os prazos possiveis nas
normativas ou serem excluidos por desisténcia.

Por fim, o ultimo processo seletivo para ingresso na UFMS ¢ a Transferéncia Externa,
Refugiados e Portador de Diploma, que visa preencher vagas ociosas, exclusivamente, para
atrair estudantes de outras instituicdes de ensino superior, pessoas de outros paises e
nacionalidades e quem ja possui ensino superior, mas deseja cursar outra graduagdo. O ingresso
nas vagas ocorre em uma ordem de prioridade, estabelecida em edital, com critérios especificos.
A Transferéncia Externa de Classe I contempla transferéncia para curso igual ao de origem;
Classe II abrange transferéncia para curso igual ao de origem, mas de modalidade diferente;
Classe III trata de transferéncia para curso de nome distinto ao de origem, mas da mesma area
de conhecimento; Ingresso de Estrangeiros Portadores de Visto de Refugiado, Humanitario ou
Reunido Familiar e; Ingresso de Portador de diploma.

Panizzi (2004) defende que a democratizagdo do acesso a educag@o de nivel superior
depende de acdes internas e externas a universidade. Nesse sentido, ¢ fundamental quando as
universidades se mobilizam e implementem mecanismos institucionais que favorecam a
ampliacdo dos processos seletivos de ingresso nas mais variadas formas, aumentando as
possibilidades de acesso e garantindo mais chances para jovens e adultos conquistarem uma
vaga em uma institui¢do de ensino superior publica. Todas as fases sdo essenciais na trajetoria
do(a) estudante na universidade, desde o ingresso até a sua diplomagao. Viabilizar politicas que
abarcam o ingresso ¢ tdo importante quanto investir em politicas de permanéncia, pois no
ingresso também ¢ possivel contemplar especificidades, proporcionar equidade e promover

direitos sociais.

1.2 A evasao e suas nuances

Conceituar a evasdo na educagdo de nivel superior ¢ um desafio para muitos
pesquisadores que ja exploraram este fendmeno nos ultimos anos com a intencdo de analisar
sua ocorréncia e buscar caminhos de prevencdo e resolu¢do. Alguns conceitos ja foram
identificados na literatura cientifica, bem como algumas caracteristicas e principais causas em
comum, mas o tema ainda gera diversas indagag¢des que ndo permitem seu esgotamento e
reflexdes em novas pesquisas.

Para compreender a evasdo nas universidades, ¢ importante reconhecer que o assunto
necessita de enfrentamento, através de um conhecimento profundo sobre sua natureza e seus

aspectos, tendo em vista que esse acontecimento pode estar relacionado aos mais diversos
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fatores sociais, econdmicos e culturais, causando impactos institucionais e politicos. Nesse
sentido, Lobo (2012) afirma que a evasao estudantil ¢ uma inquietagdo constante dos gestores
publicos e privados, sendo que na esfera publica, deve fazer parte da agenda governamental dos
orgaos responsaveis pela educacao, tanto na aplicagdo de recursos quanto na realizacao de a¢des
estratégicas.

De acordo com Kipnis (2000), a evasdo de estudantes nos cursos de graduacdo surgiu
em 1995, como um indicador de avaliagdo em um processo sistematico de avaliagdo das
institui¢des de ensino superior, apds o “Semindrio sobre evasao nas universidades brasileiras”,
organizado pela Secretaria de Educacdo Superior (SESU) integrante do Ministério da Educagao
e do Desporto (MEC). Os indices ja eram preocupantes naquela época, atingindo uma taxa
média de 50% nas universidades federais brasileiras, além de baixas taxas de diplomacao
(Kipnis, 2000).

Sendo assim, a evasdo comegou a ganhar a aten¢do dos dirigentes das universidades e
representantes do MEC, tornando-se alvo de estudo na “Comissdo Especial de Estudos sobre a
Evasdo nas Universidades Publicas Brasileiras” instituida pela SESU, no ano de 1996 (Adachi,
2009). O trabalho iniciado pela Comissdo foi fundamental para realizar levantamentos, definir
conceitos e tragar as causas da evasdo de forma quantitativa e qualitativa, servindo de referéncia
até a atualidade. Por meio deste estudo, a evasao comegou a ser caracterizada de trés formas,

conforme a tabela a seguir:

Tabela 02- Tipos de evasiao

Evasao de curso Evasao da instituicio  Evasio do sistema

Quando ocorre o desligamento do = Quando  ocorre o Quando ocorre o
curso superior por razdes diversas = desligamento da abandono do ensino
como abandono por ndo realizar a = instituigdo em que ha a superior de forma
matricula, desisténcia oficial, matricula. definitiva ou
transferéncia ou mudanca de curso temporaria.

e exclusdo por norma institucional.

Fonte: Elaborado pela autora a partir do trabalho da Comissao Especial de Estudos

sobre a Evasao nas Universidades Publicas Brasileiras (SESU/MEC, 1996).

Apos essas trés defini¢des de evasdo divulgadas pela Comissdo, muitas pesquisas
comegaram a investigar melhor o assunto e os conceitos passaram a ser encontrados na literatura
cientifica brasileira, mas foram ganhando novas interpretagoes e significados. Fritsch, Rocha e

Vitelli (2015) consideram a evasdo como “o ingresso € a ndo conclusdo de um curso de
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graduacdo por desisténcia”. Peron e Racoski (2019) compreendem que a evasdo ocorre “quando
ha o desligamento do estudante sem a conclusdo do curso”. Baggi e Lopes (2011) entendem
que a evasao “¢ uma interrupcao dos estudos provocada por uma série de questdes pessoais,
familiares, sociais, econdmicos e institucionais”. Gandelman (2020) enxerga a evasao como “a
perda da matricula antes da conclusdo do curso, tanto por solicitagdo como por abandono ou
transferéncia do estudante”. Silva (2018) analisa a evasdo incluindo situagdes que envolvem o
abandono, desisténcia, transferéncia, exclusao por norma institucional, desligamento da
instituicao e desligamento do sistema de ensino superior.

E possivel notar que os entendimentos possuem semelhangas, visto que o conceito de
evasiao com maior consenso nas pesquisas ¢ a evasao do curso que significa o ingresso € a nao
conclusdo (Scali, 2009; Baggi; Lopes, 2011; Fritsch; Rocha; Vitelli, 2015; Peron; Racoski,
2019). Todavia, ¢ valido destacar alguns pontos que podem ser problematizados sobre o
fenomeno, envolvendo sua ocorréncia, durabilidade e manifestagdes. Para alguns autores, a
evasao ocorre no desligamento do curso, pressupondo o momento em que ha o rompimento do
vinculo através da matricula (Scali, 2009; Peron; Racoski, 2019). Outros referem que a evasao
¢ a ndo conclusao do curso por desisténcia ou interrup¢ao dos estudos, podendo representar o
abandono do curso anterior ao desligamento da matricula (Baggi; Lopes, 2011; Gandelman,
2020). Nao obstante, ha Silva (2018) que caracteriza outras situagdes como evasiao, por
exemplo, o caso da exclusdo por norma institucional que acaba nao sendo uma decisdao
diretamente tomada pelo(a) estudante, pois envolve um descumprimento de regra que pode ou
ndo possuir a intengdo de desligamento do curso, sendo uma atitude deliberada pela propria
instituigao.

Cardoso (2008) propde uma distin¢do no fenomeno da evasdo, caracterizando a evasdo
aparente e a evasdo real. A evasdo do curso ou evasdo da institui¢do, tratam-se da evasdo
aparente, quando ocorre uma mudanga de curso na institui¢do ou a saida para outra, enquanto
a evasao do sistema, ¢ a evasao real, pois se concretiza uma desisténcia definitiva do ensino
superior. Ristoff (1999) apresenta ideias semelhantes ao associar a evasdo aparente com
mobilidade de curso ou transferéncia. O autor entende que o ato de mudar de curso ou de
instituicdo € natural, tendo em vista que o(a) estudante esta em uma fase de formacao e precisa
se encontrar na area e profissao que escolheu, ndo devendo ser considerado como uma forma
de fracasso publico. Outros autores complementam a ideia de mobilidade, como Lima e Zago
(2018), justificando que a evasao significa uma interrupgao dos estudos, fato que ndo ocorre na

evasdo de curso e de institui¢do, pois hd uma continuidade do(a) estudante no sistema de
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educacdo superior, existindo apenas uma movimenta¢do interna ou externa de curso ou
instituicdo, entendimento este que se aproxima do conceito de mobilidade.

Um achado importante que merece destaque, se trata da pesquisa realizada por Viana
(2020). Utilizando dados do Censo da Educagao Superior, Viana (2020) analisou estudantes
cotistas evadidos(as) no ano de 2010, identificando 1.315 casos. Segundo a autora, 289
(21,97%) nao retornaram a nenhuma instituicdo de ensino superior até¢ 2016, mas 1.026
(78,02%) reingressaram. Dentre todos os evadidos (1.315), 227 (17,26%) evadiram pela
segunda vez, 317 (24,10%) estavam ativos e 482 (36,61%) eram concluintes. Por meio deste
estudo, ¢ possivel refletir que grande parte do publico de estudantes, apesar de se enquadrarem
na evasdo do sistema, ndo desistem dos estudos no ensino superior de forma definitiva, apenas
adiam ou suspendem temporariamente seu vinculo, reingressando em outro momento que seja
possivel dedicar-se aos estudos e finaliza-los. Nesses casos, a evasdo continua sendo
contabilizada e definida como uma perda, mesmo apos o reingresso do(a) estudante ao sistema.

Na producdo académica também ¢é possivel encontrar uma relagdo entre evasao e a
exclusao. Bueno (1993) destaca que a evasao simboliza uma postura ativa do(a) estudante que
decidiu desligar-se por sua propria responsabilidade, mas também culpabiliza a institui¢do pela
saida, considerando que faz parte da sua competéncia criar estratégias para auxiliar na trajetoria
exitosa do(a) estudante em dire¢do a sua formagdo. Fritsch, Rocha e Vitelli (2015) destacam
que o fendmeno da evasao € complexo e possui fatores internos e externos as instituicdes. Baggi
e Lopes (2011) também reconhecem a complexidade do fendmeno e afirmam que a evasido nao
deve ser analisada sem considerar a realidade que a cerca.

Silva e Mariano (2021), criticam o conceito de evasdo e a metodologia adotada pelo
MEC, através do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP), para avaliar sua ocorréncia. No documento elaborado em 2017, intitulado
“Metodologia de Calculo dos Indicadores de Fluxo da Educagdo Superior”, um dos aspectos
mais problematicos € acerca da evasdo ser definida como uma “saida antecipada, antes da
conclusdo do ano, série ou ciclo, por desisténcia (independentemente do motivo),
representando, portanto, condi¢do terminativa de insucesso em relagdo ao objetivo de promover
o aluno a uma condigdo superior a de ingresso [...] (Inep, 2017)”.

Na visdo dos autores, a preocupagao do Inep/MEC, se limita a perda do vinculo com o
ensino superior, sem dar a devida atencao para as razdes causadoras da evasao. Nesse sentido,
os autores apontam que o diagnostico real que permitiria um entendimento completo deste
fendmeno acaba sendo inconclusivo e impede uma intervencao publica que seja cirirgica e

eficiente. Isso significa que, ao ndo considerar os motivos que contribuem para a evasao, nao
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da para resolver diretamente o problema, pois ndo se sabe suas origens € quem s3o 0s
responsaveis, podendo ser o(a) proprio(a) estudante com suas razdes pessoais, praticas
pedagogicas ou administrativas dos docentes e técnicos-administrativos em educagdo ou falha
nas politicas publicas internas e externas (Silva e Mariano, 2021).

Silva e Mariano (2021), ainda fazem meng¢@o ao trabalho da Comissdo Especial de
Estudos sobre a Evasao de 1996, ja citado anteriormente, como uma referéncia no estudo da
evasdo, tendo em vista que apontam possiveis causas para a compreensao do fendmeno. A
Comissao identificou diversas causas que poderiam influenciar na decisdo dos(as) estudantes
em evadir, criando trés categorias de fatores de natureza pessoal, internos e externos as
instituicdes. Pesquisas realizadas em todo o Brasil com o propdsito de investigar a evasao em
diversos territorios, cursos de graduagdo e instituicdes estaduais e federais, também

identificaram motivos vinculados aos fatores, como apresentados na tabela a seguir:

Tabela 03- Fatores de evasao

Pessoais Internos as instituicoes Externos as instituicoes ‘
relacionados a personalidade; relacionados a questdes = relacionados ao mercado de
escolha precoce da profissdo; académicas como  curriculos trabalho; ao reconhecimento

habilidades de estudo;

defasagem escolar;
dificuldades na relagio ensino-
aprendizagem; adaptacdo a
vida universitaria;
incompatibilidade entre a vida
académica e as exigéncias do
mercado do trabalho;
desencanto ou desmotivacao
pelos cursos escolhidos em
segunda ou terceira opgdo;
desinformagdo a respeito da
natureza dos  cursos e
descoberta de novos interesses
que levam a realizacdo de um

novo vestibular, etc.

desatualizados e falta de clareza
sobre o projeto pedagogico do
didatico-

curso; a  questdes

pedagdgicas como  critérios

inadequados de avaliagdo de
desempenho discente por conta da
falta de formacdo pedagdgica dos
docentes; a auséncia ou numero
baixo de programas institucionais
como

Iniciacdo Cientifica,

Monitoria e Programas PET

(Programa Especial de
Treinamento); a insuficiéncia de
infraestrutura como laboratorios
de ensino e equipamentos de

informatica, etc.

social da carreira escolhida; a
qualidade da escola de
primeiro e no segundo grau; a
conjunturas socioecondmicas
especificas; a desvalorizagdo
da profissdo como no caso das
a dificuldades

dificuldades da

licenciaturas;
financeiras;
universidade atualizar-se,

frente aos avancos

tecnologicos, econdmicos e
sociais da contemporaneidade;
auséncia de politicas
governamentais consistentes e
continuadas, voltadas ao

ensino de graduagdo, etc.

Fonte: Elaborado pela autora a partir do trabalho da Comissdo Especial de Estudos

sobre a Evasdo nas Universidades Publicas Brasileiras (SESU/MEC, p. 61-62, 1996).
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Nesse sentido, criado em 1987, o Féorum Nacional dos Pro-Reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (Fonaprace), retine pro-reitores e responsaveis pelos assuntos
comunitarios e estudantis das universidades publicas brasileiras, além de ser um 6rgao assessor
da Associacao Nacional dos Dirigentes das Instituigdes de Ensino Superior (Andifes). Em 1996,
o Fonaprace comegou a realizar pesquisas para levantar dados de abrangéncia nacional, a fim
de tracar um perfil dos(as) estudantes matriculados(as) nos cursos de graduagdo presencial nas
IFES e aprimorar as ac¢des da assisténcia estudantil.

A evasao e suas possiveis causas ja foram alvos dos estudos do Fonaprace, mas em
2018, a entidade preocupou-se em entender este fenomeno de forma preventiva, ao inserir no
questionario de questdes, uma pergunta que aborda sobre as razdes que poderiam favorecer a
desisténcia do curso por parte dos(as) estudantes. Os resultados indicaram que 52,8% dos(as)
discentes das IFES ja pensaram em abandonar seu curso, além de revelar diversos motivos para
a evasdo que sdo semelhantes aos fatores pessoais, internos e externos as institui¢des,
identificados pela Comissdo Especial do MEC, como dificuldades socioeconomicas, nivel de
exigéncia, impasses para conciliar os estudos com o trabalho, problemas de saude e familiares,
relacionamentos interpessoais, incompatibilidade com o curso escolhido, formas de violéncias,
dentre outros.

Mendonca (2018) pesquisou estudantes evadidos dos cursos de graduagdo na
Universidade Federal de Vigosa, Campus Rio Paranaiba, de 2010 a 2016. Os principais motivos
encontrados estdo relacionados a fatores pessoais, como a falta de identificacdo com o curso;
problemas de saude; falta de motivagdo; problemas familiares; diversas reprovagdes; entre
outros. Os(as) estudantes evadidos(as) relataram que a desisténcia do curso foi motivada por
um conjunto de fatores pessoais e nao significou um fracasso, possibilitando novas escolhas e
maior amadurecimento, além de avaliarem positivamente sua vivéncia na universidade,
mencionando situagdes em que houve apoio para sua permanéncia, boa adaptagao a rotina, bom
relacionamento com docentes e boa estrutura fisica.

Reis (2019) investigou as causas da evasdo na Universidade Federal da Fronteira Sul,
Campus Erechim, de 2013 a 2017. Os resultados destacam que estudantes beneficidrios(as) de
bolsas académicas (ensino, pesquisa, extensdo e cultura), apresentaram menor evasdo. No que
se refere aos fatores que motivaram a evasao, fatores externos a instituicdo, como dificuldades
financeiras e com transporte, lideram os resultados. Sobre os fatores internos a instituigao,
aparecem aqueles relacionados aos valores e dificuldades de acesso dos auxilios
socioecondmicos € bolsas académicas, bem como auséncia de moradia estudantil. Dificuldade

em conciliar trabalho e estudo e/ou falta de tempo para se dedicar, dificuldade de adaptacdo a
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cidade de Erechim e/ou distancia/saudade da familia, expectativas ndo correspondidas em
relacdo ao curso e/ou ndo identificagdo com o curso escolhido, além de problema de saude
pessoal ou na familia, sd3o alguns dos fatores pessoais encontrados.

Em Mato Grosso do Sul, Barrera (2022) buscou identificar o perfil discente e os
principais motivos da evasdo nos cursos de graduacdo da Universidade Federal da Grande
Dourados. Os resultados apontam que os fatores motivadores da evasdo identificados foram
dificuldade em manter um desempenho satisfatorio no curso; dificuldades financeiras e de
acesso ao campus; falta de identificacdo com o curso; sobrecarga de atividades fora da
universidade; relacionamento com professores ¢ com a qualidade do curso e; perspectivas do
mercado de trabalho e baixo reconhecimento da profissdo ou do curso.

Gama (2018), identificou 22.340 alunos evadidos dos cursos de graduagdo, na
Universidade Federal de Uberlandia, de 2006 a 2017. Os fatores determinantes da evasao foram
0s motivos institucionais, a op¢ao por outro curso, o apoio de amigos, o descontentamento com
o curso ¢ a futura profissdo, as salas de aula, o corpo docente, o transporte para a universidade
e os problemas de ordem pessoal. Sobre o impacto da evasdo nas contas da institui¢do, os
resultados indicam um prejuizo econdémico de mais de um bilhdo e duzentos milhdes,
considerando o custo com hospital universitario. Sem o hospital universitario, o valor gira em
torno de um bilhao.

Silva Filho, Motejunas, Hipolito e Lobo (2007) ponderam que as perdas de estudantes
na educacao superior sdo como desperdicios sociais, econdmicos e académicos. Tanto na esfera
publica como no setor privado, tratam-se de recursos investidos sem o esperado retorno que
acabam resultando numa grande perda de receitas. Nos dois casos, a evasdo ¢ uma fonte de
ociosidade de docentes, servidores, equipamentos e espacos fisicos. Esfor¢cos governamentais
a fim de combater a evasdo sdo empreendidos em todo o contexto historico das universidades,
mas o fendmeno ainda marca presenga nas IES com causas conhecidas e desconhecidas, bem
como suas defini¢cdes e manifestagcdes em outras regioes do pais.

Estudos com a proposta de investigar o fenomeno da evasdo sdo extremamente
necessarios para uma constante revisdo de suas defini¢des e manifestagdes, tendo em vista os
multiplos fatores que colaboram para a sua ocorréncia, podendo sofrer variagcdes diante do
contexto regional e a realidade social. A evasdo ¢ um indicador importante a ser considerado
no processo de avaliar politicas publicas para a permanéncia e sucesso estudantil, diagnosticar
problemas no contexto universitario, instrumentalizar acdes de melhoria e priorizar

financiamentos na educacgao.
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1.3 Permanéncia, inclusio e equidade

As universidades publicas e privadas brasileiras sempre foram marcadas pelo forte
elitismo desde a sua origem, pois atendiam aos interesses das classes sociais com alto poder
aquisitivo e influéncia social, que pretendiam ampliar seu dominio e reforgar sua posi¢do na
sociedade. Libaneo (2012), ao analisar a educagdo basica nas escolas brasileiras, identifica um
dualismo caracterizado como perverso, pois constata que no sistema de ensino existe uma
“escola do conhecimento para os ricos e escola do acolhimento social para os pobres”, conforme
o titulo de seu artigo. Para Nierotka e Trevisol (2016), essa dualidade se inverte ao chegar no
ensino superior, transformando-se em uma nova vertente que define uma “universidade publica
e gratuita para os ricos e privada para os pobres”.

Faustino e Becker (2023), na defesa do direito a educagdo superior, destacam que o
acesso a universidade publica deve ser ilimitado a sociedade e ndo restrito “a um publico
especifico que goza de privilégios historicos em razdo de condigdes inatas”. Sendo assim, nas
duas ultimas décadas, o Brasil avancou significativamente em politicas publicas na area da
educacdo superior, construindo uma ponte de acesso mais democratica e menos desigual entre
a populagdo brasileira e as universidades publicas e privadas. Jovens de baixa renda e grupos
sociais discriminados e excluidos desse ambiente, tornaram-se alvos de investimentos nas
instituicdes de ensino superior como uma forma de reparagdo das injusticas e desigualdades.

A criagdo do Fundo de Financiamento Estudantil (Fies) e o Programa Universidade para
Todos (Prouni), sao exemplos da universalizagdo do acesso nas universidades privadas e que
possibilitaram o ingresso da classe média e baixa. J4 na esfera publica, principalmente no
ambito federal, as fases I e II do Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansao
das Universidades Federais (Reuni), os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
(Ifet), o Sistema Universidade Aberta do Brasil, o Sistema de Sele¢do Unificada (Sisu), o
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) e a Lei de Cotas (Lei n® 12.711/2012),
foram as principais iniciativas governamentais responsaveis por alterar o perfil socioeconémico
de estudantes de graduacdo, tendo em vista que favoreceram o ingresso, permanéncia e
diplomacgao de jovens e adultos brasileiros (Ristoff, 2014).

Porto e Régnier (2003), analisando o desenvolvimento das universidades federais,
destacam trés aspectos que colaboraram para a ampliagdo da educagdo superior:
“interiorizacao (descentralizacdo das capitais como centros de Educagdo Superior), expansao,
(aumento do numero de vagas) e integracio (criacdo de novos campi junto aos atuais)”. Apds

percorrer esses processos, as universidades federais foram se tornando um espago mais
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acessivel a populagdo, possibilitando que novos publicos fagam parte dele, mas apenas facilitar
0 acesso nao foi suficiente e novos desafios surgiram no decorrer dos anos. Democratizar a
universidade ¢ um movimento amplo que inclui varias dimensdes como garantir a permanéncia,
favorecer a integracao, viabilizar a acessibilidade e proporcionar a inclusdo para construir um
ambiente humano, acolhedor, digno e saudavel. Esses conceitos sdo tematicas tratadas com
prioridade por meio de diversas politicas e programas educacionais na esfera federal que serdo
apresentados a seguir.

Em 2005, foi criado o Programa de Acessibilidade na Educacao Superior (Incluir), com
a finalidade de garantir a inclusdo e a permanéncia de pessoas com deficiéncia nas IFES. O
programa propde a garantia do acesso pleno para pessoas com deficiéncia e fomenta a criagao
de nucleos que organizam agdes que garantam a integracdo a vida académica, eliminagdo de
barreiras comportamentais, sociais, pedagogicas, arquitetonicas e de comunicacao,
transformando o ambiente estudantil em espagos que sejam acessiveis e inclusivos (BRASIL,
2023).

O Reuni, instituido em 2007, tendo como principais diretrizes e objetivos a redugdo das
taxas de evasdo, aumento de vagas, ampliagdo da mobilidade estudantil, qualidade no ensino
por meio de inovagdes académicas, aproveitamento de recursos humanos e da infraestrutura
institucional, ampliagao de politicas de inclusdo e assisténcia estudantil, além de outras medidas
com o proposito de reduzir as desigualdades sociais no pais (BRASIL, 2010). Para Ganam e
Pinezi (2021), a proposta central era colocar em pratica politicas que pudessem possibilitar a
diversificacdo do publico universitario com uma maior presenca de estudantes oriundos das
camadas populares.

Dias (2020) analisa a expansdo do ensino superior, conforme dados do Inep em 2019,
destacando o crescimento exponencial no numero de matriculas nas universidades publicas e
privadas, sendo 3.479.913 em 2002 para 8.450.755 em 2018, totalizando 75% s6 da rede
privada. Segundo o autor, em 2018, 2.077.481 sdo estudantes da rede ptblica e 1.123.649 sdo
da rede federal, em comparagdo aos 500.459 em 2002. Na tabela a seguir, elaborada pelo autor,
sdo apresentados nimeros acerca das universidades federais, no periodo de 2002 a 2018, em
que ¢ possivel notar um aumento no quantitativo das IFES, bem como de docentes e técnico-
administrativos em educagdo. Os resultados indicam que houve uma expansdo significativa
entre os anos de 2006 e 2014, podendo ser atribuida ao Reuni que estava em vigéncia neste
periodo, alcangando uma das metas que consistia em dobrar em dez anos, o numero de

estudantes de graduagao nas universidades federais, a partir de 2008.
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Tabela 04- Expansao das universidades federais em quantidade, matriculas, numero de
professores e técnicos-administrativos no periodo de 2002-2018

2002 2006 2010 2014 2018
Universidades federais 43 53 58 63 63
Matriculas 500.459 | 556.231 | 763.891 1.046.467 | 1.123.649
Docentes 48.056 |52.881 [ 74.059 88.748 97.580
Téenicos administrativos | 57.573 | 59.637 | 86.577 102.626 | 108.878

Fonte: Elaborada por Dias (2020) a partir de dados do Inep através do Censo da
Educagao Superior de 2002, 2006, 2010, 2014 e 2018.

Em 2010, houve a criagao do PNAES, uma conquista importante para estudantes mais
vulneraveis, tendo em vista que sua grande missdo € atacar a evasdo, viabilizando condi¢des de
permanéncia na educagdo superior para quem mais necessita. Vasconcelos (2010) refere que o
PNAES consolida uma luta historica de dirigentes, docentes e discentes, tendo em vista que a
assisténcia estudantil passa a ser vista como um direito social que possibilita a igualdade de
oportunidades nas universidades publicas brasileiras. A primeira a¢ao de assisténcia estudantil
promovida pelo Brasil, foi no governo de Washington Luis, pelo Decreto n°® 5.612, de 26 de
dezembro de 1928, incentivando a construgao da Casa do Estudante Brasileiro em Paris, a fim
de “facilitar a vida material” de filhos e filhas da elite brasileira que estudavam na capital
francesa (BRASIL, 1928; Kowalski, 2012).

Em 1929, o governo de Getulio Vargas, inicia programas de alimentagdo e moradia
universitaria, construindo e inaugurando a Casa do Estudante do Brasil, localizada no Rio de
Janeiro. Durante o governo de Vargas, ocorreu a promulgagao do Estatuto da Organizagado das
Universidades Brasileiras, pelo Decreto n® 19.851, de 11 de abril de 1931. Este documento
tratava-se de uma organizagdo administrativa e pedagogica do regime universitario no pais,
possibilitando uma “participacdo consultiva e deliberativa de estudantes nos assuntos da
universidade”, representados pelo Diretorio Central dos Estudantes (DCE) no Conselho
Universitario, como ocorre até os dias de hoje (Kowalski, 2012; Silva, 2021; Carvalho, 2021).
Posteriormente, a assisténcia aos estudantes nas universidades publicas brasileiras foi uma
reivindicagdo de diversos movimentos do segmento estudantil durante a redemocratizagdo da
sociedade e construgdo das politicas publicas e sociais, entre os anos de 1950 a 1970, quando
comecaram a criagdo das universidades federais no pais (Vasconcelos, 2010).

A politica de assisténcia estudantil possui suas agdes voltadas para as pessoas
vulnerdveis nas universidades e institutos federais com diversas modalidades de atuagdo a fim
de viabilizar condi¢des favoraveis de permanéncia e €xito na educacao de nivel superior. A

PNAES vista atender de forma prioritaria estudantes oriundos(as) de escola ptiblica e com renda
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familiar per capita até um salario minimo e meio, a fim de garantir a igualdade de oportunidades
e contribuir para a melhoria do desempenho académico com agdes que oferecem assisténcia a
moradia, alimentagdo, transporte, atencdo a saude, inclusdo digital, cultura, esporte,
atendimento pré-escolar a dependentes, apoio pedagogico e acesso, participacao, aprendizagem
e acompanhamento pedagogico de estudantes com deficiéncia, com transtornos globais do
desenvolvimento ou com altas habilidades e superdotagdo, além de beneficidrios de politicas
de agdo afirmativa (BRASIL, 2024). A politica destaca que cada IES possui autonomia para
organizar o programa no seu ambito, desde a sele¢ao dos(as) estudantes conforme sua realidade
socioeconOmica, além do fato de poder definir outros critérios em suas resolucdes e editais
especificos para facilitar a sele¢@o prioritaria dos(as) estudantes.

Outra conquista no contexto dos direitos para estudantes mais vulneraveis, foi a Lei n°
12.711, de 29 de agosto de 2012, conhecida como Lei das Cotas, ampliando mais ainda o acesso
nas IES e possibilitando a entrada de populagdes diversas, como estudantes provenientes das
escolas publicas, estudantes com renda per capita até um salario minimo e meio, pessoas com
deficiéncia, pretos, pardos, indigenas e quilombolas. Neste contexto, o Censo da Educagdo
Superior de 2023, realizado pelo Inep e MEC, apontou que 51% dos alunos cotistas que
ingressaram em 2014 na rede federal, conseguiram concluir seu curso, enquanto a taxa de
conclusao do publico da ampla concorréncia foi de 41% em uma década, sendo de 2014 a 2023
(Inep, 2023). O dado indica o resultado positivo das politicas educacionais implementadas nas
IES, principalmente, a Lei de Cotas, reforcando sua importancia na promocdo do acesso,
inclusdo e equidade nas universidades.

Através da Portaria MEC n° 389, de 9 de maio de 2013, foi instituido o Programa Bolsa
Permanéncia do MEC (BP-MEC), que engloba aspectos da Lei de Cotas e do PNAES. O
objetivo ¢ reduzir as desigualdades sociais e étnico-raciais, bem como contribuir para a
permanéncia e diplomagdo, especialmente de estudantes indigenas e quilombolas, ofertando
uma bolsa no valor de R$ 1.400,00 mensal. A BP-MEC pode ser vista como uma agao
afirmativa essencial na viabilizacdo do direito de povos tradicionais conquistarem um diploma
no ensino superior, juntamente com a Lei de Cotas, tendo em vista suas fun¢des de promoverem
equidade socioeconomica, étnico-racial e de género (Silva, Santos, Reis, 2021).

O jurista Joaquim Benedito Barbosa Gomes (2001), primeiro preto a se tornar ministro
no Supremo Tribunal Federal (STF), define a Politica de A¢do Afirmativa como “um conjunto
de politicas publicas e privadas de cardter compulsdrio, facultativo ou voluntério, concebidas,

com vistas a0 combate a discriminagdo racial, de género e de origem nacional, bem como a
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correcdo dos efeitos presentes da discriminagdo praticada no passado [...]” (Gomes, 2001, p.
40).

E evidente que os instrumentos legais e normativos apresentados até aqui, fortalecem a
necessidade de se priorizar a assisténcia para estudantes mais vulneraveis, tendo em vista seus
contextos socioecondmicos que podem dificultar o acesso aos seus direitos e afetar sua vivéncia
na universidade. Outro ponto importante, refere-se a construcdo de uma universidade com
praticas que propiciem bem-estar, apoio e cuidado aos estudantes. Os estudos realizados por
Tinto (1993) incentivam a adogao de estratégias de acolhimento nas universidades, pois o autor
buscou entender os motivos que resultam na desisténcia e abandono do(a) estudante,
identificando que o ambiente social e académico influencia diretamente na permanéncia
estudantil, pois quanto mais elevado for o nivel de integracdo dos(as) estudantes, menor ¢ a
chance de evasdo.

A UFMS, enquanto universidade federal, em todo o seu ambito, possui programas e
politicas internas de atendimento voltadas ao acolhimento, permanéncia, acessibilidade e
inclusdo, fundamentais para a atuagdo de profissionais envolvidos na garantia de direitos e
assisténcia estudantil, em conformidade com as legislacdes federais destacadas posteriormente.
O objetivo das agdes € promover um ambiente acolhedor, humano e inclusivo que ofereca
condi¢Oes para os(as) estudantes vivenciarem experiéncias satisfatorias na universidade,
principalmente, através de quatro resolucdes existentes na Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis
(PROAES) que serdo apresentadas aqui de forma breve, considerando que no decorrer deste
trabalho serd possivel observar como as agdes de assisténcia estudantil se organizam de uma
forma mais clara e profunda.

Uma das resolugdes, trata-se da Resolugdo n® 399/2025 que regulamenta o Programa de
Assisténcia Estudantil, muito popular entre os discentes, considerando que ¢ destinado aos
estudantes de baixa renda e oriundos de escola publica. A finalidade do programa ¢ ampliar as
condi¢Oes de permanéncia estudantil, ofertando auxilios financeiros para quem ndo possui
tantos recursos para suprir suas necessidades basicas. As acdes sdo direcionadas para um
publico especifico, ou seja, ndo ¢ de acesso ilimitado, sendo focada para estudantes em
vulnerabilidade socioecondmica, com renda familiar per capita de at¢ um saldrio minimo
vigente, comprovada por meio do CadUnico — Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal. Como ¢ uma das politicas mais importantes, seu funcionamento sera descrito
detalhadamente na se¢do seguinte.

A Politica de Inclusdo e Ag¢des Afirmativas na UFMS, aprovada pela Resolucao n°

125/2021, tem como propdsito reduzir as desigualdades e garantir a igualdade de oportunidades
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e de tratamento entre os estudantes pertencentes a grupos discriminados ou excluidos
socioeconomicamente através de agdes e beneficios (UFMS, 2021). Trata do acompanhamento
e inclusao dos estudantes indigenas, quilombolas, das pessoas negras, das pessoas idosas, das
mulheres ¢ LGBTQIAPN+. Garante a adogao do nome social para os(as) estudantes que
desejarem utilizd-lo, além de incentivar a criagdo de grupos de apoio e voluntariado,
considerados espagos importantes de acolhimento e integragao estudantil. A politica estabelece
a oferta de apoio tutorial para estudantes com dificuldades em alguns contetidos do ensino
médio, além de apoio educacional para as pessoas com deficiéncia, através de um atendimento
especializado, incluindo o uso de tecnologias assistivas e adequagdes nos espagos fisicos, a fim
de eliminar as barreiras e garantir que esses estudantes tenham igualdade de condigdes e
oportunidades com as demais pessoas (UFMS, 2021).

Com a finalidade de promover a qualidade de vida na universidade, a Politica de
Atencdo a Saude dos(as) Estudantes, criada pela Resolucdo n°® 126/2021, possui principios
¢éticos ¢ humanitarios, envolvendo a promocao e prevengdo da satde, através de orientagdes
para a melhoria da satde individual e coletiva dos estudantes, além de agdes voltadas para
reduzir a ocorréncia de doengas e agravos a satde, com estratégias direcionadas para a protecao
aos fatores de risco (UFMS, 2021). E importante considerar a importancia desta resolugio,
tendo em vista que muitos(as) estudantes, ao ingressarem na universidade, trazem uma historia
de vulnerabilidades e fragilidades emocionais e, ao serem expostos a situagdes de violéncia,
podem entrar em sofrimento que afeta sua vivéncia universitaria, necessitando de acolhimento
psicologico para lidar com essa realidade.

Finalmente, no ambito da UFMS, foi criada a Politica de Prevencdo ¢ Enfrentamento
aos Assédios e a Discriminacdo através da Resolucao n° 413/2025, voltada para toda a
comunidade universitaria, ndo s6 para os estudantes, tendo em vista que em seu Art. 2°, a
politica trata sobre a prevengdo, acolhimento, apuragdo, responsabilizagdo e mediagdo de
conflitos a fim de combater os assédios, discriminagdo e outras condutas violadoras de direitos
(UFMS, 2025). Esta resolucao estabelece objetivos e diretrizes para nortear as acdes, além de
definir as situacdes que serdo consideradas como praticas de assédios, discriminagdes ou
condutas inadequadas no ambiente universitario. Dentre as agcdes de prevengdo, existe a oferta
de acolhimento, orientacao e esclarecimentos, registro € encaminhamento da denuncia, puni¢ao
interna e externa, cursos de capacitacdo e outras medidas educativas que alcancem toda a
comunidade interna (UFMS, 2025).

A trajetoria exitosa de estudantes na universidade depende de um conjunto de agdes

integradas nas mais diversas areas e setores estruturais, com objetivos diretos ou indiretos,
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sempre visando uma formagao estudantil de qualidade e vivéncias favoraveis. Os principios de
permanéncia, inclusdo e equidade nos dispositivos legais que auxiliam na democratizagdo do
direito a educacao superior, estdo refletidos ndo somente nos atendimentos assistenciais, mas
também na execucdo cotidiana de atividades em sala de aula e nos projetos de ensino, pesquisa
e extensao que auxiliam no processo de ensino-aprendizagem, no envolvimento com as praticas
profissionais e na integracdo com colegas ¢ docentes (Balau-Roque, 2012; Massi e Villani,

2015), colaborando na sua permanéncia e desempenho académico.

1.4 Acoes de assisténcia estudantil

Criada por meio de um decreto presidencial n°® 7.234, de 19 de julho de 2010, a PNAES
nasceu como um programa nacional com a finalidade de oferecer condi¢cdes de permanéncia
aos estudantes dos cursos de graduacdo nas universidades federais brasileiras. Seus objetivos
principais visam a democratizagdo do ensino superior, minimizagao das desigualdades sociais
e regionais, além da reducdo das taxas de retencdo e de evasdo por meio de acdes que favorecem
o direito a educacdo, inclusdo social, equidade, igualdade, cidadania e dignidade humana,
possibilitando que a conquista de um diploma de nivel superior em uma universidade publica
possa ser uma meta alcangdvel para qualquer pessoa, principalmente, para quem nao possui
tantos recursos socioecondmicos.

Em 2024, a PNAES adquiriu o status de politica nacional, conforme a Lei n° 14.914, de
3 de julho de 2024, tendo em vista que foi alvo de importantes avangos e teve sua cobertura
ampliada com novas ac¢des que alcangardo mais pessoas € instituicoes. Uma das principais
mudangas abrange toda a rede federal de educacdo, incluindo os institutos federais como
instituicdes de educacdo profissional, cientifica e tecnologica, ofertando atendimento nio so
aos estudantes dos cursos superiores presenciais de graduagdo, mas também para estudantes
dos cursos presenciais de educacgao profissional técnica de nivel médio (Brasil, 2024). Outra
importante ampliagcdo permite atender estudantes em programas presenciais de mestrado e de
doutorado, caso exista disponibilidade de recursos or¢gamentérios (Brasil, 2024).

O Art. 4° estabelece treze programas e agdes de assisténcia estudantil com a proposta de
atender particularidades de publicos especificos e suprir necessidades basicas dos(as)
estudantes, sendo que o Programa de Assisténcia Estudantil (PAE) centraliza a maior parte da
atuacdo da PNAES. Conforme o paragrafo 1° do Art. 5°, as a¢des de assisténcia estudantil
devem ser diversificadas e articuladas com as atividades de ensino, pesquisa e extensao,

contemplando as areas de moradia, alimentagdo, transporte, aten¢do a saude, inclusao digital,
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cultura, esporte, atendimento pré-escolar a dependentes, bem como apoio pedagdgico aos
estudantes (Brasil, 2024). Além disso, prevé a oferta de acesso, participacdo, aprendizagem e
acompanhamento pedagdgico de estudantes com deficiéncia, com transtornos globais do
desenvolvimento ou com altas habilidades e superdotacao, e abrange beneficidrios de politicas
de agdo afirmativa (Brasil, 2024).

Nesse sentido, o PAE oferece uma cobertura mais ampla de assisténcia aos estudantes
a fim de viabilizar atendimentos variados para prevenir vulnerabilidades que podem influenciar
o percurso académico. A PNAES destaca que as universidades e institutos federais possuem
autonomia para estabelecer seus critérios de sele¢do e de manutencio dos(as) beneficiarios(as)
do PAE. Na UFMS, as acdes de assisténcia estudantil sdo operadas em trés pro-reitorias, sendo
a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PROAES), Pré-Reitoria de Extensao, Cultura e Esporte
(PROECE) e a Pro6-Reitoria de Cidadania e Sustentabilidade (PROCIDS), localizadas na
Cidade Universitaria, em Campo Grande, onde fica a Administragdo Central da universidade.

De acordo com a ultima atualizagdo do Manual de Competéncias da UFMS, a PROAES
¢ a pro-reitoria responsavel por planejar, coordenar, executar, acompanhar e avaliar a politica
de assisténcia estudantil na universidade. Em sua estrutura administrativa, ha o gabinete da pro-
reitoria, duas diretorias e quatro secretarias que desenvolvem agdes e atividades previstas na

PNAES, como ¢ possivel observar a seguir:

Figura 02- Organograma da PROAES

PROAES
PRO-REITORIA DE
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DIAES DIDEST
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Fonte: Elaborado pela autora a partir do Manual de Competéncias da UFMS (2025).
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A Diretoria de Assuntos Estudantis (DIAES) coordena, executa, acompanha e avalia a
politica de assisténcia estudantil, além de supervisionar a¢des voltadas aos estudantes em
situagdo de vulnerabilidade socioecondmica. A DIAES faz a gestao de duas secretarias, a SEAE
e a SEINT, com uma equipe ampla de servidores técnico-administrativos em educagao
incluindo assistentes em administracdo, assistentes sociais, psicélogos e técnicos em assuntos
educacionais.

A Secretaria de Assisténcia Estudantil (SEAE) realiza o acompanhamento dos(as)
estudantes beneficiarios(as) do programa de assisténcia estudantil e realiza os processos
seletivos que ofertam os principais auxilios financeiros, conforme prevé a Resolucao
COUN/UFMS n° 399/2025. De acordo com a metodologia adotada pela UFMS, a universidade
fornece auxilios financeiros aos estudantes em vulnerabilidade socioeconomica a fim de suprir
suas necessidades nas areas de moradia, alimentagdo, transporte e creche, conforme prevé a
PNAES. Importante ressaltar que também sao responsaveis por gerenciar a Bolsa Permanéncia
do MEC para estudantes indigenas e quilombolas.

A SEAE organiza todos os processos seletivos para atender, prioritariamente, os(as)
estudantes que mais necessitam de auxilio a cada ano, bem como elaboram os editais,
administram os sistemas especificos e assessoram o trabalho dos demais profissionais nos
Campus. A equipe da SEAE ¢ composta por assistentes em administragao, técnicos em assuntos
educacionais, psicologos(as) e assistentes sociais, sendo estes, os primeiros profissionais a
serem requisitados pelas universidades para atendimento dos estudantes mais vulneraveis apds
a criacdo da PNAES (Menda; Seibt; Silva; Kristensen, 2022).

A area da ateng¢do a saude estabelecida na PNAES, também estd dentro das
competéncias da SEAE, através da equipe de psicologos(as) que atuam no desenvolvimento de
acOes de prevencdo e promogao de satide mental. Os profissionais da psicologia ofertam
acolhimentos psicoldgicos individuais e/ou coletivos, desenvolvem campanhas e palestras de
educagdo em saude, bem como realizam outras atividades com foco no bem-estar e qualidade
de vida na universidade, de acordo com a Resolucao COUN/UFMS n° 126/2021.

A UFMS possui um Portal de Saide Mental (saudemental.ufms.br), idealizado pela
equipe de psicologos(as), com orientacdes sobre autocuidado e informagdes sobre o protocolo
que deve ser adotado em situacdes de urgéncia e emergéncia na universidade para nortear as
condutas da comunidade universitaria. Cabe destacar que os(as) psicologos(as) oferecem
acolhimento, juntamente com assistentes sociais, em casos de violéncia, bullying, abuso ou

assédio, conforme a Resolugcdo COUN/UFMS n° 127/2021.
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A Secretaria de Integragdo e Apoio Estudantil (SEINT) promove a recep¢do dos
estudantes na UFMS e sua integragdo na vida universitaria, visando o acolhimento, a
permanéncia e a qualidade de vida, além de acompanhar as agdes de atengdo a alimentacao e
nutri¢do nos espagos da universidade. E uma das secretarias que participa da organizagio da
recepg¢do institucional, viabilizando um kit para estudantes ingressantes que possui camiseta,
boné e uma squeeze.

A recepcgdo institucional ¢ um evento marcante para os(as) estudantes, pois ¢ um
momento de acolhimento onde os(as) ingressantes fazem o primeiro contato com a
universidade. A SEINT também administra as agdes de inclusdo digital e apoio pedagdgico
previstas no PNAES, pois sdo responsaveis pelo edital em fluxo continuo de empréstimo de
equipamentos tecnologicos — Notebooks e Chromebooks e, pelo edital que seleciona estudantes
para serem tutores pedagdgicos de outros estudantes com dificuldades de aprendizagem em
conteudos do ensino médio de Lingua Portuguesa, Matematica, Quimica e Fisica.

A SEINT também auxilia na gestdo dos restaurantes universitarios nas cidades em que
ha a oferta do RU. Os restaurantes universitdrios sdo espacos essenciais para suprir a
necessidade de alimentacdo dos(as) estudantes, pois as refeicoes sao subsidiadas e os valores
sdo acessiveis, chegando a custar R$ 3,00 em 2025. Nos Campus onde nao ha restaurantes
universitarios, ¢ disponibilizado o auxilio financeiro como compensacao. Importante mencionar
que a PNAES, em suas ac¢des de assisténcia estudantil, tanto na area de moradia e alimentagao,
ndo exige que as instituigdes construam casas e restaurantes ou fornegam valores financeiros
para arcar com as despesas, cabendo as universidades federais adotarem um método de
viabilizar esse atendimento que melhor se enquadre nas suas especificidades.

Finalmente, a Diretoria de Inclusdo e Desenvolvimento Estudantil (DIDEST) coordena,
acompanha e avalia as politicas e programas voltados para as agdes afirmativas, acessibilidade,
estagios, egressos e que oferecam suporte aos estudantes. A Secretaria de Acessibilidade,
Desenvolvimento Inclusivo e Suporte Estudantil (SEDISE) atua na area da acessibilidade e
inclusdo, fomentando o acesso, participacao e aprendizagem de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotacdo, prevista nas a¢des
da PNAES e na Resolugao COUN/UFMS n° 125/2021.

As atribuicdes principais da SEDISE envolvem a realizacio de atendimento
psicoeducacional, bem como a avaliacao psicossocial de estudantes com deficiéncia a fim de
identificar necessidades educacionais especiais. Além de outros servidores técnico-
administrativos em educacao, na SEDISE, estdo vinculados os tradutores e intérprete de libras

que atendem demandas relacionadas as pessoas surdas. As atividades visam garantir a
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acessibilidade, inclusdo e aprendizagem através da disponibilizacdo de materiais acessiveis e
equipamentos de tecnologia assistiva, além de ajustes e modificagdes estruturais nos espagos
da universidade para melhor atender os(as) estudantes com deficiéncia e seus apoiadores
educacionais. Esse apoio educacional ocorre conforme a necessidade de cada estudante com
deficiéncia, sendo realizado por estudantes da universidade, selecionados pela SEDISE
mediante processo seletivo. Os apoiadores educacionais auxiliam na organizagdo da rotina de
estudos, na realizacdo dos trabalhos académicos e na supervisdo dos prazos de entrega de
atividades avaliativas.

A Secretaria de Desenvolvimento Profissional e Egressos (SEDEPE) ¢ encarregada de
prestar apoio técnico e administrativo aos cursos de graduagdo nas atividades ligadas aos
estagios, além de auxiliarem na organiza¢do da Semana do Desenvolvimento Profissional que
ocorre anualmente na UFMS. Outra atividade fundamental da SEDEPE ¢ o acompanhamento
dos egressos, através da politica de acompanhamento ¢ do portal de egressos, onde os(as)
egressos(as) da UFMS realizam um cadastro com informacdes atualizadas acerca de sua
trajetoria profissional.

Ja& as acdes de esporte e cultura estabelecidas pela PNAES, sdo desenvolvidas na
PROECE e concentram-se nas diretorias de Esporte e Lazer, bem como Cultura, Arte e
Popularizacdo da Ciéncia. A missdo da PROECE trata-se de “fomentar uma extensdo
universitaria socialmente relevante e fortalecer a pratica esportiva e artistico-cultural no ambito
interno, tudo isso, norteado pelo rigor académico e pela busca da exceléncia”. Em seu

organograma, hé o gabinete da pro-reitoria, trés diretorias e seis secretarias, ilustradas a seguir:

Figura 03- Organograma da PROECE

PROECE
PRO-REITORIA DE EXTENSAO,
CULTURA E ESPORTE

DIEL Direto?aI g:clz::lltura DIEX
Diretoria de i e 5(’) Diretoria de
Esporte e Lazer pularizag Extens&o
da Ciéncia
SEPEL SEPEC SEPEX
SEAPP
Secretaria de S Secretaria de SEPOC Secretaria de
. Secretaria de . o ~ Secretaria de
Projetos, - Projetos e Secretaria de  Especializagdo, 5
Gestdo de . companhamento
Eventos Eventos Popularizagao Programas e de p
! Espacos C S ) e Programas e
Esportivos e 1t Culturais e da Ciéncia Projetos de i
Fisicos P o Projetos
de Lazer Artisticos Extensdo

Fonte: Elaborado pela autora a partir do Manual de Competéncias da UFMS (2025).
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A Diretoria de Esporte e Lazer (DIEL), ¢ responsavel pelo fomento, coordenagdo,
supervisdo, orientacdo e avaliacdo das atividades esportivas da UFMS. As secretarias de
Projetos, Eventos Esportivos e de Lazer (SEPEL) e de Gestao de Espagos Fisicos (SEGEF), sao
encarregadas de promover o desenvolvimento, orientagdo, execu¢do, acompanhamento,
monitoramento e avaliagdo das agdes e projetos de esporte, além da gestdo, conservagdo e
manuten¢do dos espacos fisicos, culturais e esportivos, respectivamente.

Na Cidade Universitaria, hd quadras, piscinas e espagos disponiveis para os(as)
estudantes praticarem esportes, organizarem eventos, jogos € campeonatos. Ja nos Campus, a
estrutura ¢ um pouco limitada, pois ndo ha espacos adequados em todas as cidades. Em toda a
UFMS, existem as Atléticas, associacdes esportivas compostas por estudantes atletas, que
fazem parcerias com escolas dos municipios para utilizacdo dos espacos para treinos, jogos,
competi¢des, eventos, agdes sociais e voluntarias. Todos os anos na UFMS, ocorrem diversos
eventos esportivos que fazem parte do calendario académico como corridas, caminhadas e
pedaladas com o objetivo de estimular a comunidade universitaria para a pratica de esportes ¢
atividades fisicas. Na Cidade Universitaria, hd uma infinidade de modalidades de esportes que
a comunidade interna e externa pode participar através dos projetos de extensdo disponiveis.

As artes, musica e danga também s3o apreciadas e possuem espago na universidade,
através da Diretoria de Cultura, Arte e Popularizacdo da Ciéncia (DICAP) que coordena e
estimula acdes artisticas e culturais, além de promover a popularizagdo da ciéncia, ampliando
e fortalecendo o vinculo da universidade com a sociedade, por meio da Secretaria de Projetos
e Eventos Culturais e Artisticos (SEPEC) e da Secretaria de Popularizacao da Ciéncia (SEPOC).

Hé varios projetos de cultura que realizam atracdes anualmente, como o Movimento
Concerto, coordenado pelo Curso de Musica da UFMS, com concertos e recitais que ocorrem
na Cidade Universitaria e nos Campus através de grupos, musicos e artistas convidados de
outras universidades, contemplando desde a musica cléassica, erudita e popular até os géneros
tipicos da regido sul-mato-grossense. Outro evento cultural de grande abrangéncia, ¢ o Arraid
da UFMS, uma tradi¢cdo na universidade, pois marca o retorno das aulas do segundo semestre
e envolve toda a comunidade universitdria com musica, comidas tipicas, danga e brincadeiras.

Como atividades de popularizacdo da ciéncia, a SEPOC organiza, estimula e fomenta a
execugdo de projetos, programas, agoes e cursos que destacam a ciéncia juntamente com 0s
demais pilares da universidade, sendo o ensino, pesquisa, extensdo, inovagao tecnologica e
sustentabilidade, para que atendam as expectativas da populacdo e integrem a comunidade

interna e externa da UFMS.
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A SEPOC executa os principais programas de extensdo como o Cursinho UFMS, que
oferta aulas preparatdrias para estudantes do ensino médio com os contetidos e as habilidades
necessarias para um desempenho satisfatério no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e
no vestibular da UFMS; o Integra, maior evento de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo e
Empreendedorismo de Mato Grosso do Sul e; o Vem Pra UFMS, com o objetivo de construir
uma ponte da universidade com a sociedade, tornando o conhecimento e a arte produzidas na
UFMS mais acessiveis para a populacdo do Estado através da apresentagdo dos espagos da
institui¢ao e divulgacao de seus cursos.

A PROCIDS, conforme o Manuel de Competéncias da UFMS, ¢ a pro-reitoria
responsavel por organizar politicas, projetos, programas ¢ agdes voltadas para a cidadania e
sustentabilidade que promovam os direitos humanos, a igualdade, a inclusdo social e a
diversidade. Dentre suas competéncias, estio a promog¢ao de uma cultura institucional de
respeito, inclusdo, responsabilidade socioambiental, didlogo, paz, autocuidado, saude mental e
bem-estar. A PROCIDS colabora na implementagao e fortalecimento de programas voltados a
promocao da satde, bem-estar ¢ qualidade de vida da comunidade universitaria, bem como
estabelece parcerias e colaboragdes com movimentos sociais, organizacdes governamentais €
nao-governamentais (UFMS, 2025). A seguir, nota-se que a PROCIDS possui duas diretorias e

quatro setores que atuam em areas especificas:

Figura 04- Organograma da PROCIDS

PROCIDS
PRO-REITORIA DE CIDADANIA
E SUSTENTABILIDADE

Diretoria de Diretoria de
Cidadania Sustentabilidade
SMUDE sSops
Setor de Seslf)f:je SAES Setor de
Mulheres Politicas Setor de Agdes Incentivo acs
Diversidadés Afirmativas e Estratégicas Objetivos de
e Equidade Inclusdo Sustentaveis Desenvolvimento

Sustentavel

Fonte: Elaborado pela autora a partir do Manual de Competéncias da UFMS (2025).
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A DIDES, juntamente com seus setores, desenvolve ac¢des sustentaveis e de integragao
de praticas ambientais, econOmicas e sociais na UFMS, mas nao serdo descritas
detalhadamente, pois ndo estdo diretamente vinculadas com as ag¢des da assisténcia estudantil.
Ja a DICID atua com foco na promog¢ao de um ambiente universitario inclusivo e equitativo
que valorize a diversidade e os direitos humanos, contribuindo para a saide e o bem-estar da
comunidade académica que envolve a elaboracio e execugdo das politicas de acessibilidade e
acoes afirmativas do governo federal, além de monitorar as condi¢des de ingresso, permanéncia
e sucesso relacionadas as relagdes étnico-raciais, género e diversidade (UFMS, 2025).

Nesse sentido, enquanto a SPAI coordena politicas de acessibilidade, inclusdo e
igualdade racial a fim de promover ac¢des para garantir direitos, fortalecer programas de
acessibilidade fisica e digital, bem como iniciativas voltadas a inclusdo social e participacao
comunitaria, a SMUDE ¢ responsavel pela promoc¢do da equidade de género, valorizagdao das
mulheres, das diversidades e apoio a parentalidade, atuando no enfrentamento a violéncia e
preconceitos, no fortalecimento dos coletivos e na criagdo de redes de didlogo e colaboracao
para construir um ambiente universitario mais acolhedor e inclusivo (UFMS, 2025).

Cada secretaria da PROAES e PROECE atua em uma area especifica com a finalidade
de desenvolver as agdes previstas no PNAES para toda a comunidade universitaria,
principalmente, o corpo discente. As duas pro-reitorias organizam eventos e atividades a fim
de favorecer a integracdo, o pertencimento € a permanéncia na institui¢do, tanto na Cidade
Universitaria, como nos Campus. Nas cidades de Aquidauana, Corumbd, Trés Lagoas, Ponta
Pora, Navirai, Nova Andradina, Coxim, Chapadado do Sul e Paranaiba, essas agdes costumam
ocorrer por meio dos Setores de Assisténcia Estudantil (SETAES), sendo os espacos de
referéncia da assisténcia estudantil, pois apoiam e executam as propostas elaboradas pela
PROAES, PROECE e PROCIDS nos Campus.

Os Setores de Assisténcia Estudantil (SETAES) sdo responsaveis pela orientagao, apoio,
execug¢do e o acompanhamento das atividades assistenciais, psicologicas, sociais e educacionais
dos estudantes nos Campus, através de servidores técnico-administrativos em educacao que
integram as equipes setoriais como assistente social, psicélogo(a), técnico(a) em assuntos
educacionais, tradutor e intérprete de libras e assistente em administracdo. Os SETAES sao
vinculados a PROAES, mas possuem autonomia para realizar acdes complementares, atraveés
da atuacdo técnica de seus profissionais e considerando as especificidades e necessidades

regionais, como € o caso do Campus de Aquidauana.
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1.5 A sele¢ao dos auxilios estudantis

A Resolugdo n® 399, aprovada em 21 de margo de 2025, pelo Conselho Universitario
da UFMS, regulamenta o Programa de Assisténcia Estudantil na instituicdo, juntamente com a
Instru¢do Normativa n° 38-PROAES/UFMS, de 6 de dezembro de 2024. A PROAES ¢
responsavel pela gestdo das agdes, através da SEAE que organiza os processos seletivos,
elabora os editais e orienta a atuagdo dos servidores na Cidade Universitaria e nos Campus,
tanto na sele¢do dos auxilios, como no acompanhamento dos beneficiarios. A finalidade do
programa de assisténcia estudantil na UFMS ¢ atender, prioritariamente, estudantes em situacao
de vulnerabilidade socioecondmica, que possuem renda per capita de até um salario minimo e
meio, a fim de ampliar as condigdes de permanéncia.

Conforme o Art. 3°, os objetivos que a UFMS pretende alcangar por meio da assisténcia
estudantil, envolvem a democratizagdo das condi¢cdes de permanéncia dos jovens na
universidade publica federal; minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais que
interferem no processo de permanéncia e conclusdo na universidade; reduzir as taxas de
retencdo e evasao; aumentar a taxa de sucesso nos cursos e; contribuir para a promog¢ao da
inclusdo social pela educacdo. As acdes de assisténcia estudantil sdo ofertadas em dezesseis
modalidades e, algumas agdes sdo ofertadas como auxilios financeiros pagos aos estudantes
para suprir necessidades basicas. Os requisitos para participagdo e os documentos necessarios,
além dos prazos e realizacdo dos processos seletivos, sdo estabelecidos por editais especificos.

Na tabela a seguir, € possivel entender as finalidades e os valores de cada auxilio estudantil:

Tabela 05- Acoes de assisténcia estudantil na UFMS

AUXILIO OBJETIVO VALOR

Auxilio- Subsidiar despesas com os estudos e contribuir para R$ 500,00 mensal
Permanéncia aumento do sucesso.
Atender estudantes com guarda de criangas menores
Auxilio- de seis anos que sejam dos cursos noturnos ou que R$ 200,00 mensal
Creche comprovem aguardar vaga em centro de educagdo

infantil nos casos de cursos diurnos.
Estudantes da graduacdo e da pos-

Auxilio- Atender as necessidades de alimentagdo por meio graduagdo vulneraveis pagam RS$
Alimentacdo dos restaurantes universitarios, como ¢ o caso do 3,00 nas refeicdes. Outras pessoas
CPAQ, ou nos Campus sem RUs, com um valor nao-vulneraveis pagam R$ 14,00.
mensal. Nos Campus sem RUs, é pago o
valor de R$ 300,00 mensal.
Auxilio- Custear locacdo de iméveis por estudantes que se
Moradia mudaram de suas cidades para morar no municipio R$ 450,00 mensal

onde cursa a graduacdo na UFMS.
Custear despesas para mobilidade e acesso as aulas
Auxilio- e outras atividades de ensino, pesquisa e extensao, R$ 200,00 mensal
Transporte para estudantes que residem em municipios em que



Auxilio
Emergencial

Auxilio
Financeiro para
Participacao
em Eventos

Apoio
Pedagobgico

Auxilio de
Inclusdo Digital e
Auxilio
Empréstimo de
Equipamentos

Apoio aos
estudantes com
deficiéncia e
outros transtornos

Bolsa
Permanéncia
do MEC

Auxilio-
Promisaes

Atencdo a saude

Apoio a cultura e
Apoio ao esporte

ndo ha transporte publico para acesso regular e
gratuito e moram em uma distdncia minima de dois
mil metros entre a residéncia e o Campus da UFMS
em que estiver com matricula ativa, seguindo o
tracado das vias publicas.

Visa atender estudantes com dificuldades
socioecondmicas emergenciais, inesperadas e
momentaneas. Sera concedido pelo prazo maximo
de noventa dias, podendo ser prorrogado uma unica
vez no ano letivo, por igual periodo.

Custear despesas de estudantes para apoiar a
participagdo estudantil em eventos técnico-
cientificos, esportivos, culturais ou de representagao
institucional em que ha trabalho aprovado para
apresentacdo em evento cientifico, tecnoldgico ou
de inovagdo, ou convite/convocagdo para
representar institucionalmente a UFMS.

Concedido aos estudantes para serem tutores em
encontros dirigidos para a revisdo dos contetdos
abordados no Ensino Médio, como uma forma de
nivelamento, para sanar dificuldades de
aprendizagem nas areas tematicas de Matematica,
Lingua Portuguesa, Quimica ou Fisica.

Sdo agdes que envolvem o empréstimo de
equipamentos  tecnologicos  (Chromebook e
Notebook) para realizagdo de atividades académicas
e acesso aos laboratorios de informatica, bem como
0 acesso a internet no Campus e nas aldeias.

Acompanhamento  pedagodgico realizado por
estudantes selecionados que oferecem suporte nas
atividades curriculares do curso para estudantes
com deficiéncia contribuindo para a permanéncia,
participagdo, aprendizagem e a inclusdo.

Viabilizar a permanéncia de estudantes indigenas e
os quilombolas a fim de promover a democratizagdo
do acesso a educacdo superior.

Destina-se a apoiar estudantes estrangeiros
matriculados nas institui¢des federais de ensino e
nas instituicdes da rede federal de educagio
profissional, cientifica e tecnoldgica e recebidos no
ambito de programas de cooperacdo técnico-
cientifica e cultural com paises com os quais o
Brasil mantenha acordos educacionais ou culturais.
Sao os acolhimentos psicologicos individuais e/ou
coletivos realizados pelos(as) psicologos(as),
atendimentos  sociais  realizados  pelos(as)
assistentes sociais, além de acdes de promogdo e
prevencdo a saude mental desenvolvidas na
universidade.

Sdo agdes realizadas pela PROECE — Pro-Reitoria
de Extensdo, Cultura e Esporte.

R$ 700,00 mensal

Até um salario minimo

no valor vigente.

R$ 1.000,00 mensal

R$ 1.000,00 para o(a)

estudante apoiador

R$ 1.400,00 mensal

R$ 700,00 mensal

Gratuito

Gratuito

Fonte: Elaborado pela autora a partir da Resolug@o n® 399, de 21 de margo de 2025 e Instrugao
Normativa n° 38-PROAES/UFMS, de 6 de dezembro de 2024 (UFMS, 2025).
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Acesso a Internet ¢ Empréstimo de
Chromebook ou Notebook

Os auxilios estudantis, nas modalidades essenciais para a manutencao das necessidades

estudantis, tais como o Auxilio Creche, Auxilio Alimenta¢cdo (nos Campus sem Restaurante
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Universitario), Auxilio Moradia, Auxilio Transporte e Auxilio Permanéncia, sdo incentivos
financeiros ofertados no inicio do semestre, através de um processo seletivo que ¢ organizado
por um edital especifico com vagas limitadas, mediante a disponibilidade de recursos
or¢amentarios e financeiros oriundos do PNAES para a UFMS.

Em margo de 2025, o processo seletivo ocorreu por meio de Edital especifico com
inscri¢des durante todo o més, ap6s ampla divulgacdo na universidade, especialmente, durante
arecepcao institucional dos(as) estudantes ingressantes. Para participar da selegdo, ¢ necessario
estar regularmente matriculado(a) em curso presencial de graduacao; possuir renda familiar per
capita que nao ultrapasse um saldrio minimo vigente, comprovada pela Folha Resumo do
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico); ndo possuir diploma
de ensino superior em qualquer nivel (bacharelado, licenciatura ou tecnologia); ndo ter sofrido
sancdo administrativa disciplinar, grave ou gravissima, nos ultimos seis meses, pelo
Regulamento Disciplinar do Estudante e; ndo ter ultrapassado dois semestres do tempo regular
do curso de graduagao.

As inscrigdes sdo realizadas em duas etapas via sistemas institucionais, o Sistema
Académico (Siscad) e o Sistema de Auxilios. Na primeira etapa, pelo Siscad, o(a) estudante
precisa preencher o “Perfil do Estudante”, responder todas as perguntas e anexar a Folha
Resumo do CadUnico no local solicitado, preenchendo corretamente o valor da renda per capita
que consta no documento. Esse procedimento ¢ fundamental na etapa de pré-classificagdo, pois
o sistema ira gerar uma pontuacdo em ordem decrescente com base nos critérios previstos no
Edital, considerando a renda informada, classificando os(as) estudantes em vulnerabilidade
socioecondmica, publico prioritario da assisténcia estudantil. Na segunda etapa, o(a) estudante
acessa o Sistema de Auxilios, insere os documentos obrigatérios, em formato PDF, conforme
as modalidades dos auxilios que deseja concorrer, inclui toda a documentacdo na sele¢ao
pretendida e finaliza a inscri¢do. A analise documental ¢ realizada pela equipe de servidores
qualificados e atuantes na assisténcia estudantil na Cidade Universitaria € nos Campus.

Os procedimentos na analise envolvem a conferéncia de todos os documentos
obrigatdrios, verificagdo das informagdes completas, validade dos documentos e assinaturas
nos locais indicados. Considerando a adogao da Folha Resumo do CadUnico para comprovagio
de renda, sendo este documento obrigatorio para participacdo na selegdo, a UFMS terceirizou
a analise socioeconOmica para concessao dos auxilios estudantis, anteriormente, realizada pela
equipe de assistentes sociais, atualmente, atribuindo aos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social, através das equipes do CadUnico, a entrevista e o cadastro das informagdes pessoais de

cada estudante e/ou membro que compde a familia.
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O CadUnico trouxe mais praticidade e celeridade para o processo seletivo, tendo em
vista que ¢ um documento que centraliza as informagdes socioecondmicas, todavia, ha algumas
divergéncias em relagdo a analise realizada pelo CRAS da analise pretendida pela Assisténcia
Estudantil. Na etapa do cadastramento da renda per capita, 0 CRAS sé considera como renda,
subsidios financeiros adquiridos por vinculo empregaticio, excluindo ajudas de custos que
varios pais e maes enviam para os(as) estudantes, bolsas de estagio remunerado, além de bolsas
de pesquisa, ensino e extensdo, devido sua natureza vinculada ao ensino-aprendizagem. Na
pratica, isso pode gerar algumas discrepancias, tendo em vista que varias informagdes que
refletem no contexto socioecondmico deixam de constar no documento e podem ser pontos
decisivos em uma avaliacdo mais aprofundada de vulnerabilidade.

O processo seletivo para a concessdo dos auxilios estudantis possui um cronograma que
prevé: periodo de inscricdo durante todo o més de margo; pré-classificagdao gerada pelos
sistemas; conferéncia documental que contemplard a analise dos documentos dos(as) pré-
classificados(as); publicacdo do resultado preliminar das inscri¢gdes analisadas; periodo de
solicitagdao de recurso administrativo para revisdo de pontuagdo ou outras contestagoes; periodo
de andlise dos recursos; publicacdo do resultado dos recursos interpostos juntamente com o
resultado final; e convocagdo dos(as) classificados(as) para o envio do termo de compromisso
e dados bancéarios para recebimento dos auxilios.

O pagamento dos auxilios costuma iniciar em maio e, geralmente, ha o ressarcimento
dos meses retroativos de abril e margo. E permitido receber varios auxilios estudantis, conforme
prevé o Art. 3° da Instrucdo Normativa n°® 38/2024, desde que ndo ultrapasse o valor de mil
duzentos e cinquenta reais (R$ 1.250,00) na Assisténcia Estudantil, podendo ser acumulados
também com as bolsas de ensino, pesquisa, extensao, empreendedorismo e inovacao da UFMS.
Os(as) estudantes beneficidrios do programa de assisténcia estudantil adquirem o direito de
receber os auxilios em que foi classificado(a) até o final do seu curso, podendo receber até dois
semestres apos o tempo regular, desde que cumpram os critérios de manutengao e elegibilidade
que envolvem um bom desempenho académico e ndo ultrapassar a renda per capita de um
saldrio minimo e meio.

O Art. 47 da Resolucdo n° 399/2025, determina que “para manutencao dos Auxilios, o
estudante beneficiario devera concluir com aprovagao de, no minimo, sessenta € cinco por cento
da carga horéria total das disciplinas matriculadas, no semestre anterior (UFMS, 2025).” Caso
os(as) beneficidrios(as) alcancem as aprovacdes necessarias, o processo de renovagdo dos
auxilios ¢ automadtico e sua permanéncia no programa ¢ mantida. Nos casos de reprovagdes

acima do indice permitido, os(as) beneficiarios sao desligados, podendo apresentar recurso
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administrativo durante o processo de desligamento que ocorre sempre no final do semestre,

apds o lancamento das notas no Sistema Académico (Siscad). O Art. 38 da Resolugdo n°

399/2025, destaca os casos cabiveis de desligamento dos auxilios:

solicitacdo do(a) estudante — quando o(a) beneficiario(a) solicita por razdes diversas;
abandono do curso — quando o(a) beneficidrio(a) reprova em todas as disciplinas e
desiste dos estudos, nao comparecendo mais a universidade;

trancamento de matricula — quando o(a) beneficiario(a) solicita por razoes diversas;
conclusio do curso de graduac¢do — quando o(a) beneficiario(a) finaliza seu curso no
tempo regular ou até dois semestres depois;

recebimento de san¢cio administrativa de forma grave, nos termos do Regulamento
Disciplinar do Estudante — quando o(a) beneficidrio(a) descumpre alguma regra no
ambito da UFMS;

descumprimento dos critérios de manutencdo dos Auxilios nos referidos Editais
especificos e desta Resolu¢ao — quando o(a) beneficiario(a) ndo alcan¢a o minimo de
65% de aprovagdo da carga horaria das disciplinas matriculadas;

ter ultrapassado dois semestres do tempo regular do curso — quando o(a)
beneficidrio(a) ndo conclui o curso até dois semestres depois do tempo regular;

ter realizado, a partir da primeira concessio do Auxilio, mais de uma
movimentacio interna entre os cursos da UFMS — quando o(a) beneficiario(a) realiza
uma segunda movimentagao interna, ou seja, troca de curso pela segunda vez; e

ter integralizado 100% (cem por cento) da carga horaria curricular do curso,
restando apenas Componentes Curriculares Nao Disciplinares — CCNDs que
possam ser desenvolvidos a distancia.

Ainda sobre o processo de desligamento, o(a) estudante beneficiario(a) pode recorrer

administrativamente como uma tentativa de reverter sua situa¢do, conforme as orientagdes

constantes no edital que trata do desligamento. Os(as) estudantes desligados devem inserir o

formulario de recurso assinado, que se encontra sempre nos anexos do edital, além de apresentar

uma justificativa e documentos comprobatdrios para respaldar seus argumentos, via Sistema de

Selecdo para que seu recurso seja analisado pela comissao responsavel.

A SEAE orienta que a comissao de andlise de recursos administrativos seja composta

por, no minimo, trés servidores que possuem contato com a assisténcia estudantil,

prioritariamente, os profissionais vinculados a SEAE na Cidade Universitaria e SETAES nos

Campus. Outra recomendagdo € que nas comissdes sempre tenha profissionais com uma visao
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mais técnica a fim de analisar as situagdes vividas pelos(as) estudantes de forma mais ampla e
profunda, como assistentes sociais, psicélogos e técnicos em assuntos educacionais.

Diversas situagdes vivenciadas pelos(as) estudantes podem afetar negativamente o seu
desempenho académico e suas experi€éncias na universidade, sendo temporarias ou nao,
podendo ocorrer no ambito social, psicoldgicas e/ou pedagogicas, sendo capazes de se agravar
com a perda dos auxilios estudantis e, consequentemente, também podem influenciar na sua
decisdo de permanecer ou nao no curso e na universidade. Por este motivo, ¢ necessario que a
analise dos recursos interpostos seja analisada com um refinamento técnico existente nas
profissdes acima mencionadas, de modo a garantir que todas as situa¢des sejam discutidas em
equipe para que a tomada de decisdes seja coerente com os propédsitos do programa de

assisténcia estudantil.
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2. QUESTOES SOCIAIS E DIVERSIDADE

2.1 Panorama dos cursos de licenciatura

As baixas taxas que envolvem os cursos de licenciatura no Brasil sdo motivo de
preocupacao governamental, considerando que formam futuros professores e professoras de
diversas areas, afetando diretamente a qualidade do ensino publico e privado no pais. Dados do
Inep, por meio do Censo da Educagdo Superior de 2021, apontaram que todos os 17 cursos de
licenciatura nas IES, em uma escala de 0 a 100, ficaram abaixo de 50, revelando um
desempenho estudantil abaixo da média. As menores médias nacionais de desempenho sao nas
licenciaturas em ciéncia da computacao (30,6%), educacao fisica (35,6%) e pedagogia (36,3%).
No que se refere a evasdo, a maior taxa registrada foi na licenciatura em fisica com 59% de
desisténcia estudantil (Inep, 2021).

Ferreira e Bierhalz (2023) realizaram uma revisdo integrativa em bases de dados de
artigos cientificos a fim de identificar pesquisas sobre a evasdo nos cursos de licenciaturas nas
universidades brasileiras de 2014 a 2023, encontrando nove estudos, majoritariamente,
realizados em instituicdes publicas. As autoras catalogaram os fatores mais recorrentes de
evasao extraidos de quatro trabalhos académicos: dificuldades em conciliar o trabalho com os
estudos, a desvaloriza¢do da profissao, didatica ineficiente no ensino por parte dos docentes,
formacdo basica defasada e falta de adaptagdo ao meio académico. Nierotka e Trevisol (2016)
apontam que existem vdrios fatores que influenciam no abandono e na mobilidade estudantil,
sendo que a falta de prestigio social da profissao e os baixos saldrios da carreira pretendida sdo
relevantes na decisdo, principalmente nos cursos de licenciaturas que possuem 0s maiores
percentuais de desistentes.

Esquinsani e Sobrinho (2024) discutem o termo “apagao docente” e suas variantes, com
o objetivo de demonstrar que havera a falta de professores na educacdo basica brasileira em um
futuro proximo, de acordo com dados estatisticos, se ndo houver intervencdes. Analisando a
faixa etaria dos docentes, no periodo de 2007 a 2021, os autores destacam uma diferenca
significativa entre os jovens professores(as) ingressantes na carreira, de até 24 anos e, os
professores(as) que estdo mais proximos(as) ao final da carreira, de 50 anos ou mais, apontando
que em 2021, proporcionalmente, o indice alcangou quase 8 professores em final de carreira

para cada 1 iniciante, conforme o grafico a seguir:



55

Grafico 01- Comparativo de docentes por faixa etaria: até 24 anos X 50 anos ou mais
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Fonte: Elaborado por Esquinsani e Sobrinho (2024) a partir das Sinopses Estatisticas

da Educagao Basica (2010 a 2021) e Sinopses Estatisticas do Professor (2007 a 2009).

Nesse sentido, Esquinsani e Sobrinho (2024) examinaram os indices de matriculas e dos
concluintes nos cursos de licenciaturas, de 2010 a 2020, evidenciando uma grande defasagem
entre o nimero de matriculas e de concluintes, além da incidéncia da evasdo nestas graduagoes.
Ao longo dos anos, nota-se que houve um pequeno aumento de matriculas nos cursos de
licenciaturas, mas os numeros de concluintes ndo apresentam grandes crescimentos,
permanecendo estaveis com cerca de 200 mil concluintes para aproximadamente 1 milhdo e
meio de matriculados. Os resultados sdo preocupantes, pois apontam uma discrepancia no
ingresso, na conclusdo e na evasao dos cursos de licenciaturas, contribuindo para a ocorréncia

do fendmeno “apagdo docente” na educagdo basica brasileira, conforme o grafico a seguir:

Grafico 02- Comparativo de Matriculas em Licenciaturas X Concluintes (2010-2020)
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Fonte: Elaborado por Esquinsani e Sobrinho (2024) a partir dos resumos
técnicos do Censo da Educagio Superior de 2010-2020.
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Apesar do conceito “apagdo docente” aparentar ser novo, Gatti (1991) ja chamava a
atencdo para questdes da carreira docente que poderiam impactar os profissionais no futuro
como “‘salarios aviltantes, desvalorizac¢ao profissional, imagem social ambigua dos professores,
baixa autoestima e descontinuidade de politicas sdo fatores de perturbagdo e desarticulagdao nos
sistemas de ensino” (Gatti, 1991, p. 64).

De igual modo, de acordo com Cunha, Sobrinho, Silveira e Sampaio (2024), as
condi¢des de trabalho precarias dos(as) docentes nas escolas envolvendo problemas de
infraestrutura, jornadas exaustivas, remuneracdes inferiores ao piso salarial, curriculos
defasados, indisciplina por parte dos(as) alunos(as) e conflitos com maes ¢ pais sao alguns dos
motivos que causam frustragdo, patologias fisicas e mentais nos profissionais. Nesse sentido,
todos esses aspectos negativos acabam tornando a carreira docente pouco atrativa € nao
estimulam um investimento pessoal, reforcando a desvalorizacdo social da profissao e
influenciando diretamente na decisdo de jovens e adultos em seguir na docéncia.

Schwerz, Deimling, Deimling e Silva (2020) analisaram o cenario da formagao docente
no Brasil, considerando o ingresso, conclusdo e evasao nos cursos de licenciaturas em Biologia,
Filosofia, Fisica, Geografia, Historia, Letras, Matematica e Quimica, no periodo de 2001 a
2015, com base nos indicadores divulgados pelo Inep em 2017. Os cursos identificados com
maior evasao sao o de Quimica com 5,1% de ingresso e 3,5% de concluintes e, Fisica com 4,1%
de ingressantes e 2,0% de concluintes.

Os autores ponderam que esta evasao pode ser causada por inimeras razdes, sendo que
a mais provavel se dd pela auséncia de uma base solida de conhecimentos adquiridos na
educacdo basica que ndo colaboram para o desenvolvimento nas disciplinas e a permanéncia no
curso. Rosa (2014) refor¢a que estudantes oriundos de escolas publicas enfrentam barreiras em
seus estudos na universidade devido sua formacgao basica deficiente. Além disso, Gomes,
Soares, Desidério e Rocha (2019) salientam que a evasdo nas licenciaturas costuma ser mais
alta na area das ciéncias exatas, possivelmente por conta do nivel de dificuldade nas disciplinas
com calculos matematicos.

Louzano, Rocha, Moriconi e Oliveira (2010) destacam que estudantes com baixo
rendimento académico e perfil socioecondmico baixo sdo atraidos para os cursos de
licenciatura. Gatti e Barreto (2009) indicam que estudantes que escolhem as licenciaturas
costumam ser de classes sociais desfavorecidas socioeconomicamente, oriundos de escolas
publicas, com baixo desempenho em avalia¢des, trabalhadores e muitos sdo a primeira geragao
da familia a ingressar no ensino superior. Outros estudos confirmam que as licenciaturas

recebem estudantes de grupos socialmente desfavorecidos, trabalhadores, mulheres e pessoas
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com baixo desempenho escolar (Barbosa; Vieira; Tagliari, 2017; Knop; Collares, 2019;
Carvalhaes; Ribeiro, 2019).

Diante deste cenario, nota-se que os cursos de licenciatura no Brasil possuem uma
concorréncia menor em comparagao com a maioria dos cursos de bacharelado, fato que acaba
alcangando estudantes mais vulneraveis, pois diante de suas caracteristicas socioecondmicas e
educacionais, suas escolhas pelas instituicdes e cursos ficam mais restritas, conduzindo essa
populagdo para profissdes mais ou menos valorizadas socialmente (Ribeiro e Schlegel, 2015;
Artes e Ricoldi, 2016; Nogueira, 2018; Ariovaldo, 2023).

De acordo com Pinheiro, Ribeiro e Fernandes (2023) ponderam que a evasdo em cursos
de licenciatura ¢ influenciada pela falta de um discurso que valorize a carreira docente no ensino
basico e acaba refletindo na decisao do estudante de migrar para outra area. Segundo os autores,
também existe o fator vocacional, pois muitos estudantes ingressam na licenciatura pela baixa
concorréncia e, consequentemente, pelas notas de corte menores. Ou seja, cursar licenciatura
raramente ¢ a primeira escolha do jovem egresso do ensino médio.

Sendo assim, no sentido de construir reflexdes iniciais sobre a evasdo nos cursos de
licenciatura do CPAQ), serdo apresentadas a seguir, pesquisas que investigaram este fendmeno
em outras universidades publicas que possuem graduagdes semelhantes em Aquidauana.
Stéfani (2024) analisou a evasdo no curso de Letras-Inglés de uma universidade publica do
Estado do Parana com estudantes evadidos nos anos de 2020 e 2021. Os resultados indicaram
que os motivos mais determinantes na desisténcia foram pelo fato de o curso nao estar de acordo
com suas expectativas e falta de conhecimento basico na lingua inglesa, prejudicando a
participagdo nas aulas que sdo ministradas em inglé€s. Os ex estudantes sugeriram algumas agdes
para prevenir essas situagdes como mais apoio por parte dos docentes, aprimoramento de
metodologias de ensino, intercadmbios e aulas auxiliares de inglés.

Motivos de evasdo semelhantes também foram encontrados no curso de Letras
Portugués-Espanhol, através do estudo de Tavares e Santos (2023), com ingressantes de 2012,
2014 e 2016 da Universidade Estadual do Oeste do Parana (Unioeste). A falta de motivagao,
desvalorizagdo da educacdo, ndo adaptagcdo com o ambiente académico, dificuldades
gramaticais e com a comunicagao oral em lingua estrangeira, conflitos com docentes, impasses
em conciliar trabalho e estudos, problemas psicolégicos e financeiros foram algumas
justificativas de desisténcia.

Rodrigues, Abreu, Costa e Constante (2014) realizaram um estudo para analisar as
razoes da evasao com 14 estudantes evadidos(as) do curso de licenciatura em Matematica de

uma universidade publica na cidade de Anépolis-Goids. A populacao pesquisada € composta
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por 4 pessoas do sexo masculino e 10 do sexo feminino, na faixa etaria de 20 a 30 anos e,
majoritariamente, estudantes de escolas publicas. Sobre a evasdo, 43% afirmaram desistir por
conta do desprestigio da profissdo e falta de perspectiva de trabalho, 22% cursavam ou estao
cursando outro curso, 14% pelas dificuldades encontradas nos contetidos, 14% pela localizagao
e 7% devido a repeténcia nas disciplinas.

Wilhelm e Schlosser (2018) buscaram compreender a evasdo no curso de licenciatura
em Geografia da Unioeste nos anos de 2012 a 2015. O estudo identificou que dos 146
ingressantes, 53% evadiram, ou seja, 77 estudantes evadidos(as), sendo 44 do sexo masculino
e 33 do sexo feminino, 57% s3o muito jovens com idade de 17 a 20 anos. Dentre as razdes da
evasdo, a dificuldade em conciliar trabalho e universidade, apresenta maior destaque nas
respostas, pois 85% dos(as) desistentes trabalhavam. Consequentemente, tal fato resultou em
uma participagao limitada deste publico na universidade, tanto por falta de tempo para participar
das agdes e/ou por falta de informagdes sobre as possibilidades e espagos de atuagdo estudantil
na instituigao.

Carvalho e Oliveira (2014) investigaram a evasao no curso de licenciatura em Historia
na UFMS, Campus de Trés Lagoas, nos anos de 2009 a 2013, com a participacdo de 33
estudantes evadidos(as), na faixa etaria de 19 a 29 anos. Os resultados indicam que a evasao
ocorreu no primeiro ano de ingresso, sendo que as atividades do curso, dificuldade em conciliar
trabalho e estudos, além da falta de perspectiva na area foram os principais motivos de
desisténcia, seguidos das condi¢des financeiras e estrutura fisica da universidade. O estudo
verificou que 54,83% dos(as) evadidos(as) residiam em Trés Lagoas e os demais habitavam em
cidades do interior de Sdo Paulo e da regido da Costa Leste sul-mato-grossense. Além disso,
apos a desisténcia do curso, 11 ingressaram em outras graduagdes e 20 nao iniciaram nenhuma,
sendo que 18 afirmaram ter tomado a decisdo certa em desistir, enquanto 13 afirmaram que se
arrependeram da decisao.

Neves e Allain (2017) exploraram a evasao no curso de licenciatura em Ciéncias
Bioldgicas de uma universidade publica de Minas Gerais de margo a agosto de 2016. Dos 119
participantes do curso, 58,9% sdo concluintes e 41,1% desistentes. Nos resultados da pesquisa,
29% dos desistentes apontaram a reopgao de curso como o motivo mais determinante da evasao
que consiste na transferéncia dentro da mesma universidade para outras graduacdes da area de
saude, como se o curso fosse uma espécie de “atalho” para o curso desejado. Outras
justificativas mencionadas para a evasdo, se referem ao fato de o curso ser noturno, algo que
acaba sendo cansativo para alguns estudantes trabalhadores do periodo diurno, gerando uma

dificuldade em conciliar o trabalho com a universidade.
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O caréater “bacharelesco” do curso foi um destaque no estudo de Neves e Allain (2014),
evidenciando um ponto de divergéncia entre concluintes e desistentes. Os concluintes enxergam
o curso mais proximo de um bacharelado, pois possui atividades que nao privilegiam discussoes
relacionadas a educacao, com Trabalhos de Conclusdao de Curso ¢ Semanas da Biologia que
ndo abordam temas da educacdo, além dos docentes que ndo tem preparacdo para ensinar,
fazendo do curso de licenciatura, um curso que ndo fortalece a docéncia. Ja os desistentes
sugerem que se o curso fosse de bacharelado, poderia ser mais atraente e favorecer a
permanéncia, indicando pouca conexao destes ex estudantes com a carreira docente.

Guedes e Moreira (2018) analisaram a evasao no curso de licenciatura em Pedagogia
em uma universidade federal do Rio de Janeiro de 2011 a 2014. Foram identificados 126
estudantes evadidos(as) do periodo vespertino ¢ 112 do periodo noturno, sendo que a maior
taxa de evasdo foi encontrada nos trés primeiros semestres de curso nos dois periodos. Os
motivos envolvem dificuldades em conciliar o trabalho com os estudos, devido a distancia da
universidade em relacdo aos seus locais de trabalho e/ou residéncia, incompatibilidade de
horarios, dificuldades financeiras, desinteresse pelas possibilidades profissionais e condi¢des
salariais da profissdo, além da falta de espacos de convivéncia e locais para refeicdes com
alimentacdo de qualidade. Além disso, apds a evasdao do curso, 21 dos estudantes evadidos
continuaram seus estudos no ensino superior, sendo que 16 mudaram de curso e de
universidade, apenas 4 continuaram no curso de Pedagogia.

Sobre os cursos de licenciatura intercultural indigena, ndo foram encontradas pesquisas
com a proposta de investigar a evasao de estudantes indigenas. Ha poucos estudos voltados para
a permanéncia e trajetoria académica da populagdo indigena na universidade em cursos comuns
de graduacgdo e pos-graduacao. Renault e Albuquerque (2023) buscaram identificar estudantes
indigenas na Universidade de Brasilia (UnB), entre 2004 e 2013, identificando 108 estudantes,
59 do sexo feminino e 49 do sexo masculino, majoritariamente, das regides Nordeste e Norte
do Brasil, pertencentes a 35 diferentes etnias, sendo que 26,9% eram concluintes e 43,5% foram
desistentes. Dentre os cursos com maior concentragao de estudantes indigenas, destacam-se os
da 4rea de Ciéncias da Satde com 55 estudantes, Ciéncias Agrarias com 25 e 15 na Ciéncias
Sociais Aplicadas. O estudo ndo explorou os motivos de evasdo, mas revelou que, considerando
o numero de ingressos € permanéncia, os indices de evasao sao superiores a 40%.

No contexto das licenciaturas analisadas anteriormente, nota-se que apesar dos cursos
pesquisados pertencerem a areas do conhecimento distintas, alguns motivos de evasdo marcam
presenca em todos, como a dificuldade em conciliar o trabalho com os estudos, ndo adaptacao

a universidade, pouca identificacdo com a carreira docente € o fato do curso nao ter sido a
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primeira op¢ao de escolha. Outro ponto de destaque nos estudos, evidencia que a ocorréncia
mais comum ¢ a evasdo temporaria do curso, tendo em vista o reingresso de estudantes
desistentes em outro curso ou IES, ndo representando uma evasao permanente do sistema de
ensino superior. Nesse sentido, os resultados servem para nortear hipoteses iniciais sobre a
permanéncia e evasao nos cursos de licenciatura do CPAQ a fim de auxiliar na investigacao da
realidade e da populacdo em questao.

Diante dos motivos de evasdo identificados nos cursos de licenciatura e das
problematicas que permeiam a carreira docente, em diversas pesquisas, os(as) autores(as)
mencionam possiveis solugdes que poderiam ajudar a fortalecer essas graduagdes e incentivar
a permanéncia estudantil, envolvendo propostas de interven¢do que demandam financiamento
governamental e politicas especificas para os cursos de licenciatura, para além do Programa
Institucional de Bolsas de Iniciagdo a Docéncia (PIBID) e a Residéncia Pedagdgica.

O PIBID ¢ um programa especifico para os cursos de licenciatura e compde a Politica
Nacional de Forma¢ao de Professores do MEC. Sua finalidade ¢ fomentar a iniciagdo a
docéncia, promovendo a inser¢ao dos(s) estudantes dos cursos de licenciatura no cotidiano das
escolas publicas, contribuindo no seu processo de formagdo e nas suas experiéncias
pedagogicas nas salas de aula, além de auxiliar na melhoria da qualidade do ensino com a
integragdo entre a educacdo superior e a educagdo basica (MEC, 2025). A Residéncia
Pedagogica ¢ uma modernizagdao do PIBID, aprimorando a formacao dos(as) licenciandos(as)
por meio de uma vivéncia maior nas escolas e na pratica docente para além dos estagios
obrigatorios da grade do curso (MEC, 2025). O pagamento das bolsas do PIBID e da Residéncia
Pedagogica sao realizados pela Coordenagao de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES).

Esquinsani e Sobrinho (2024) salientam que algumas iniciativas governamentais com o
objetivo de incentivar o ingresso € a permanéncia nos cursos de licenciatura ainda se
demonstram muito timidas, como € o caso do PIBID, defendendo uma politica nacional docente
que inclua mais investimentos por parte do poder publico nas universidades e escolas publicas.
Nesse sentido, o governo federal anunciou um pacote de medidas na 4rea da educagdo, em
janeiro de 2025, que pretende promover, fortalecer e valorizar a docéncia no Brasil. Dentre as
iniciativas, foram lancados o beneficio Pé-de-Meia Licenciaturas e o programa Mais
Professores que serd um concurso anual para sele¢do de docentes em todo pais (MEC, 2025).

O Pé-de-Meia Licenciaturas consiste em uma bolsa de incentivo que visa beneficiar
estudantes com alto desempenho no Enem que escolheram estudar em cursos de licenciaturas

a fim de incentivar o ingresso, permanéncia, conclusdo e reduzir as taxas de evasdo. O



61

pagamento do beneficio é no valor de R$1.050 mensal, sendo que R$700,00 possui saque
imediato ¢ R$350,00 fica retido em uma poupanga com saque apo6s iniciar a docéncia em uma
escola publica de ensino em até cinco anos. A inscricdo pode ser realizada diretamente pelo
Sisu, Prouni ou Fies, a partir das edigdes de 2025, sendo que os requisitos sao possuir nota igual
ou superior a 650 pontos no Enem e ingressar em um curso de licenciatura avaliado com nota
4 ou 5 pelo MEC. Os critérios de manutengdo envolvem cursar a quantidade de créditos
obrigatorios por semestre, possuir desempenho académico satisfatorios nos créditos
matriculados e iniciar a carreira na rede publica de ensino em até cinco anos. Para 2025, foram
ofertadas até 12 mil bolsas sob responsabilidade da Capes (MEC, 2025).

Por ser um beneficio em processo de implementagdo, ndo € possivel tecer tantas
consideragdes, apesar da proposta demonstrar potencial para uma efetiva valorizagdo dos cursos
de licenciaturas, as 12 mil bolsas disponiveis aparentam ser um quantitativo pequeno para o
enfrentamento dos diversos problemas que rodeiam estas graduagdes. Nao obstante, sdo 68 mil
cursos desta modalidade no pais e 372 mil participantes do Enem 2024 que alcangaram o
desempenho necessdrio e estdo aptos para receber o beneficio (MEC, 2025). Diante deste
cenario, os resultados do Pé-de-Meia Licenciaturas s6 poderao ser mensurados nos proximos
anos, por meio das taxas de ingresso, desempenho, permanéncia, conclusdo e evasdo nas

universidades.

2.2 Diversidade estudantil

A Lei de Cotas, ja apresentada no capitulo anterior, possibilitou que 50% das vagas nas
universidades publicas fosse reservada para estudantes que cursaram todo o ensino médio em
escolas publicas, sendo subdivididas em categorias, a fim de atender publicos conforme classe
social, raga, cor e etnia. Um estudo realizado pela Associagdo Nacional dos Dirigentes das
Instituicdes Federais de Ensino Superior (Andifes), destaca a efetividade da Lei de Cotas nas
IFES, revelando que o indice de estudantes pretos(as), pardos(as) e indigenas ultrapassou, de
forma inédita, a porcentagem de estudantes brancos(as) em 2020. Em 2010, o total de
matriculas nas IFES correspondia a 656.167, sendo que 273.818 (42%) eram pretos, pardos e
indigenas. Em 2020, o total era 1.128.672 e, mais da metade, 597.486 (53%) sdo pretos(as),
pardos(as) e indigenas.

Senkevics e Mello (2019), ao analisar o perfil socioecondmico e racial dos ingressantes
das IFES entre 2012 e 2016, destacam que a Lei de Cotas ampliou a “participacdo dos

estudantes de escolas publicas e negros/indigenas em institui¢des, cursos e turnos de diferentes
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niveis de competitividade e prestigio social.” Santana (2023) defende que a Lei de Cotas ¢ um
importante instrumento de cidadania decolonial, tendo em vista que consegue romper com as
estruturas de poder do colonialismo excludente, presente nas instituigdes do mundo moderno,
garantindo a entrada das populagdes em desvantagem socioeconOmica e sem visibilidade nas
IES. A autora pondera que o sistema de cotas possibilitou o acesso aos direitos fundamentais e
constitucionais, incluindo o direito a educacdo, devendo ser garantido a todas e todos,
independentemente de suas caracteristicas étnico-raciais, colaborando para a reconstrucao de
“um sistema de dominagao e exploracao”.

De acordo com os resultados encontrados na literatura cientifica, ¢ possivel considerar
que o objetivo do Estado brasileiro, previsto em diversos dispositivos legais, que visava
democratizar o ensino superior e reduzir a exclusao social e étnico-racial esta sendo alcangado,
a partir da vigéncia da Lei de Cotas que remodelou as IFES e trouxe uma “nova cara” para a
educacdo superior que era singular, homogénea ¢ dominante.

A garantia do ingresso de grupos étnico-raciais nas IFES, possibilitou que este publico
fosse notado, bem como suas particularidades que foram ganhando visibilidade e abrindo
discussoes sobre temas que nao eram abordados nas universidades, como a questdo racial, o
racismo estrutural e a existéncia dos conhecimentos ancestrais de seu povo. Santana (2023)
baseada na ideia de José Jorge de Carvalho sobre a producao legitima de conhecimento, salienta
que “a maior diversificacao do corpo docente e discente das universidades abre horizontes a um
mundo futuramente pluriepistémico, no qual saberes se encontram, assim como seus sujeitos
constituintes e constituidores” (Carvalho, 2020 apud Santana, 2023, p. 10).

As politicas de acdes afirmativas no ensino superior funcionam como uma ferramenta
de promocao da justica social, considerando que o acesso nas IES era limitado e a concorréncia
por uma vaga era desleal, pautada por razdes de origem étnico-racial e/ou socioecondmica. Um
bom desempenho nos processos seletivos para obter aprovagdo no curso desejado depende,
principalmente, da qualidade do ensino escolar e dos conhecimentos adquiridos durante a
formacdo, fato que ndo eram tdo favoraveis para estudantes de escolas publicas. Um
levantamento realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), na Sintese
de Indicadores Sociais de 2018, aponta que apenas 36% dos(as) estudantes de escola publica
ingressaram em uma universidade, sendo que o percentual de estudantes de escolas particulares
ingressantes alcancou 79,2%, expondo as desigualdades de acesso educacionais na educagdo
basica e no nivel superior.

No que se refere ao fator socioecondmico, dados divulgados pelo Fonaprace e Andifes

em 2018, na V Pesquisa do Perfil Socioeconomico dos Estudantes de Graduagdo das
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Universidades Federais, aponta um percentual de estudantes inseridos na faixa de renda mensal
familiar per capita até um e meio salarios minimos. Em 1996, esse indice representava 44,3%
estudantes, mantendo-se proximo aos numeros encontrados nas pesquisas realizadas em 2003
¢ 2010. No entanto, a partir de 2014, ocorre um aumento significativo de estudantes nessa faixa
de renda, sendo 66,2% do total de estudantes da graduacao, atingindo 70,2% em 2018 (Andifes,
2019). Os resultados demonstram a efetividade da Lei de Cotas no alcance da diversidade
étnico-racial e socioecondmica do pais, gradativamente, viabilizando um nivelamento do perfil
discente nas universidades brasileiras.

Inicialmente, quando a Lei de Cotas foi promulgada, ndo havia previsdo de cotas para
pessoas com deficiéncia nas IFES, realidade alterada pela Lei n° 13.409, de 28 de dezembro de
2016, que trata da reserva de vagas para pessoas com deficiéncia nos cursos técnico de nivel
médio e superior das instituicdes federais de ensino (BRASIL, 2016). Sobre o acesso e a
inclusdo de pessoas com deficiéncia nas IFES, Silva e Pimentel (2021) afirmam que diversas
politicas de agdes afirmativas implementadas, colaboraram para o ingresso dessa populagdo,
mas se a universidade ¢ um ambiente desafiador para estudantes sem deficiéncia, os obstaculos
para permanecer neste espaco sao muito maiores para quem possui deficiéncia e enfrenta
diversas barreiras no cotidiano. As autoras defendem que a inclusdo das pessoas com
deficiéncia nas IFES so6 serd garantida se houver condic¢des reais de permanéncia que permita
aos estudantes “usufruir dos espacos fisicos, dos equipamentos disponiveis, de recursos
materiais, audiovisuais, informacionais, bem como de um maior preparo de docentes para o
atendimento” (Silva; Pimentel, 2021).

O Censo da Educagao Superior de 2019, sinaliza um aumento de 113% no nimero de
estudantes com deficiéncia nos cursos de graduacao entre 2009 e 2018, totalizando 50.683
matriculas, equivalente a 0,6% com registro de deficiéncia, transtorno global do
desenvolvimento ou altas habilidades/superdotagdo. As deficiéncias mais comuns declaradas
pelos(as) estudantes nas matriculas correspondem a deficiéncia fisica (32,3%), baixa visao
(27,4%) e deficiéncia auditiva (13,0%) (INEP, 2019). Chegar no ensino superior ¢ um
acontecimento memoravel para pessoas com deficiéncia que possuem menor acesso a
educagdo, ao trabalho e a renda, segundo informagdes da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua (PNAD) em 2022. A taxa de analfabetismo dessa populacao ¢ de 19,5%,
enquanto para as pessoas sem deficiéncia foi de 4,1% (PNAD, 2022).

Numeros sobre a diversidade sexual também sdo relevantes para entender um pouco
mais sobre a populacdo estudantil nas IFES. Em 2018, acerca da identidade de género, o

Fonaprace divulgou que 48,1% representam o percentual de mulheres cis; 40,1% sdo homens
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cis; 0,6% nao-binario; 0,1% mulher trans; 0,1% homem trans; 4,5% preferiram nao responder
e 3,7% preferiram ndo se classificar. Ainda sobre a populacao pesquisada, 78,1% se considera
heterossexual; 16,4% ¢ LGBTQIAPN+; 0,3% ¢ assexual; 2,9% preferiram nao se classificar e
1,9% preferiram nao responder. Por fim, sobre o sexo bioldgico, 54,6% sao do sexo feminino,
45,1% do sexo masculino e 0,3% nao declararam nenhum (Fonaprace, 2018). Nos resultados
apresentados, a populacdo feminina representa a maioria no ensino superior, tanto no aspecto
da identidade de género como no sexo biologico.

Em 2022, por meio do Comité de Governanga Institucional, a UFMS implementou uma
plataforma intitulada “UFMS em Numeros”, centralizando dados estatisticos para fornecer
maior transparéncia e conhecimento sobre a universidade, reunindo informacdes sobre
estudantes, servidores, egressos e cursos de graduacgdo e pds-graduacao (UFMS, 2022). Nesta
plataforma, hd dados socioecondmicos dos(as) ingressantes a partir de 2011, que registram a
porcentagem de estudantes conforme o género, raga, cor, etnia, faixa etaria, deficiéncia, origem,
tipo de ingresso, modalidade da vaga e outros aspectos, possibilitando uma compreensao mais
ampla sobre o perfil discente em cada regido da UFMS e como as politicas institucionais podem
ser aplicadas de forma mais eficiente.

Sobre o Campus de Aquidauana, ¢ possivel conhecer algumas caracteristicas da
populagdo que sera investigada, além de observar as mudangas significativas que foram
promovidas pela Lei de Cotas, permitindo construir no¢des iniciais do universo a ser explorado
no decorrer da pesquisa. A seguir, foi elaborada uma tabela que trata das taxas de ingressos e

das modalidades das vagas ocupadas nos cursos de graduagdo, no periodo de 2011 a 2019:

Tabela 06- Ingressos nos cursos de graduacio de 2011 a 2019 (UFMS/CPAQ)

Ano/ Ingressos  Sisu  Vestibular Portador de Outros Ampla Cota Outros
semestre i ingressos

201111 459 317 118 19 5 95% - 5%
201172 71 70 - - 1 99% - 1%
2012/1 308 303 - - 5 98% - 2%
201272 118 99 - 17 2 84% - 16%
2013/1 311 277 - 31 3 79% 10% 11%
201372 59 59 - - - 85% 15% -

2014/1 281 249 - 29 3 69% 20% 11%
201472 71 67 - 4 - 61% 34% 6%
2015/1 332 217 86 17 12 69% 22% 9%
201572 84 77 - 6 1 51% 40% 8%
2016/1 314 312 - - 2 51% 49% 1%
2016/2 85 85 - - - 51% 49% -

20171 364 297 - 37 8 45% 43% 12%
201772 97 72 - 16 7 41% 35% 24%
2018/1 407 244 51 19 11 50% 43% 7%

201872 27 - - 23 4 - - 100%
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2019/1 416 244 71 33 13 43% 46% 11%
201972 29 - - 23 6 - - 100%
Fonte: Elaborado pela autora a partir da plataforma UFMS em Numeros (2025).

Para contribuir na andlise dos dados, ¢ importante ressaltar que o Sisu foi criado em
2010, sendo que as vagas na UFMS comegaram a ser preenchidas pelo sistema em 2011. Além
disso, a Lei de Cotas comegou a vigorar em 29 de agosto de 2012, mas nao foi incorporada nos
processos seletivos do ano, tendo em vista que as IFES costumam realizar os certames em junho
ou julho, para que o semestre se inicie em agosto. Nota-se que houve alteragdes gradativas nos
percentuais das vagas ocupadas a partir de 2013, considerando que as cotas alcangam quase
50% em 2016. Foi destacado em negrito, os anos de 2015 a 2019, que corresponde ao recorte
temporal desta pesquisa e quando a distribuicdo das vagas foi apresentando mais equilibrio.

Sobre o perfil dos(as) ingressantes, considerando a mesma ¢€poca analisada
anteriormente, as mudangas podem ser observadas nos percentuais que tratam do género, raga,
cor e etnia. A partir de 2013, p6s Lei de Cotas nas IFES, as informagdes étnico-raciais passaram
a ser registradas em maior grau, apesar de ainda existir ingressantes que ndo se autodeclaram,
¢ notavel que esse indice diminuiu com o passar dos anos. Nota-se que, o publico do CPAQ ¢
composto, majoritariamente, por pessoas do género feminino e, apds as cotas, a populagdo
negra e indigena comeca a ingressar de forma mais expressiva, ultrapassando os percentuais da

populagdo branca e amarela, conforme a tabela a seguir:

Tabela 07- Género, raca, cor e etnia nos cursos
de graduacao de 2011 a 2019 (UFMS/CPAQ)

Ano/ Género Género Branca Parda Preta Indigena Amarela Nao
semestre feminino masculino declarada

2011/1 239 220 32 34 8 26 1 358
2011/2 39 32 35 4 6 4 4 18
2012/1 193 115 48 48 29 10 0 173
2012/2 66 52 50 17 9 6 3 33
2013/1 188 123 113 82 17 20 8 71
201372 29 30 20 14 10 2 3 10
2014/1 184 97 105 80 26 24 8 38
2014/2 36 35 21 33 8 2 2 5
20151 202 130 70 72 23 103 4 60
2015/2 50 34 27 31 6 10 1 9
2016/1 203 111 82 118 23 76 3 12
2016/2 60 25 20 35 6 21 2 1
2017/1 236 128 102 122 28 93 5 14
2017/2 61 36 29 34 4 26 1 3
2018/1 254 153 104 150 25 114 3 11
2018/2 15 12 8 9 2 5 0 3
2019/1 250 166 101 130 29 89 7 60
2019/2 19 10 9 8 1 6 0 5

Fonte: Elaborado pela autora a partir da plataforma UFMS em Numeros (2025).
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De igual modo, foram destacados em negrito, os anos de 2015 a 2019, sendo o periodo
em que sera investigada a evasdo e que compreende o maior aumento no ingresso da populagao
negra ¢ indigena. Santana (2023) e Almeida (2019) salientam que populagdes historicamente
discriminadas e excluidas costumam enfrentar dificuldades educacionais, principalmente, nas
universidades que possuem um sistema estrutural com raizes colonialistas, ao passo que os
autores refor¢am a necessidade de se considerar os marcadores classistas e étnico-raciais no
contexto universitario, pois sao um ponto importante para a consolidacao de uma situagdo de
vulnerabilidade social.

Nesse sentido, os dados apresentados permitiram conhecer um pouco sobre o publico
que ingressou no periodo em que sera pesquisado, além de possibilitar ter uma visdo das
alteracdes que ocorreram apds a implementagdo da Lei de Cotas. Foi possivel considerar que
no CPAQ, a populacdo indigena, além dos pretos e pardos, estudantes oriundos de escola
publica, tiveram seu acesso a educagao superior viabilizado, mas a permanéncia se apresenta
como um desafio maior a ser enfrentado. As peculiaridades envolvidas nas licenciaturas e as
causas da evasao quando somadas aos aspectos socioeconomicos, culturais e étnico-raciais da
regido, podem indicar possiveis vulnerabilidades sociais e dificuldades educacionais que afetem

a permanéncia estudantil de tal forma que sejam fatores determinantes para a evasao nos cursos.

2.3 Questoes sociais e vulnerabilidades

O conceito de questao social € muito discutido no Servigo Social, tendo em vista que ¢
considerado o objeto de trabalho dos(as) assistentes sociais, mas nao se trata de uma matéria
exclusiva desta categoria, pois a intervengao profissional do Servigo Social ndo € a unica capaz
de promover transformagdes na sociedade. De acordo com [amamoto (2003, p. 27), a questao
social consiste em um “[...] conjunto de expressdes das desigualdades da sociedade capitalista
madura, que tem uma raiz comum: a produgdo social cada vez mais coletiva, o trabalho torna-
se mais amplamente social, enquanto a apropriacdo dos seus frutos mantem-se privada [...]”,
podendo ser consideradas todas as situagdes de desequilibrio social, resultantes da contradi¢ao
capital x trabalho, que fragilizam a vida das pessoas, violam direitos humanos e causam
prejuizos tais como o analfabetismo, a violéncia, o desemprego, a favelizacdo e a fome
(Machado, 1999).

Familias e pessoas em desvantagem social acabam ficando mais expostas diante da
hipossuficiéncia de recursos sociais € materiais, vivenciando em seu cotidiano as diversas

manifestagdes das desigualdades sociais e sendo alvo das a¢des de prote¢ao social e politicas
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publicas nas areas de assisténcia social, saude, educagdo, dentre outras. A questdo social
também estd inserida nas universidades publicas, pois este ambiente ¢ composto por uma
populagdo com vasta diversidade étnico-racial, social e cultural que produz e reproduz
desigualdades. Nesse sentido, a assisténcia estudantil se destaca como a principal politica
publica capaz de atuar no enfrentamento das vulnerabilidades que aparecem nas IFES, sendo
uma modalidade de assisténcia social na educagdo, tendo em vista que atende estudantes que
necessitam de apoio para suprir suas necessidades basicas que viabilizam sua permanéncia na
universidade.

Como ja apresentado anteriormente, os cursos de licenciatura nas universidades
costumam receber estudantes com um perfil socioecondmico baixo, formagao escolar defasada,
egressos de escolas publicas, trabalhadores e muitos sdo os primeiros membros da familia a
estudar no ensino superior (Gatti; Barreto, 2009;), fatos que evidenciam uma condi¢do de
desvantagem social e caracterizam uma vulnerabilidade socioeconémica. Em 2018, durante a
V Pesquisa do Perfil Socioecondmico nas IFES, o Fonaprace explorou aspectos
socioecondmicos e utilizou conceitos da assisténcia social, a exemplo da definicdo de
vulnerabilidade da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), para contextualizar o
cenario social identificado.

Esta pesquisa do Fonaprace ¢ de grande relevancia para as IFES e seus achados irdo
subsidiar a elaboragdo deste subcapitulo, pois os dados apresentados permitem conhecer a
realidade vivida pelos estudantes nas universidades federais com mais profundidade. Tal estudo
colabora nas reflexdes acerca do alcance da assisténcia estudantil, oferecendo suporte para a
tomada de decisdes que visam aprimorar esta politica para evitar que as vulnerabilidades sociais
fragilizam ainda mais a dignidade e o bem-estar dos(s) estudantes, além de impedir seu pleno
acesso e usufruto do direito a educacao.

O Fonaprace definiu que o conceito de vulnerabilidade envolve situagdes amplas da
realidade social que ndo sd3o marcadas apenas pela condi¢do de renda, mas por aspectos
relacionados com a perda ou fragilidade de vinculos afetivos, pertencimento e sociabilidade;
discriminagdes etdrias, étnicas, raciais, sexuais, de género ou por deficiéncias; exclusdo pela
pobreza; acesso precdrio ou inexistente aos servigos publicos; uso de substancias psicoativas;
diferentes formas de violéncia familiar, grupal e/ou individual; inser¢do deficiente ou nado
insercao no mercado de trabalho formal e informal; estratégias e alternativas diferenciadas de
sobrevivéncia que podem representar risco pessoal e social.

E valido destacar que as situagdes apresentadas acima podem ocorrer na vida dos(as)

estudantes sem comprometer a renda per capita mensal, ndo se tratando de problemas que
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envolvem aspectos financeiros, mas que ainda se caracterizam como uma condi¢cdo de
vulnerabilidade, podendo também envolver vérias circunstancias de forma simultanea,
multiplicando seus agravos no ambito pessoal e académico. No grafico a seguir, € possivel
verificar que algumas expressdes da questdo social aparecem nas respostas do corpo discente
das IFES como situagdes que impactam negativamente no desempenho académico, algo que
reforca a importancia das agdes de assisténcia estudantil, ndo s6 por meio dos auxilios

financeiros, mas também através de um acompanhamento pedagogico, psicoldgico e social.

Grafico 03- Dificuldades estudantis que impactam
no desempenho académico (em %) - 2018
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Fonte: V Pesquisa Nacional de Perfil Socioecondmico e Cultural dos (as) graduandos (as) das IFES (2018).

Estudos apontam que a evasdo ¢ mais recorrente durante o primeiro ano de ensino
superior. Carvalho e Taveira (2012) defendem que as institui¢des desenvolvam programas de
apoio aos ingressantes que melhorem a adaptacdo que estimulem habilidades e promovam
oportunidades a fim de fortalecer o sentimento de pertencimento no ambiente universitario. O
periodo de ingresso costuma ser o mais critico, pois ¢ um momento de ruptura de etapas na vida
do(a) estudante, relacionado a diversas varidveis académicas, financeiras e institucionais.
Matta, Lebrao e Heleno (2017) salientam que os relacionamentos interpessoais podem
contribuir para um melhor rendimento escolar e postergar as chances de evasao.

Andriola, Ribeiro e Moura (2005) ponderam que a decisdo de evadir ou persistir no
curso ¢ um processo psicossocial, composto por um conjunto de aspectos pessoais € sociais que

abrangem a experiéncia individual do(a) estudante e sua adaptagdao na universidade, depois
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inclui o apoio familiar, incentivo dos amigos, o prestigio da instituicdo, sua situacdo
socioeconomica e a possibilidade de transferéncia institucional. De igual modo, Ganam e
Moreira (2018) argumentam sobre a importancia de se enxergar o(a) estudante de forma plural
e ndo de maneira singular, sendo necessario considerar o contexto psicossocial e suas
experiéncias de vida como parte da constru¢do do(a) estudante e que refletem na permanéncia
universitaria. Segundo as autoras, “este letramento social de sua condi¢do pode nos ajudar a
compreender sobre o que falamos, sobretudo ao nos ajudar a desmontar o estudante genérico,
aquele que soO serve como letra morta de relatorios de sucesso institucional” (Ganam; Moreira,
2018).

E valido pensar que as vulnerabilidades socioecondmicas ja vivenciadas por estudantes
em desvantagem social antes do ingresso, podem comprometer a permanéncia e conclusdao dos
cursos quando somadas com as mais diversas formas de exclusao existentes na universidade.
Esta exclusdo pode ocorrer de varias maneiras, principalmente, em decorréncia de praticas de
violéncia, opressdo e intolerancia, infelizmente, presentes em alguns espagos do contexto
universitario, gerando desconfortos e sofrimentos que interferem na permanéncia estudantil.

A pesquisa de Maito, Pantincio-Pinto e Vieira (2022) trata da violéncia interpessoal em
uma universidade, relatada por 17 participantes, incluindo estudantes, funcionarios e docentes.
As autoras identificaram uma diversidade de violéncias de género e raga, assédio moral e
violéncia institucional por meio das narrativas que descrevem préaticas de tortura e multiplas
agressoes fisicas, sexuais e psicologicas durante a realiza¢do de trote, recepcao institucional,
festas universitarias e também nas salas de aula.

Prestes e Jezine (2021) discutem a violéncia institucional e simbodlica que afetam
estudantes vulneraveis. Amparadas nos estudos de Bourdieu e Wacquant, as autoras salientam
que a universidade ¢ um sistema organizado de forma burocratica com regras, hierarquias,
desigualdades, padrdes e exigéncias, influenciando as relagdes institucionais que faz a sele¢ao
e distingdo dos(as) estudantes, algo que prejudica aqueles que nao possuem condi¢des sociais
e recursos culturais, direcionando essa populacao para um processo automatico de opressao e
expulsdo.

E por este motivo que, dentre as principais causas de evasio, a dificuldade em conciliar
o trabalho com os estudos € uma das justificativas mais apontadas por estudantes, pois evidencia
a pouca disponibilidade para se dedicar exclusivamente nas atividades académicas e a
necessidade de precisar trabalhar como forma de sobrevivéncia, questdes que ndo eram
intrinsecas aos estudantes de classes privilegiadas (Bourdieu; Wacquant, 2005 apud Prestes;

Jezine, 2021).
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Autores como Pereira, Carneiro, Brasil ¢ Corassa (2015) destacam as demandas
pedagdgicas apresentadas pelos(as) estudantes com o objetivo de solucionar a defasagem no
ensino basico, por meio de agdes que possam proporcionar um nivelamento adequado em
conteudos basicos como os programas de monitoria, tutoria, reforco escolar e orientagdes
voltadas para um bom desempenho académico, superando as dificuldades e deficiéncias que
afetam o rendimento estudantil e levam a desisténcia do curso.

Almeida (2006) salienta a importancia de se considerar os problemas que atravessam o
ensino basico nas escolas publicas, mencionando que na universidade, ndo ¢ apenas os
ingressantes que chegam com expectativas, mas também a instituicdo com seu corpo técnico e
docente que idealiza um(a) novo(a) estudante preparado(a), pronto(a) para a rotina de estudos,
seminarios, pesquisa, capaz de fazer calculos matematicos e conversar em inglés. Sobre os(as)
estudantes oriundos de grupos populares, o autor menciona que eles se sentem “fora do lugar,
devedores eternos do ideal, que, diga-se de passagem, raras vezes ¢ encontrado nos corredores
das faculdades e institutos” (Almeida, 2006, p. 9).

Em muitas equipes de assisténcia estudantil de outras universidades federais, existe um
profissional da Pedagogia que faz diferenca no desenvolvimento das agdes, garantindo um
acompanhamento estudantil mais integral, pois contempla trés dimensdes importantes que estao
ligadas a permanéncia: social, psicologica e pedagogica. Em algumas equipes da UAP-AES na
UFMS, essa fungao ¢ exercida por um técnico em assuntos educacionais, um cargo de nivel
superior, ocupado por uma pessoa formada em um curso de licenciatura em qualquer érea,
responsavel por prestar suporte nas dificuldades pedagogicas dos(as) estudantes.

Na pesquisa de Santos e Freire (2022), o apoio pedagogico € caracterizado pela
realizagdo de atividades que estimulam os(as) estudantes a construirem uma relacdo de
qualidade com o processo de ensino-aprendizagem, desenvolvendo sua autonomia,
aprimorando suas habilidades, fortalecendo sua identidade estudantil e vinculos com a
universidade. Os autores destacam que os(as) profissionais da assisténcia estudantil percebem
que estudantes em acompanhamento social, psicoldgico e pedagdgico apresentam novas
posturas com os estudos, adquirindo mais motivagao e disposi¢do, tornando-se sujeitos ativos
em sala de aula e nos projetos, além de fortalecerem seus vinculos com os cursos e com a
universidade.

E notavel que a Lei de Cotas ampliou a representatividade estudantil e exigiu das
universidades uma nova postura que contemple formas diferentes de olhar para as necessidades
especificas dos novos grupos que ingressaram neste espaco, diante das desigualdades sociais e

educacionais apresentadas, a fim de promover sua permanéncia e conclusdo. Apesar de diversas
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politicas de inclusdo e permanéncia adotadas, a evasao persiste e suas causas continuam sendo
as mais diversas, evidenciando a necessidade de se conhecer todos os fatores envolvidos para a
adog¢do de novas estratégias de intervengao. Em um territdrio como Aquidauana, com uma vasta
diversidade étnico-racial, os aspectos psicossociais e culturais da regido podem se fazer

presentes na vivéncia estudantil e serem determinantes no processo de permanecer ou evadir.

2.4 A atuacio do Servico Social

A “defesa intransigente dos direitos humanos” ¢ um dos principios fundamentais que
norteiam a prética dos(as) assistentes sociais, de acordo com o Codigo de Etica da profissio,
que também estabelece o “reconhecimento da liberdade como valor ético central” (CFESS,
1993). Reconhecidos como profissionais ha 31 anos no Brasil, pela Lei n° 8.662, de 7 de junho
de 1993, atuam no acolhimento, orientagdo, acompanhamento ¢ encaminhamento da populacao
para outros 6rgdos e servigos a fim de viabilizar ndo s6 o conhecimento, mas o acesso aos seus
direitos, através das politicas publicas que contribuem para a melhoria da qualidade de vida, da
dignidade humana, bem como a superagdo das desigualdades sociais e regionais.

Desde a génese da profissao, marcada por a¢des de caridade e filantropia vinculadas a
igreja catdlica e desempenhadas pelas mocgas e damas da alta burguesia, assistentes sociais sao
conhecidos(as) por sua intervencao direta com as pessoas, principalmente, em contextos sociais
de fragilidade (Iamamoto, 2005; Carvalho, 2005). Tanto de forma individual ou coletiva, a
pratica ¢ voltada para pessoas que necessitam de assisténcia para atendimento de suas
necessidades, estdo com direitos violados, em risco social ou em vulnerabilidade social, com
vinculos familiares/comunitarios enfraquecidos ou rompidos, através de seus instrumentos
técnicos diretos e indiretos, dentre eles, as entrevistas, visitas domiciliares e/ou institucionais,
acolhimento social, acompanhamento social, dindmicas em grupo, reunides, estudo social,
relatorio social, parecer social e pericia social.

O campo de trabalho dos(as) assistentes sociais, majoritariamente, ¢ na esfera publica,
nos mais diversos espacos institucionais, mas também atuam na esfera privada, como em
empresas, além do terceiro setor, em organizacdes nao-governamentais. Na esfera publica,
apesar do senso comum relacionar sua atuacao na politica piblica de Assisténcia Social, ¢ uma
profissdo inserida nos trés poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, nos niveis Municipal,
Estadual e Federal, nas areas de Assisténcia Social, Satde, Educacao, Habitacdo, Previdéncia

Social, Sistema Penitenciario, For¢as Armadas, entre outras.
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Na Educacao, assistentes sociais ja atuavam desde a década de 90, tendo em vista que a
pobreza e as desigualdades sociais existentes no pais, se manifestam nas escolas e atingem os
estudantes e suas familias, comprometendo o rendimento escolar, interesse pelo aprendizado e
a permanéncia de criancas ¢ adolescentes (CFESS, 2001). Nesse sentido, o Servigo Social
possui a capacidade técnica necessaria para realizar estudos sociais, com o objetivo de conhecer
profundamente e analisar de forma critica a realidade social na qual os(as) estudantes e suas
familias estdo inseridos, produzindo pareceres sociais que podem indicar possibilidades de
enfrentamento das questdes sociais identificadas para superacao ou minimizagao de seus efeitos
(CFESS, 2013). Esse campo de trabalho foi efetivado, ap6s diversas reivindicagdes por parte
da categoria, resultando na promulgacdo da Lei n° 13.935, de 11 de dezembro de 2019, que
estabelece a insercdo de assistentes sociais e psicologos(as) nas equipes multiprofissionais da
rede publica. O trabalho multiprofissional consiste em “desenvolver a¢des para a melhoria da
qualidade do processo de ensino-aprendizagem, com a participagdo da comunidade escolar,
atuando na mediago das relagdes sociais e institucionais” (Brasil, 2019).

Na Educacdo Superior, antes do PNAES ser um programa em 2010, a assisténcia
estudantil foi um plano nacional, regulamentado pela Portaria Normativa n°® 39, de 12 de
dezembro de 2007, com o objetivo principal de reduzir a evasdo de estudantes. Sendo assim,
diante da materializagdo da assisténcia estudantil com financiamento especifico, a partir de
2008, houve a realizagdo de concursos publicos para contratagdao de profissionais, sendo que as
primeiras vagas foram para assistentes sociais (Menda; Seibt; Silva; Kristensen, 2022).
Inicialmente, a pratica profissional era direcionada para a anélise socioecondmica de estudantes
mais vulneraveis a fim de auxiliar na distribui¢do dos recursos publicos do plano nacional, no
entanto, outras demandas estudantis foram surgindo e houve a necessidade de ampliar a equipe
com pedagogos, psicologos e outros profissionais (Silveira, 2012).

Nas universidades federais, a atuacdo dos(as) assistentes sociais € constantemente
vinculada aos editais da assisténcia estudantil e as concessdes dos auxilios financeiros, sem
considerar intervengdes em outras situagdes que estao diretamente relacionadas com a garantia
de direitos, integracdo, bem-estar, permanéncia e outros assuntos estudantis. Assistentes sociais
possuem senso critico, capacidade de articulagdo e um conhecimento amplo dos servigos
publicos do territorio, podendo ser considerados(as) profissionais de referéncia para assisténcia
e acompanhamento dos(as) estudantes, pois seu fazer profissional na universidade caminha para
uma dire¢do que vai além da gestdo dos auxilios estudantis.

A UFMS, em seu quadro de servidores técnicos-administrativos em educagdo, possui

assistentes sociais na Cidade Universitaria, lotadas na SEAE e, em todos os dez Campus,
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lotadas nas SETAES, que desempenham atribui¢des semelhantes, mas também realizam ag¢des
isoladas em algumas situagdes, tendo em vista que cada Campus possui uma realidade social
com suas particularidades regionais. Além disso, nos Campus, varias(os) assistentes sociais
foram indicados(as) para assumirem a responsabilidade técnica da SETAES, através de uma
funcdo gratificada de Auxiliar de Gestdo Académica, para administrar o setor, as agdes de
assisténcia estudantil e outras demandas que surgem, como ¢ o caso do CPAQ.

No CPAQ, o Servigo Social estd presente na equipe da SETAES, composta por
assistente social, psicologa e assistente em administracdo. Na infraestrutura, a SETAES esta
localizada no bloco A, ao lado da secretaria académica, proxima da biblioteca, do jardim e da
area de convivéncia e recreagdo dos(as) estudantes, em um espaco acessivel e de grande
circulacado de pessoas. A sala de trabalho ¢ basica, sem divisoérias, possui armarios com
documentacdo e as mesas dos trés profissionais da equipe. Nao € possivel realizar grandes
atividades na sala, apenas pequenas reunides ¢ atendimentos que ndo sejam restritos. Tanto a
assistente social como a psicéloga, ndo possuem sala individual e realizam seus atendimentos
técnicos em uma sala privativa. A sala ¢ utilizada de forma alternada entre as profissionais, nos
casos em que a demanda ¢ especifica de cada area e o sigilo das informacgdes precisa ser
preservado, conforme seus respectivos Codigos de Etica.

De acordo com a descricao das atividades no Plano de Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativos em Educagdo, o cargo de assistente social ¢ responsavel pelos atendimentos
sociais que inclui acolhimento, escuta, entrevista, orientagdo e acompanhamento de estudantes
que estejam vivenciando situagdes, tanto no ambito pessoal quanto no académico, que
interferem no seu desempenho e dificultam sua permanéncia na universidade, além de limitar
suas possibilidades de vivéncia académica em outras areas como ensino, pesquisa, extensao,
cultura e esporte.

O objetivo da pratica profissional ¢ identificar as necessidades ou dificuldades dos(as)
estudantes e indicar possibilidades de intervencdo nessas ocorréncias. Esse processo envolve
orientacdes sobre seus direitos, incluindo os auxilios da assisténcia estudantil que podem suprir
essas demandas, além de outros servigos internos que existem na UFMS. Caso seja uma questao
que ndo esteja ao alcance institucional, € realizado o encaminhamento para servigos externos a
UFMS, através da articulagdo com a rede publica, privada e ndo-governamental no municipio
em que os(as) estudantes habitam. Nesse sentido, fica evidente que a atuacao de assistentes
sociais ndo se restringe aos auxilios estudantis, pois hé situagcdes que nao sdo contempladas pelo

programa e devem ser encaminhadas para os servigos responsaveis.
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O Servigco Social também atua na promoc¢ao de rodas de conversas, oficinas, dindmicas,
campanhas socioeducativas e eventos voltados aos interesses dos académicos e que promovam
o bem-estar, saude, acessibilidade, inclusao, equidade, respeito e dignidade. Além disso, na
medida do possivel, desenvolve o acompanhamento social dos(as) beneficiarios(as) da
assisténcia estudantil, estudantes indigenas e quilombolas beneficidrios da Bolsa Permanéncia
- MEC e de estudantes com deficiéncia. Outras atividades envolvem a realizacdo de visitas
domiciliares, reunides de equipe, participagdo em comissdes, desenvolvimento de estudos
sociais e producao de pareceres técnicos para viabilizar o acesso de estudantes nas politicas
socioassistenciais e educacionais, bem como reivindicar melhoria de servigos institucionais ¢
espacos coletivos na UFMS.

O primeiro semestre de cada ano ¢ o periodo em que o fluxo de trabalho na SETAES ¢
mais intenso, com participacdo direta do Servigo Social, considerando o inicio do calendario
académico com retorno das aulas, recep¢ao institucional de calouros(as) na primeira semana e
processo seletivo dos auxilios estudantis. A programagao da recepcao institucional é organizada
por servidores da PROAES, PROECE e Agéncia de Comunicacido (Agecom), com atividades
que devem ocorrer em toda a UFMS simultaneamente, mas também envia sugestdes para cada
Campus analisar, desenvolver suas agdes locais e incluir na semana de recep¢do dos(as)
calouros(as). Assistentes sociais € psicologos sdo essenciais no momento da recepgao
institucional, tendo em vista que auxiliam na acolhida e integracao dos(as) calouros(as) que
costumam ingressar com grandes expectativas e sem conhecimento do que ¢ uma universidade
federal, tanto jovens como adultos(as) que ndo conseguiram acessar O ensino superior
anteriormente.

A recepc¢do institucional ¢ a oportunidade ideal para que o Servigo Social possa
apresentar as acdes de assisténcia estudantil aos ingressantes, que incluem os editais dos
auxilios estudantis, requisitos de participacdo, documentacdo comprobatdria, sistemas
institucionais e outras informacdes. Esse momento ¢ propicio para apresentar a universidade e
prestar orientagdes sobre os servicos disponiveis, os espagos de uso coletivo, o funcionamento
do restaurante universitario e as condutas presentes regulamento disciplinar discente.

Além disso, ¢ importante apresentar algumas possibilidades para viver a universidade
fora da sala de aula, como a participagdo em equipes esportivas e culturais, em eventos artisticos
e cientificos, além de grupos de representacao discente. Toda essa acolhida ¢ fundamental para
que os(as) calouros(as) conhecam o novo ambiente em que estdo, seus direitos e deveres, bem
como os setores administrativos e os profissionais que estdo a disposi¢cdo para atendimento

quando necessitarem de apoio.
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No CPAQ, o Servigo Social atua de forma articulada e frequente com a Psicologia, por
meio dos encaminhamentos, estudo de casos e didlogos constantes com o proposito de analisar
as questoes trazidas pelos(as) estudantes, das mais simples até as mais complexas, a fim de
refletir sobre as possibilidades de atendimento por meio de caminhos internos ou externos a
UFMS. Também sao realizadas reunides de equipe, com a participacdo de coordenadores de
curso ¢ docentes que contribuem com suas percep¢des e experiéncias, considerando que
possuem um contato mais direto e frequente com os(as) estudantes em sala de aula, auxiliando
a pratica profissional do Servico Social e a Psicologia.

A atuacao do(a) assistente social ¢ muito ampla e relevante nas universidades, nao sendo
todos os(as) profissionais que conseguem executar todas as atribuigdes destacadas. Na UFMS,
a selecdo dos auxilios estudantis e os atendimentos relacionados ao programa acabam sendo a
demanda maior de trabalho e ocupa quase toda a agenda dos(as) profissionais, fato que pode
acabar limitando a préatica, sendo necessario que os(as) assistentes sociais adotem uma postura
mais critica, propositiva e dindmica para planejarem sua interven¢do com maior abrangéncia.
E fundamental que assistentes sociais atuem no enfrentamento das expressdes da questdo social
que estao presentes no cotidiano das universidades, lutando pela concretizagao e ampliagao de
direitos, assumindo um papel decisivo ao invés de ser mero executor de politicas sociais
(CFESS, 2014).

Na pesquisa de Araujo (2015), essa atuacdo restrita na andlise socioecondmica para
acesso aos auxilios e beneficios e que compromete boa parte do tempo, € um grande incomodo
apontado por cinco assistentes sociais de universidades federais mineiras. Em um dos relatos,
o(a) profissional deixa claro que estudantes procuram o Servigo Social ndo apenas para o
recebimento de auxilios, mas para discutir outras necessidades de ambito afetivo, social e
familiar (Aragjo, 2015, p. 97). A autora destaca a importancia de se repensar a pratica
profissional para que cumpra com seus principios éticos ao apontar que “momentos reflexivos
e avaliativos sdo necessarios para que um trabalho com qualidade e comprometido socialmente

seja realizado”.

2.5 A atuacio da Psicologia

Temas envolvendo a saude mental vem ganhando visibilidade nos ultimos anos,
principalmente, por conta da pandemia do Covid-19 que impactou paises no planeta inteiro,
vitimou milhdes de pessoas e gerou um aumento dos casos de sofrimento psiquico e patologias

emocionais. Segundo dados da Organizagao Mundial de Satide (OMS), os casos de depressao
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e a ansiedade aumentaram mais de 25% apenas no primeiro ano da pandemia. Desde entdo,
campanhas educativas e a¢des de promogao e prevencao se intensificaram, ganhando destaque
nas agendas governamentais, a fim de sensibilizar a populagdo sobre a importancia de uma
mudanga de comportamentos que possa minimizar os danos a saude fisica e mental das pessoas.
O assunto ainda ¢ cercado de estigmas, preconceitos e mitos, sendo um grande desafio
enfrentado por profissionais da satde, principalmente, psicélogos e psicélogas.

De acordo com alguns principios fundamentais, contidos no Coédigo de Etica
Profissional do(a) Psicologo(a), a atuacdo profissional da Psicologia deve ser baseada “no
respeito e na promocao da liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser
humano”, além da responsabilidade social e universalizagdo do acesso da populacdo as
informacdes, visando a saude e qualidade de vida das pessoas e das coletividades, contribuindo
também para “a eliminacdo de quaisquer formas de negligéncia, discriminagdo, exploracao,
violéncia, crueldade e opressao”, dentre outros valores originarios da Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos (CFP, 2005). E uma area do conhecimento que complementa o Servigo
Social, considerando que possuem alguns principios norteadores semelhantes, sendo profissdes
que caminham juntas em inimeros espacos laborais em prol do bem-estar humano, da
diversidade, do respeito, da cidadania e enfrentamento das violéncias e violagdes de direitos.

De acordo com Pereira e Neto (2003), o inicio da profissionalizagdo da Psicologia no
Brasil ocorre em meados de 1906, com a contribuicao da educagao e da medicina, através da
incorpora¢do desse conhecimento no curriculo dos cursos de pedagogia e na criagdo de
laboratdrios experimentais, auxiliando na formacgao de outros profissionais. Em 1957, alcangou
sua autonomia e tornou-se um curso de nivel superior com curriculo proprio, no Rio de Janeiro
(Pontificia Universidade Cato6lica) e Sao Paulo (Universidade de Sao Paulo), para formar
psicologos e psicologas. No mercado de trabalho, durante o processo de industrializagdo no
governo de Getulio Vargas, inicia sua atuacdo no recrutamento de funcionarios que precisavam
desempenhar suas tarefas com perfei¢do. E uma profissio regulamentada ha 62 anos no Brasil,
pela Lei n° 4.119, de 27 de agosto de 1962, com profissionais presentes em diversos contextos
institucionais e equipes multiprofissionais (BRASIL, 1962).

Em sua pratica profissional, os(as) psicologos(as) realizam a avaliagdo psicologica que
consiste em um processo de investigagdo para possibilitar a compreensdo dos fendmenos
psicologicos através de procedimentos, métodos e técnicas especificas para auxiliar na coleta
de dados, andlise e interpretacdo das informacdes. Essa metodologia ¢ o que fundamenta o
trabalho desses profissionais, nos mais variados campos do saber, tendo como objeto de estudo

uma pessoa, um grupo, uma instituicdo ou uma comunidade (CFP, 2022). Seus principais
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instrumentos profissionais envolvem a observagdo, entrevistas psicologicas e testes
psicolédgicos, buscando compreender as relacdes dos fendmenos psiquicos com o ser humano e
o mundo (CFP, 2022).

A Psicologia comega a estudar temas intrinsecos a educacao em meados de 1980, tendo
como foco o fracasso escolar, o cotidiano escolar, praticas educacionais, relagdes institucionais,
processos de estigmatizagdo, diferencas de classe social e género, avaliagdes psicologicas em
criancas com dificuldades de aprendizagem, instrumentos de diagnostico e de avaliagdao dos
processos escolares, dentre outros (CRPRS, 2019). A educagdo ¢ um campo fértil para os
profissionais da Psicologia, pois as instituigdes educacionais sdo espacos amplos de
socializacdo, producdo de conhecimento e favoraveis para a vivéncia de experiéncias (CFP,
2019). Além disso, sdo locais que produzem e reproduzem desigualdades e violéncias, gerando
conflitos e sofrimentos em sujeitos que estdo em um processo de desenvolvimento humano.
Com a Lei n° 13.935, de 11 de dezembro de 2019, que estabelece a inser¢ao de psicologos(as)
e assistentes sociais nas equipes multiprofissionais da rede publica, a educagio basica se torna
um importante espaco de trabalho alcangado, apesar de todos os impasses para o cumprimento
efetivo da Lei.

Na educac¢do superior, Moura e Facci (2016) mencionam que ndo ha registros oficiais
de quando os(as) psicologos(as) iniciaram seu trabalho nas universidades, mas citam que na
Universidade de Brasilia (UnB), hé esse profissional na equipe desde 1999. A Lei n°® 11.091,
de 12 de janeiro de 2005, que trata da estruturagdo do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativos em Educagao, serve de parametro para compreender o inicio efetivo da atuagdo
desses profissionais, pois prevé o cargo de Psicologa(o)/Area nas IFES. Além disso, como ja
mencionado anteriormente, apds a convocacao de assistentes sociais na assisténcia estudantil,
foi necessario a inclusdo de psicologos e psicologas nas equipes, considerando a
regulamentacdo do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil em 2008, juntamente com a
expansdo e democratizagdo das IFES promovida pelo Reuni em 2007 (Menda; Seibt; Silva;
Kristensen, 2022).

A literatura cientifica destaca que as atividades mais comuns realizadas por psicologos
e psicdlogas nas universidades, possui um foco maior no corpo discente, associando o trabalho
a permanéncia e diminui¢ao da evasao, com atendimentos individuais para tratar de problemas
de adaptagdo, insatisfacdo com a escolha do curso e da profissdo, dificuldades no processo de
ensino-aprendizagem, sentimento de fracasso, falta de motivagdo e concentracao,
desorganizacdo e ndo adapta¢do as metodologias de ensino, mas também ha a realizagdo de

acoes coletivas para auxiliar a pratica de docentes, coordenagdes de curso e outros servidores
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(Santana; Pereira; Rodrigues, 2014; Santos et al., 2015; Bisinoto; Marinho-Araujo, 2014; Lima,;
Marques; Lima; Lobato, 2016; Moura; Facci, 2016).

Na educacao superior, Gomes (2020) pondera que o(a) profissional da Psicologia pode
desempenhar suas atividades em diversos setores das universidades, por meio de acdes na area
da Psicologia Clinica, Escolar e Educacional, podendo ser aplicadas nos recursos humanos, na
atencdo a saude dos servidores, no campo pedagodgico, nas clinicas-escolas de Psicologia,
hospitais universitarios e, por fim, na assisténcia estudantil. Nesse sentido, o papel da Psicologia
¢ promover a qualidade de vida das pessoas no ambiente institucional, podendo ser junto com
os(as) servidores(as), docentes ou estudantes, dependendo do local de atuagdo na IFES.

No CPAQ, a psicologa integra a equipe da SETAES, juntamente com a assistente social
e um assistente em administra¢do que trabalham juntos na sala do setor, pois como ja citado,
ndo ha sala individual. Os atendimentos psicologicos precisam ser agendados, para que ocorram
na sala privativa de uso alternado com o Servigo Social, atendendo os principios do Cédigo de
Etica do(a) Psicélogo(a) e protegendo o sigilo das informagdes. Os(as) estudantes agendam o
acolhimento psicoldgico diretamente com a profissional de Psicologia e preenchem um
formulario pelo Google Forms para registrar a solicitagao.

De acordo com a descri¢do das atividades no Plano de Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativos em Educagdo, as agdes do Servico de Psicologia estdo concentradas no corpo
discente, tanto com os(as) estudantes de graduacdo como da pds-graduagdo. As atividades
especificas envolvem o acolhimento, escuta e orientacdo psicoldgica; atendimento individual
de cardter breve e pontual, especialmente, relacionado a vivéncias académicas e
desenvolvimento académico; atendimentos coletivos para prevengdo e promocao de saude
mental dos(as) estudantes e; encaminhamentos para o Sistema Unico de Saude (SUS), planos
de satide ou rede particular, caso seja identificada a necessidade de psicoterapia de longa
duracio.

Outras agdes do Servico de Psicologia sdo planejadas e desenvolvidas, algumas vezes,
ao lado do Servigo Social como as agdes da recepcao institucional, momento sublime e de
acolhimento dos(as) calouros(as); estudo de casos, quando os(as) estudantes sdo acompanhados
pelas duas profissionais; reunides de equipe, seja da assisténcia estudantil, com docentes,
coordenadores de curso ou outros servidores; rodas de conversas, oficinas e/ou dindmicas com
estudantes e; campanhas socioeducativas e eventos voltados aos interesses dos académicos para
a comunidade universitaria do CPAQ), seja por demanda espontanea ou previstas no calendario

de atividades do Campus e/ou UFMS.
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Santos e Freire (2022), ao pesquisarem sobre as politicas de assisténcia estudantil e de
acdes afirmativas no ambito da Universidade Federal do Oeste da Bahia (UFOB), apontam que
o Servigo de Psicologia na instituicdo recebe solicitagdes para tratar de ansiedade, depressao,
estresse, insonia, problemas de concentragdo, dificuldades de aprendizagem e de interacao
social, excesso de cobrancas, insegurancas, medos e preocupacdo com o futuro académico e
profissional, questdes estas muito comuns de serem vivenciadas no contexto universitario,
incluindo o Campus de Aquidauana. Os autores afirmam que os(as) estudantes justificam como
possiveis causas do adoecimento mental a “mudanca de cidade, distancia da familia, problemas
financeiros, agendas cansativas de estudos e frustracdes académicas”, fatores pessoais, internos
e externos a instituicdo que afetam o desempenho académico e podem resultar na evasao.

O ingresso no ensino superior ¢ um acontecimento que pode gerar diversas
transformagdes na vida de jovens e adultos. Para recém concluintes do ensino médio, ¢ uma
fase de intensas mudangas, pois o cotidiano de uma universidade ¢ bem diferente de uma escola,
com exigéncias ¢ novos conteudos que demandam uma organizagdo e dedicagdo muito maior
do(a) estudante. Esse momento de ingresso requer cuidado especial em que a escuta, orientacao
e apoio do profissional de Psicologia sdo determinantes. E muito frequente que as universidades
recebam adolescentes que precisaram deixar o convivio de suas familias para morar e estudar
em uma cidade nova sem rede de apoio, marcando o inicio de uma vida adulta com uma rotina
inédita, repleta de responsabilidades e desafios. Santos ef al. (2015) apontam que, tendo em
vista as alteragdes significativas na vida destes jovens, ¢ comum que muitos apresentem
sintomas de estresse, ansiedade e depressao, podendo ocorrer o uso de substancias ilicitas como
uma alternativa de enfrentamento diante dos obstaculos.

As universidades também recebem adultos, trabalhadores, pais e maes, pessoas que
retornam aos estudos depois de muitos anos como egressas do ensino médio, pois buscam
mudar de vida, através de uma formacao profissional e um diploma de nivel superior como um
passaporte para conquistar novas oportunidades no mercado de trabalho e construir uma
carreira. Este publico também requer atengdo, considerando que conciliar os estudos com o
trabalho e/ou com a maternidade ou paternidade ndo ¢ uma tarefa facil. Dados do Inep e da
Organizacao para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) revelam que somente
21% dos adultos de 25 a 34 anos concluiram o ensino superior em 2019. Com este indice, o
Brasil possui a pior taxa entre os paises da América Latina, perdendo para o México (24%),
Colombia (30%), Chile (34%) e Argentina (40%).

A presenca da Psicologia na equipe de assisténcia estudantil ¢ fundamental para auxiliar

o corpo discente neste processo de integragdo e adaptacdo na universidade, além de oferecer
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apoio nas questdes vivenciadas pelos(as) estudantes, possibilitando o bem-estar mental,
desenvolvimento humano positivo, melhoria da aprendizagem e uma permanéncia saudavel que
contribua para uma formacdo de qualidade. Vale ressaltar que a qualidade da formagao
profissional ndo seréa alcancada apenas com o atendimento direto com os(as) estudantes, mas
envolve também a participacdo dos(as) docentes, gestores setoriais e outros agentes
institucionais.

Os(as) profissionais da Psicologia sdo importantes aliados para a construcao de um
ambiente mais equilibrado, inclusivo e saudavel que influencia na formagdo e permanéncia
estudantil, tendo em vista que podem prestar consultorias colaborativas ao corpo técnico-
administrativo e docente dos cursos no sentido de contribuir para minimizar os agravos a satde
mental decorrentes da atividade profissional, além de auxiliar no processo de reflexdo sobre as
rotinas administrativas, relagdes institucionais, politicas de atendimento, praticas pedagodgicas
e grades curriculares que resultem em uma melhoria nos servigos prestados, no ensino, pesquisa

e extensdo fornecida pelas IES.
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3. PERCURSO METODOLOGICO

A pesquisa € de natureza descritiva-exploratoria de abordagem quantitativa e qualitativa
na perspectiva decolonial. O propdsito € identificar os fatores psicossociais que contribuiram
para a evasdo estudantil nos cursos de licenciatura, conhecendo e analisando os aspectos
envolvidos nesse processo, explorando esse fendmeno com profundidade. Os objetivos
especificos deste estudo sdo: a) tragar o perfil socioecondmico e educacional dos(as) estudantes
evadidos(as); b) mapear os principais motivos de desisténcia registrados nos sistemas
institucionais e em seus proprios relatos; e c) compreender como aspectos subjetivos e
institucionais se articulam na produgdo das desigualdades que atravessam a permanéncia
universitaria.

Diversos conceitos de evasdo foram explorados ao longo dos anos, mas o tipo de evasao
demarcada neste estudo, foi a evasdo do curso que ocorre quando o(a) estudante ingressa e
abandona o curso antes da conclusdo e por razdes diversas (Scali, 2009; Baggi; Lopes, 2011;
Fritsch; Rocha; Vitelli, 2015; Peron; Racoski, 2019). A pesquisa teve como sujeitos, os(as)
estudantes evadidos dos cursos de graduagdo em licenciatura da UFMS, Campus de
Aquidauana, no periodo de cinco anos (2015 a 2019).

O tipo de amostragem da pesquisa quantitativa foi ndo-probabilistica e por
conveniéncia, considerando que a escolha dos(as) participantes nao foi aleatoria e houve
critérios estabelecidos para pertencer a amostra. Sendo assim, a populacdo de interesse foi
apenas aquela que evadiu dos cursos de licenciatura da UFMS/CPAQ entre os anos de 2015-
2019. Além disso, a participacdo dos(as) estudantes evadidos(as) foi condicionada a
disponibilidade e facilidade de acesso, pois os sujeitos alcangados pela pesquisa foram aqueles
que estavam acessiveis naquele momento.

Gil (2017) aponta que as pesquisas descritivas sdo utilizadas para estudar as
caracteristicas de um individuo, um grupo ou uma situagao especifica, pois sdo elaboradas com
o proposito de identificar possiveis relagdes entre variaveis. Em relacdo as pesquisas
exploratdrias, Gil (2008) define que a finalidade ¢ desenvolver, esclarecer e modificar conceitos
e ideias, tendo em vista a formulacdo de problemas mais precisos ou hipoteses pesquisaveis,
servindo para proporcionar uma visao geral e uma compreensao mais ampla sobre determinado
fato.

A primeira etapa da pesquisa foi documental por meio de uma coleta de dados presentes
em arquivos, fichas, relatérios e sistemas institucionais que registram as informagdes

académicas. Para acessar esses dados, foi elaborado um pedido de autorizagdo institucional a
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Dirigente do Campus de Aquidauana da UFMS (Apéndice A). Apds a devida autorizagdo, foi
solicitado a Secretaria de Acompanhamento Académico, o compartilhamento das informagdes
envolvendo a evasao dos(as) estudantes nos cursos de licenciatura entre os anos de 2015 a 2019
para a continuidade do trabalho.

Sobre a pesquisa bibliografica, Gil (2017) explica que toda pesquisa académica requer
arealizacdo da pesquisa bibliografica e, em varias areas do conhecimento, esse trabalho ¢ obtido
através de fontes bibliograficas. Destaca-se que pesquisa bibliografica foi o pontapé inicial para
a construgdo desta pesquisa e se fez presente em todos os procedimentos adotados, desde o
projeto até o trabalho final. A principal vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de
ela possibilitar uma investigagao que abrange uma gama de fenomenos e perspectivas tedricas
muito mais ampla do que aquela que seria alcangada com a coleta de dados.

Gil (2017) define que a pesquisa bibliografica ¢ elaborada com base em material ja
publicado. Tradicionalmente, essa modalidade de pesquisa incluia material impresso, como
livros, artigos de revistas, jornais, teses, dissertagdes e anais de eventos cientificos. Contudo,
em virtude da disseminagdo de novos formatos de informagao, as pesquisas passaram a abranger
uma variedade maior de fontes digitais e audiovisuais, incluindo o vasto material disponivel na
Internet e em midias eletronicas.

No que se refere a pesquisa documental, Gil (2017) afirma que esta modalidade possui
caracteristicas que se assemelham com a pesquisa bibliografica, diferindo-se apenas quanto a
natureza das fontes. Conforme o autor, a pesquisa bibliografica fundamenta-se em material
elaborado por autores com o propdsito especifico de ser lido por publicos especificos. Ja a
pesquisa documental vale-se de toda sorte de documentos, elaborados com finalidades diversas.
Gil (2017) chama a aten¢do para as fontes que podem ser tanto documentais, como
bibliograficas. O autor destaca que fontes documentais podem ser materiais internos as
organizagoes, e fontes bibliograficas podem ser definidas quando o material for consultado em
bibliotecas ou bases de dados.

Na segunda etapa da pesquisa, foi construido um questionario on-l/ine (Apéndice E) com
a intencao de identificar os motivos que contribuiram para a desisténcia do curso. Marconi e
Lakatos (2003, p. 201) definem questionario como sendo “um instrumento de coleta de dados,
constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito e sem
a presenca do entrevistador”. Este questiondrio on-line teve perguntas abertas e fechadas, tendo
sido enviado por e-mail, na modalidade formulédrio Google (Google Forms), juntamente com o

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE (Apéndice D). Nesta etapa, os(as)
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estudantes evadidos(as) manifestaram o desejo de participar da proxima fase da pesquisa,
composta por uma entrevista semiestruturada.

Gil (2008) define o questionario como “uma técnica de investigagdo com questdes
direcionadas a pessoas com o foco em coletar informagdes sobre conhecimentos, crengas,
sentimentos, valores, interesses, expectativas, aspiragdes, temores, comportamento presente ou
passado”. O autor também destaca que € na constru¢cdo do questionario que os objetivos da
pesquisa serdo transformados em questdes especificas. Sdo essas respostas que irdo
proporcionar os dados desejados para descrever as caracteristicas da populagao pesquisada ou
testar as hipoteses pensadas durante o planejamento.

Na terceira etapa da coleta de dados, foi realizada uma entrevista semiestruturada com
um roteiro de perguntas abertas (Apéndice F) para dialogar com os(as) ex estudantes que
aceitaram compartilhar suas experiéncias na universidade desde o ingresso até a desisténcia. As
autoras Fraser e Gondim (2004, p. 139), conceituam a entrevista como uma “[...] forma de
interagdo social que valoriza o uso da palavra, simbolo e signo privilegiados das relagdes
humanas, por meio da qual os atores sociais constroem e procuram dar sentido a realidade que
os cerca”. Assim sendo, foi possivel conhecer com profundidade os motivos apresentados
pelos(as) participantes, abordar a importancia das politicas de inclusdo e permanéncia, além de
compreender qual foi o impacto dos atendimentos social e psicologico em cada caso.

No que se refere aos tipos de entrevista, a entrevista semiestruturada foi a escolhida por
possibilitar ao entrevistador, a realizagdo de perguntas além das demais existentes no roteiro
elaborado, para garantir uma compreensao mais ampla dos relatos dos(as) participantes. De
acordo com Manzini (1990/1991, p. 154), a entrevista semiestruturada “esta focalizada em um
assunto sobre o qual confeccionamos um roteiro com perguntas principais, complementadas
por outras questdes inerentes as circunstancias momentaneas a entrevista”. O autor explica que
esse tipo de entrevista ¢ ideal para fazer emergir informagdes com mais liberdade e as respostas
nao ficam limitadas a uma padronizagdo de alternativas.

A pesquisa com seres humanos envolve riscos que podem estar relacionados a situagdes
que causem alteracdes fisiologicas e psicologicas aos participantes com base na experiéncia
vivida por cada sujeito na hora de responder as perguntas propostas: cansaco, irritabilidade,
estresse, vergonha, medo, constrangimento e sofrimento. A pesquisadora se comprometeu a
acolher e escutar os sofrimentos apresentados, além de prestar orientagdes sobre os servigos de
saude mental do municipio que podem melhor auxiliar os(as) participantes que necessitarem de
suporte emocional. Todavia, ndo houve intercorréncias e os didlogos fluiram com muita

naturalidade e tranquilidade durante a realizagdo da entrevista semiestruturada.
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Outro risco desta pesquisa se refere ao fato de a pesquisadora possuir um papel multiplo,
considerando que possui vinculo trabalhista, profissional e ético na institui¢do pesquisada.
Nesses casos, podem ocorrer desconfortos que afetem as relagdes profissionais, hierarquicas,
burocraticas e sociais, podendo também ameacar o sigilo, privacidade e a confidencialidade.

A quebra do sigilo, confidencialidade e/ou do anonimato, de forma involuntaria e niao
intencional € outro risco existente. Como uma etapa desta pesquisa foi on-line, ela ndo esta
isenta de falhas da internet, perda de informacdes, limitagdes tecnologicas e risco de violagao,
comprometendo a confidencialidade dos dados coletados. Porém, isso extrapola o alcance da
pesquisadora, tanto para impedir a violagdo como assegurar total confidencialidade e potencial
risco de sua violagdo. Para minimizar os riscos, foi sugerido que o(a) participante acessasse um
equipamento da sua confianca, em local e horario mais apropriado nas respostas das perguntas.

No que se refere aos beneficios, acredita-se que os resultados desta pesquisa possam
impulsionar o aprimoramento das politicas de acolhimento, permanéncia e inclusdo. Estes
achados também podem auxiliar no desenvolvimento de novas estratégias para aperfeicoar os
servicos ¢ atividades nas universidades, sobretudo os atendimentos psicossociais ¢
acompanhamentos realizados pela assisténcia estudantil que visam prevenir a evasao estudantil.
Investigar a evasdao em cursos de licenciatura ¢ fundamental para diagnosticar os motivos
multifatoriais que levam os estudantes a abandonar a formagao docente. Apenas com base em
dados concretos, ¢ possivel desenvolver agdes mais eficazes para reter esses futuros professores
e professoras, além de garantir a qualidade da educagdo no pais.

Cabe ressaltar que, em todas as etapas, esta pesquisa seguiu rigorosamente todos os
aspectos técnicos e €ticos dispostos nas resolugcdes do Conselho Nacional de Saude: Resolugao
n°466/2012 e Resolugdao n° 510/2016, que regem as normas para pesquisas com seres humanos.
A pesquisa foi submetida a Plataforma Brasil (Apéndice B) em 29 de fevereiro de 2024 e
aprovada em 09 de abril de 04 de 2024 sob o Parecer n° 6.754.374 (Apéndice C).

Destaca-se que durante o desenvolvimento das atividades, a pesquisadora adotou uma
conduta pautada no respeito, cuidado, sigilo, seriedade e honestidade intelectual para com os
sujeitos e as informagdes coletadas, contribuindo para o fortalecimento do conhecimento
cientifico, relevancia e credibilidade da pesquisa. A participagao neste estudo foi estritamente
voluntaria, sendo assegurados aos participantes o direito e a liberdade de desistirem do estudo
a qualquer momento, sem qualquer dano ou prejuizo. Para a publicacdo dos resultados, as
identidades dos participantes serdo mantidas sob o mais rigoroso sigilo.

No que se refere aos critérios de inclusdo, como um dos passos iniciais, diante dos

conceitos existentes de evasdo, o tipo de evasdo demarcada na execucdo da pesquisa, foi a



85

evasao que ocorre por abandono e/ou desisténcia do(a) estudante sem a conclusdo do curso. Na
andlise dos fatores psicossociais, foram considerados os motivos de evasdo relacionados a
condig¢do socioecondmica dos(as) discentes e aspectos que envolvam a satide mental. O periodo
adotado no estudo foi um recorte de cinco anos (2015-2019), anteriores a pandemia do Covid-
19, que impactou consideravelmente o funcionamento das universidades, escolas e institui¢des
no mundo inteiro.

Dentre os critérios de exclusao, foram considerados apenas os(as) estudantes evadidos
dos cursos de graduacdo em licenciatura, totalizando doze cursos vigentes no periodo
pretendido (2015-2019), excluindo-se os cursos de graduag¢do bacharelado e pds-graduagio,
pois possuem caracteristicas especificas em relagdo aos cursos de licenciatura. Durante a
pesquisa bibliografica, foram excluidos estudos voltados para o ensino superior nas
universidades particulares e cursos a distancia, tendo em vista que apesar de serem ofertados
por IES, possuem uma gestdo administrativa e particularidades diferentes da realidade das
institui¢cdes publicas.

O método escolhido para a analise dos dados foi por meio da analise de discurso na
perspectiva decolonial, tendo em vista que este método oferece condi¢des de analisar dados
resultantes das comunicagdes, sendo possivel compreender os significados e os sentidos das
mensagens de forma profunda. Na analise de discurso, € possivel observar os discursos sob trés
prismas: o sujeito (enunciador e suas estratégias para validar o discurso); o sentido (significados
do discurso enunciado) e a ideologia (ideias ocultas no discurso em prol da dominagdo das
classes ou grupos dominantes com intuito de manter sua hegemonia sobre as classes ou grupos
dominados), conforme Orlandi (2012) e Fernandes (2013).

Segundo Orlandi (2012), ¢é preciso saber quem o fala, para quem se fala, de onde, com
quem, quando e de qual posi¢do se fala. O discurso ¢ uma pratica social, um conjunto de
elementos ditos e ndo ditos, pois envolve a linguagem, os sujeitos, a historia e a ideologia
(Orlandi, 2012). O discurso ¢ construido por meio de fatores sociais, historicos, culturais,
ideoldgicos e psiquicos, na relacdo entre sujeitos, sendo um processo de significacdo e
construgdo de sentidos (Fernandes, 2013).

A perspectiva decolonial ¢ uma linha epistemologica que busca romper com o
colonialismo e o pensamento hegemdnico excludente que desconsidera povos subalternizados,
anula suas culturas, vivéncias e experiéncias. Na concepg¢ao de Quijano (2005), o colonialismo
¢ uma estrutura de padrao de poder que estabeleceu padrdes europeus para validar e/ou

desvalidar algo ou alguém pelo critério de raga. Nesse sentido, conforme Maia e Melo (2020),
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o conceito de raca € o pressuposto que legitima todas as formas de dominagdo pela
colonialidade sobre os povos colonizados.

Quijano (2005) destaca que o colonialismo colocou a Europa como centro do mundo,
criando um eurocentrismo que surgiu com a colonizagdo e permanece até os dias atuais,
caracterizado como marca de poder hegemonico. A partir dessas bases criadas na colonizagao,
a populacdo das Américas e do mundo foi classificada nesse novo padrdo de poder europeu.
Um padrao que ¢ naturalizado por todos e cria identidades novas, hierarquias e papéis sociais.
Nesse sentido, lugares que antes eram definidos geograficamente, passam a ser definidos
através de uma classificacao de raca.

Por mais de trés séculos, o Brasil foi administrado e controlado por Portugal, ou seja, o
Brasil era uma colonia, pois seu territdrio era ocupado e administrado por um outro pais. O
colonialismo portugués no Brasil imperou até 1822, quando foi declarada sua independéncia,
mas Quijano (2005) indica que o colonialismo no Brasil perdura até hoje, pois toda a sociedade
brasileira, seu modo de pensar e agir, além das institui¢des e leis, foram construidas em cima
da légica do colonialismo portugués, ou seja, do pensamento europeu que categorizava 0s povos
de acordo com sua raga, estabelecendo uma hierarquia entre brancos e pretos.

E por este motivo que a populagdo originaria das terras brasileiras e as pessoas trazidas
da Africa, padeceram por anos na escraviddo e, apesar da abolicdo, continuam sofrendo
preconceito, discriminagdo e exclusdo social como resultado do racismo construido
estruturalmente e do colonialismo europeu. O eurocentrismo se alastrou para os demais
continentes pelo processo colonizatério que estabeleceu a Europa como o centro do mundo,
influenciando todos os paises colonizados a seguirem suas ideias e padrdes.

O colonialismo, além do dominio territorial, também dominou a mente das geracdes que
foram se desenvolvendo no pais com o passar dos anos, contaminando a identidade brasileira,
trazendo como consequéncia a subalternizacdo de diversos grupos sociais que foram
inferiorizados e marginalizados pela sua raca e origem. Nas palavras de Quijano (2005) esse
processo se chama colonialidade do poder e vai muito além do colonialismo, pois nao
desaparece com a independéncia dos paises que foram coldnias. Trata-se de uma estrutura de
poder excludente que subalterniza certos grupos étnico-raciais, garantindo sua dominacao e
exploragdo, além de ignorar seus saberes e vivéncias. A colonialidade envolve questdes de
poder e se manifesta como uma espécie de dominio disfar¢cado pelo colonizador que constroi o
conhecimento e o comportamento do colonizado.

Nesse sentido, as proprias universidades podem atuar como barreiras ao sucesso dos(as)

estudantes. Isso se deve ao fato de serem instituigdes fundadas, em sua maioria, no periodo
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colonial, tendo sua estrutura organizacional e, principalmente, epist€émica, profundamente
influenciada pelo modelo de pensamento e conhecimento eurocéntrico. Esse modelo, no
curriculo universitario, estabelece um padrao do que ¢ considerado conhecimento valido e, na
cultura institucional, cria um perfil de estudante ideal que s6 serd bem sucedido se conseguir se
encaixar nos padroes.

E exatamente contra essa estrutura que a perspectiva decolonial se insurge. Ela ndo ¢
apenas uma critica, mas uma proposta de a¢do que busca questionar esse sistema colonial,
propondo novas formas de pensar, agir e incluir. Ao se opor aos padroes hegemodnicos e
valorizar a pluralidade de pensamentos, a decolonialidade da destaque para as vozes, 0s corpos
e os saberes historicamente silenciados (Mignolo, 2014). Nesse sentido, possibilita uma
reinterpretagdo do fendmeno da evasdo, pois permite enxergar o problema para além do campo
individual ou da vulnerabilidade socioecondmica. A evasao pode ser compreendida como um
sinal de ndo-pertencimento, uma resposta a violéncia simbolica de uma instituicdo que ndo
reconhece as referéncias culturais, sociais e intelectuais do(a) estudante. A desisténcia pode ser
o resultado de um sistema que gradativamente expulsa quem ¢ diferente e ndo se enquadra nos

padrdes tradicionalmente impostos.
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4. REFLEXOES DECOLONIAIS
4.1 Taxas de evasao e sucesso

Apos a devida autorizagdo institucional, iniciou-se a coleta de dados. Com o objetivo de
obter as informagoes sobre a evasao nos cursos de licenciatura, foi encaminhada uma solicitacao
a Secretaria de Acompanhamento Académico. Por meio do Sistema Académico (Siscad), ¢
possivel extrair relatorios que contemplam todas as ocorréncias de desisténcia, mas a secretaria
utilizou somente um filtro na busca, algo que facilitou no alcance dos objetivos desta pesquisa,
pois foram considerados apenas os casos registrados como “EDE” que significa exclusao por
desisténcia. Esta exclusdo “EDE” ocorre quando o(a) estudante ndo renova a matricula e o
sistema realiza a matricula automaticamente, sendo que ap6s dois semestres consecutivos nessa
condigdo, a situacdo ¢ caracterizada como abandono e o proprio sistema efetua a exclusao do(a)
estudante.

Com base nos relatorios, foi possivel identificar, entre todos os cursos de licenciatura,
quais foram os que apresentaram o maior indice de desistentes e os nomes dos(as) estudantes
que evadiram do CPAQ. O recorte temporal compreende o periodo de 2015 a 2019, sendo que
os relatdrios permitiram verificar os nameros de desisténcia por ano e semestre. Na tabela a

seguir, sdo apresentados os primeiros resultados da evasao investigada:

Tabela 08- Desisténcia nos cursos de licenciatura de 2015 a 2019 (UFMS/CPAQ)

CURSO 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL

Geografia 47 20 16 7 24 114
Ciéncias Biologicas 32 32 14 6 21 105
Historia 31 24 14 6 23 98
Matematica 26 36 10 9 17 98
Pedagogia 15 16 15 4 15 65
Letras Portugués-Inglés 3 4 6 5 20 38
Letras Portugués-Literatura 13 11 7 4 2 37
Letras Portugués-Espanhol 1 2 8 - 11 22
Licenciatura Intercultural Indigena 12 5 1 2 2 22
Todos os cursos 180 150 91 43 135 599

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos relatorios extraidos do Siscad/UFMS (2025).

Os relatorios extraidos do Siscad permitiram a verificagdo dos cursos com maior
desisténcia e a identificacdo dos(as) estudantes evadidos(as), possibilitando a continuidade da
coleta de dados. Nota-se que os cinco cursos que possuem mais desistentes de 2015 a 2019 sao

a Geografia, Ciéncias Biologicas, Historia, Matematica e Pedagogia. Nesse sentido, para
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calcular a taxa de evasdo, foi necessario ter conhecimento dos nimeros de ingresso de cada
curso. Sendo assim, essas informagdes foram encontradas na plataforma UFMS em Numeros,
mas ressalta-se que os dados referentes aos cursos de Letras Portugués-Inglés e Letras

Portugués-Espanhol ndo estavam disponiveis e ndo foram inseridos na tabela a seguir:

Tabela 09- Ingresso nos cursos de licenciatura de 2015 a 2019 (UFMS/CPAQ)

CURSO 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL

Pedagogia 49 50 63 54 62 278

Geografia 44 45 49 51 58 247

Ciéncias Biologicas 43 40 49 49 47 228

Historia 36 39 44 44 54 217

Matematica 14 40 44 42 46 186

Licenciatura Intercultural Indigena 96 - - - 25 121

Letras Portugués-Literatura 4 25 28 4 - 61

Todos os cursos 286 239 | 277 @ 244 292 1.338

Fonte: Elaborado pela autora a partir da plataforma UFMS em Numeros (2025).

Dessa forma, com o nimero de desistentes e o nimero de ingressantes em cada curso,

exceto Letras Portugués-Inglés e Letras Portugué€s-Espanhol, foi calculada a taxa percentual de

Nimero de Desistentes

desisténcia, através da formula  Taxa de Desisténcia = — %100 que € a métrica
Ntimero de Ingressos

mais precisa para comparar a evasao entre os cursos. Na tabela a seguir, sdo apresentadas as

taxas de evasdo dos cursos:

Tabela 10- Taxas de evasao nos cursos de licenciatura de 2015 a 2019 (UFMS/CPAQ)

CURSO DESISTENTES INGRESSANTES EVASAO
 Letras Portugués-Literatura 37 61 60,66%

Matematica 98 186 52,69%
Geografia 114 247 46,15%
Ciéncias Biologicas 105 228 46,05%
Historia 98 217 45,16%
Pedagogia 65 278 23,38%
Licenciatura Intercultural Indigena 22 121 18,18%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da plataforma UFMS em Nuameros (2025).

O curso de Letras Portugués-Literatura teve 37 desistentes e 61 ingressos no periodo de
cinco anos, resultando em uma taxa de 60,66% de evasdo. Este valor é o mais alto em
comparagdo com os demais cursos, algo incomum para um curso de Letras, conseguindo

superar um curso da area de exatas como a Matematica, que ficou em segundo lugar, mas
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tradicionalmente costuma liderar em evasdo. Na sequéncia, aparecem Geografia, Ciéncias
Biologicas e Historia, entre os cinco cursos com as maiores taxas de evasdo. Vale ressaltar que
o curso de Letras Portugués-Literatura foi extinto da UFMS/CPAQ em 2021, provavelmente,
por conta de sua alta taxa de evasdo. Licenciatura Intercultural Indigena e Pedagogia sdo os
cursos com menor evasao, consequentemente, apresentardo as maiores taxas de sucesso.

Para conhecer as taxas de sucesso entre os cursos, € necessario conhecer, além do
nimero de ingressantes, a quantidade de concluintes. Os dados também foram extraidos da
plataforma UFMS em Numeros, sem contemplar os cursos de Letras Portugués-Inglés e Letras

Portugués-Espanhol, de acordo com a tabela a seguir:

Tabela 11- Diplomacao nos cursos de licenciatura de 2015 a 2019 (UFMS/CPAQ)

CURSO 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL

Pedagogia 23 22 26 37 35 143

Geografia 25 11 21 11 21 89
Licenciatura Intercultural Indigena - - 1 81 6 88
Historia 23 13 17 17 14 84

Ciéncias Biolégicas 22 13 18 9 15 77
Matematica 10 6 5 9 7 37

Letras Portugués-Literatura 11 5 10 6 5 37
Todos os cursos 114 70 98 170 | 103 555

Fonte: Elaborado pela autora a partir da plataforma UFMS em Numeros (2025).

Pedagogia ¢ o curso com o maior numero de ingressantes (278) e de concluintes (143),
evidenciando uma taxa de sucesso alta, pois seu numero de desistentes € o quinto menor (65).
Curiosamente, Geografia aparece em segundo lugar, mesmo sendo o primeiro lugar em
desisténcia (114) e o terceiro lugar com a maior taxa de evasdo (46,15%), 89 estudantes
conseguiram concluir o curso.

Sendo assim, para calcular a taxa de sucesso entre os cursos no periodo de cinco anos,

Concluintes

foi utilizada a formula Taxa de Conclusio = x 100 que ira resultar na porcentagem

Ingressos
de estudantes que concluiram o curso em rela¢do aos que ingressaram. Os dados também foram
extraidos da plataforma UFMS em Numeros, excluindo-se os cursos de Letras Portugués-Inglés

e Letras Portugués-Espanhol, de acordo com a tabela a seguir:

Tabela 12- Taxas de sucesso nos cursos de licenciatura de 2015 a 2019 (UFMS/CPAQ)

CURSO INGRESSANTES CONCLUINTES SUCESSO

Licenciatura Intercultural Indigena 121 88 72,73%
Letras Portugués-Literatura 61 37 60,66%
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Pedagogia 278 143 51,44%
Historia 217 84 38,71%
Geografia 247 89 36,03%
Ciéncias Biologicas 228 77 33,77%
Matematica 186 37 19,89%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da plataforma UFMS em Numeros (2025).

Licenciatura Intercultural Indigena lidera o ranking, de 121 ingressantes, 88 concluiram,
mostrando a maior eficiéncia (72,73%) em formar seus estudantes no periodo de cinco anos,
com apenas 18,18% de taxa de evasdo. Curiosamente, Letras Portugués-Literatura, apesar de
ser o primeiro lugar em evasdo (60,66%), alcanca a mesma porcentagem em concluintes
(60,66%), sendo que seu niimero de concluintes (37) ¢ igual ao de desistentes (37). Como
previsto, Pedagogia fica em terceiro lugar, com uma taxa de sucesso de 51,44% e evasdo em

23,38%.

4.2 Conhecendo os(as) evadidos(as)

Apbs a tabulacdo das informagdes que tratam da evasao e sucesso, os relatorios extraidos
do Siscad possibilitaram a identificacdo dos(as) estudantes evadidos(as). Nesse sentido, foi
encaminhada outra solicitacdo para a Secretaria de Acompanhamento Académico, para que
compartilhassem os contatos de e-mails e telefones destas pessoas. Sendo assim, a secretaria
enviou uma planilha Excel com todos os dados solicitados, mas foi verificado que alguns ex
estudantes nao possuiam telefone e e-mail em suas matriculas.

Nesse sentido, dos(as) 599 estudantes evadidos(as), s6 foram encontrados e-mails de
502, ou seja, 97 nao foram alcancados(as) pela pesquisa por conta da auséncia do e-mail que
acabou inviabilizando o contato. Da Geografia foram localizados 91 e-mails, 84 da Ciéncias
Biologicas, 81 da Histéria, 82 da Matematica, 59 da Pedagogia, 33 da Letras Portugués-
Literatura e 12 da Licenciatura Intercultural Indigena.

Na data de 1° de abril de 2025, foram enviados os convites para participa¢do na pesquisa
por meio dos 502 e-mails encontrados, juntamente com o link de acesso ao questionario € ao
TCLE, disponibilizados via Google Forms. Dentre os 502 e-mails enviados, alguns ndo foram
entregues, sendo recebidos 91 avisos de erro do Gmail com a mensagem “endere¢o nao
encontrado”, o que indica que esses enderecos haviam sido excluidos.

A pesquisa foi divulgada nas redes sociais (Apéndice G) e para a comunidade

universitaria da UFMS - Campus de Aquidauana, por meio de um e-mail encaminhado para



92

todos os setores administrativos e os(as) servidores(as), incluindo docentes e técnico-
administrativos em educag¢ao, a fim de alcancar mais ex estudantes e ampliar os resultados deste
estudo, além de envolver os(as) servidores(as) da universidade, especialmente, os(as) docentes
que possuem um contato mais direto com os(as) estudantes, egressos(as) e desistentes.

Ressalta-se que foi necessario realizar alguns ajustes no TCLE e na pergunta n® 16 do
questionario apds sugestdes da banca examinadora no exame de qualificagdo. Optou-se por
incluir 36 alternativas de resposta para essa pergunta, em vez de deixa-la em formato aberto,
considerando que se trata da questdo central do estudo, voltada a identificagdo dos motivos,
causas ou razdes que levaram os(as) estudantes a desisténcia dos cursos de licenciatura.

Sendo assim, foi realizada uma revisao bibliografica na literatura cientifica, por meio da
qual foram identificados os principais motivos, causas ¢ razoes associados a esse fenomeno,
resultando na formulacdo das 36 alternativas incluidas na pergunta n® 16 do questionario. Esse
ajuste foi fundamental para aprimorar a qualidade das respostas e possibilitar aos participantes
uma reflexdo mais direcionada sobre seu processo de evasdo. Apds a realizagdo das alteragdes,
foi enviado um novo e-mail a todos(as) que ja haviam respondido anteriormente, convidando-
os(as) a acessar novamente o questionario para responderem a versao atualizada da pergunta.

Apesar da ampla divulgacdo da pesquisa, apenas 23 pessoas responderam ao
questionario on-line e 13 aceitaram participar da entrevista semiestruturada. No entanto, a fase
de agendamento por WhatsApp, utilizando os nimeros de telefones informados, resultou em
novas perdas: cinco participantes ndo responderam as mensagens, mesmo ap6s multiplas
tentativas. Além disso, uma pessoa desistiu da entrevista e outra foi dispensada apos explicar
que ndo poderia colaborar adequadamente, visto que nao frequentou o curso, tendo se
matriculado enquanto residia em outro Estado.

Por fim, foram entrevistadas 6 pessoas, mas antes de conhecer suas trajetdrias com mais
profundidade por meio de seus discursos, serdo apresentadas as informagdes que caracterizam
a populacao alcangada, pois com base nas respostas dos(as) 23 participantes, foi possivel
conhecer alguns aspectos relacionados ao perfil dos(as) ex estudantes e os motivos que
contribuiram para a evasao no curso.

No que se refere ao primeiro bloco de perguntas que trata das caracteristicas
sociodemograficas, comegando pela identidade de género, das 23 pessoas participantes, 13 se
identificam como homem (56,5%) e 10 se identificam como mulher (43,5%). Sobre a orientagdo
sexual, 21 pessoas (91,3%) responderam que sdo heterossexuais e 2 pessoas (8,7%) sdo

homossexuais. O estado civil dos(as) participantes ¢ composto por 10 pessoas (43,5%) sendo
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casadas, 7 pessoas (30,4%) em unido estavel, 5 pessoas (21,7%) sdo solteiras e apenas 1 pessoa
(4,3%) ¢ separada/divorciada.

Sobre a naturalidade, a maioria dos(as) participantes ¢ da cidade de Aquidauana/MS,
totalizando 12 pessoas. Além disso, 3 sao de Campo Grande/MS, 2 de Miranda/MS, 1 de
Anastacio/MS, 1 de Bonito/MS e os demais sdo naturais de outras regides do Brasil, sendo que
1 é de Belém/PA, 1 de Salvador/BA, 1 de Santa Maria/RS e 1 de Acegud/RS.

Em relagdo a raga, cor e etnia, os nimeros sao equilibrados entre pessoas brancas e
pardas, pois 9 participantes (39,1%) responderam que sdo brancos(as) € 9 (39,1%) também sao
pardos(as). Além disso, ha 1 pessoa preta (4,3%) e 4 pessoas indigenas (17,4%) pertencentes a
etnia Terena. A faixa etaria da populacdo pesquisada ¢ variada, sendo que 8 pessoas (34,8%)
possuem de 36 a 45 anos; 5 pessoas (21,7%) possuem acima de 46 anos; 5 pessoas (21,7%) de
31 a 35 anos; e 5 pessoas (21,7%) de 26 a 30 anos.

Sobre a religido dos(as) participantes, foram dadas 6 alternativas para esta pergunta,
sendo Catolicismo, Protestantismo, Espiritismo, Religides afro-brasileiras, Sem religido e
Nenhuma das anteriores. A grande maioria, 8 pessoas (34,8%) responderam a alternativa
Nenhuma das anteriores, ou seja, podem pertencer a outras religides ndo mencionadas ou nao
possuirem nenhuma religiosidade. Nao obstante, 6 pessoas (26,1%) sdo catolicas, 5 pessoas
(21,7%) sdo protestantes e 4 pessoas (17,4%) responderam que ndo possuem religido. Em
relagdo ao fato de possuir alguma deficiéncia, dos(as) 23 participantes, apenas 1 pessoa
informou possuir deficiéncia, sendo uma deficiéncia fisica e Sindrome de Asperger —
Transtorno do Espectro Autista (TEA).

O segundo bloco de perguntas tratou de algumas questdes sobre a vivéncia dos(as)
participantes quando eram estudantes na UFMS, de modo a compreender como a rotina e o
contexto psicossocial de cada participante influenciou em sua trajetdria académica. Sobre o
ingresso dos(as) participantes, 60,9% ingressaram pelo Sisu, indice que corresponde a 14
pessoas. Pelo Vestibular foram 26,1% de ingressantes, sendo 6 pessoas e, 13% ingressaram
como Portador de diploma, totalizando 3 pessoas. Nao houve ingressos por meio de
Movimentag¢ao interna, Transferéncia externa ou Reingresso.

No que se refere ao tempo em que cursaram a graduagdo, a maioria dos(as) participantes
evadiu até o primeiro ano do curso, reforcando um resultado que aparece constantemente na
literatura cientifica. Nao houve evasdes até o periodo de integralizagdao, quando ja passou do
tempo regular do curso e o(a) estudante ja estd cursando semestres adicionais previstos no

regulamento. O grafico a seguir, apresenta essas informacgdes:
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Grifico 04- Tempo de permanéncia nos cursos pelos(as) participantes

Até o primeiro ano (1" ou 2" semestre) _
Até o segundo ano (3" ou 4’ semestre) 21,7%

Até o quarto ano (7" ou 8" semestre) .
Até o terceiro ano (5" ou 6 semestre) .

o 2 4 6 8 10 12 1w
Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Em relacdo aos cursos, ndo houve participantes dos cursos de Letras Portugués-
Literatura, Letras Portugués-Espanhol e da Licenciatura Intercultural Indigena. A distribui¢ao

dos cursos entre os(as) 23 participantes ¢ ilustrada no grafico a seguir:

Grafico 05- Cursos de licenciatura frequentados pelos(as) participantes

Histéria 17,4%
Pedagogia
Geografia
Matemadtica

Letras-Inglés

o

1 2 3 4 5 6
Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Em relacdo ao trabalho e renda, 17 pessoas (73,9%) trabalhavam e 6 pessoas ndo
(26,1%). De acordo com os 15 comentarios que os(as) participantes fizeram sobre a rotina de
trabalho, nota-se que a grande maioria trabalhava durante o dia todo, pois houve relatos de
jornadas de trabalho de 20, 30, 40 e até 50 horas semanais. Além disso, hd jornadas que
abrangem o trabalho semanal no periodo noturno, bem como nos dias de sabado e até domingo,

tanto em orgaos publicos, como empresas privadas, propriedades rurais ou de forma auténoma.
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A renda informada pelos(s) participantes niao ultrapassa 5 salarios minimos,
considerando que 5 pessoas (21,7%) recebiam até 1 saldrio minimo, 5 pessoas (21,7%) até 1
salario minimo e meio, 5 pessoas (21,7%) de 1,5 até 3 saldrios minimos, 4 pessoas (17,4%) de
3 a 5 saldrios minimos, 2 pessoas (8,7%) ndo possuiam renda fixa e 2 pessoas (8,7%) viviam
sem nenhuma renda.

Esta renda informada pelos(as) participantes, era proveniente de trabalho formal
(servidor(a) publico(a), CLT), pois 11 pessoas (47,8%) escolheram esta alternativa. Além disso,
5 pessoas (21,7%) escolheram a alternativa que contempla Nenhuma das anteriores, 4 pessoas
(17,4%) trabalhavam como trabalho auténomo ou informal (MEI, CNPJ, diarista) e 3 pessoas
(13%) recebiam apoio financeiro da familia. Ninguém escolheu as alternativas que
contemplavam Estagio remunerado ou Jovem Aprendiz (Empresa, Orgdo Publico, ONG) e
Beneficios assistenciais e/ou previdenciarios (Bolsa Familia, Mais Social, BPC/LOAS,
Aposentadoria, Pensdo, Seguro-Desemprego, Auxilio Doenga, Auxilio Maternidade).

Em relagdo aos filhos e filhas, 12 pessoas (52,2%) responderam que possuiam
filhos/filhas e 11 ndo possuiam (47,8%). Conforme os 9 comentérios, a maioria dos(as)
participantes destacaram algumas dificuldades que envolvem o fato das criangas serem
pequenas na época em que cursavam a universidade, além da rotina ser muito cansativa e o
tempo ser limitado para oferecer assisténcia aos filhos e filhas durante a semana, tendo em vista
que a maioria mencionou que conciliava o cuidado a familia com o trabalho e os estudos.

Sobre o ato de buscar apoio ou suporte de professores, coordenagdo, colegas e servidores
do Campus antes de desistir do curso, 17 participantes (73,9%) ndo buscaram e 6 sim (26,1%).
No tocante ao reingresso ao curso, 13 participantes (56,5%) revelaram que pensam em
reingressar € 10 ndo pensam nisso (43,5%).

No terceiro bloco de perguntas, sobre permanéncia e evasdo durante a trajetoria
académica, 10 conheciam a assisténcia estudantil e os auxilios financeiros (43,5%), 7 ouviram
falar e ndo buscaram (30,4%) e 6 nao conheciam (26,1%). Além disso, 15 participantes (65,2%)
ndo concorreram na selegdo dos auxilios estudantis e 8 concorreram (34,8%), mas ndo foram
selecionados.

Dentre os(as) 23 participantes, 18 ndo recebiam nenhum auxilio da assisténcia estudantil
(78,3%) e, apenas 5, eram beneficiarios(as) dos auxilios (21,7%). Os auxilios recebidos
pelos(as) beneficidrios(as) foram o Auxilio Permanéncia (4 estudantes); Auxilio Alimentacdo
(1 estudante) e Outros auxilios (1 estudante). Sobre o desligamento dos auxilios, dos(as) 5
beneficiarios(as), 4 foram desligados(as) e os motivos envolvem baixo desempenho académico,

falta de documentac¢do e incompatibilidade com o trabalho.
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Os(as) 23 participantes responderam perguntas que tratam de atendimentos especificos
como parte das acdes de assisténcia estudantil. Nao hé participantes que possuia necessidades
especificas e que solicitou atendimento especializado. Sobre violéncia e discriminagdo, apenas
1 participante respondeu que foi vitima de discriminagao por ter mais idade na turma.

Sobre atendimento com psicologa(o), todos(as) responderam que ndo realizaram
solicitacdes e houve um participante que comenta nao saber da existéncia desse atendimento
no Campus. Todavia, sobre atendimento com assistente social, 21 participantes responderam
que nao realizaram solicitagdes e apenas 2 solicitaram atendimento para tratar de documentagao
para acesso aos auxilios estudantis.

Finalmente, no que se refere aos motivos que contribuiram para a evasao nos cursos,
os(as) 23 participantes apresentaram diversas justificativas, sendo que cada um(a) indicou mais
de uma alternativa. Isso refor¢a o fato de que a evasao ¢ um fendmeno complexo e multifatorial,
pois as respostas indicam que a desisténcia dos ex estudantes ndo ocorreu por um unico motivo
ou um fato isolado, mas sim por um conjunto de fatores que influenciaram no processo de

evadir, como € possivel observar no grafico a seguir:

Grafico 06- Motivos de evasiao nos cursos pelos(as) participantes

Necosidade do trabather [
Dificuldades financeiras _
Fita do tempo |

Distancia

Falta de integra¢é@o/adaptacéo na universidade
Baixo desempenho, faltas, reprovacdes

Estrutura curricular

Curso vespertino ou noturno
Mudanga de cidade
Dificuldades de aprendizagem
Nivel de exigéncia do curso
Problemas psicolégicos
Problemas de saude
Curso néo era a primeira opgéo -
Filhos/filhas
Falta de apoio familiar
Desvalorizag@o da profissdo de professor/professora
Dedicacéio exclusiva ao curso
Falta de programa de combate a evasédo
Diddtica e comprometimento dos(as) professores(as)
Excesso de carga hordria do curso
Interesse em outra drea que ndo era de licenciatura -
Casamento/divércio -
Insatisfagdo com o curso -
Reavaliacéio das escolhas iniciais -

o 2 4 6 8 10 12
Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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De acordo com as informagdes apresentadas, fica evidente que os principais motivos
apontados pelos participantes como causas de suas evasdes, envolvem situagdes inerentes a
vida individual e o contexto psicossocial como a necessidade de trabalhar (12 casos),
dificuldades financeiras (7), falta de tempo (6) e distancia (4). Na sequéncia, aparecem motivos
ligados ao curso, desempenho académico e aspectos estruturais da universidade. Araujo et. a/
(2023) concluem que a evasdo no ensino superior ¢ um problema complexo, permeado por
determinantes pessoais € causas internas e externas as instituigoes.

Uma das principais razdes de abandono apontada pelos participantes foi a necessidade
de trabalhar seguida pelas dificuldades financeiras. Esses dados corroboram com o que foi
mencionado nos capitulos anteriores, onde essa questdo ja havia sido identificada como um
fator recorrente de evasao nos cursos de licenciatura, considerando o perfil socioeconémico da
populagdo ingressante (Baggi; Lopes, 2011; Souza et al., 2016; Barbosa; Vieira; Tagliari, 2017;
Knop; Collares, 2019; Carvalhaes; Ribeiro, 2019).

Embora a desvalorizac¢ao social da profissdo docente também costuma ser um motivo
recorrente nestas graduagdes, um ponto marcante desta pesquisa foi que, nas respostas dos
participantes, esse fator ndo apareceu como uma causa de grande impacto na desisténcia. Kirsch
e Doi (2017) afirmam que muitos estudantes desistem da escolha pela carreira docente pela
falta de reconhecimento social e financeiro, além de que o apoio familiar e dos amigos costuma
influenciar diretamente nesta decisao. Especificamente, a desvalorizacdo da carreira docente e
a falta de apoio familiar foram motivos pouco citados, aparecendo nas respostas de apenas dois
participantes.

A partir dessa contextualizagdo, a proxima sec¢ao dedica-se a analise dos discursos das
6 pessoas entrevistadas com o objetivo de compreender como se deu o percurso de cada um na

universidade e o processo de evasao.

4.3 O discurso dos(as) evadidos(as)

A terceira etapa da coleta de dados, consistiu na realizacdo das entrevistas
semiestruturadas com as seis pessoas que concordaram em compartilhar suas experiéncias
académicas e os motivos que levaram as suas desisténcias dos cursos de licenciatura. Os
encontros ocorreram de forma virtual pela plataforma Google Meet, em datas e horarios
escolhidos pelos participantes. Para assegurar a confidencialidade, todo o material coletado,

incluindo as gravagdes em audio e video e as respectivas transcri¢cdes, foram devidamente
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arquivados em uma pasta de acesso restrito no Google Drive da pesquisadora, garantindo a
seguranga ¢ o sigilo das informagdes.

Para a realizacdo das entrevistas semiestruturadas, o contato inicial com os seis
participantes seguiu um protocolo que incluiu a apresentacao da pesquisadora, do orientador e
da instituicdo. Em seguida, agradeceu-se pela participagdo, reforgou-se a garantia do
anonimato, foram esclarecidos os objetivos da pesquisa e, por fim, solicitada a permissdo para
a gravagao. Apos essa introdugao, a entrevista foi iniciada com base em um roteiro de perguntas
que incentivou o(a) participante a narrar livremente sobre sua trajetoria no curso de licenciatura.
A narrativa abordou suas necessidades, expectativas, desencantos, relacionamentos e vida
cotidiana, buscando compreender como esses aspectos influenciaram em seu desempenho ¢ na
sua desisténcia.

Seguindo o roteiro de entrevista semiestrutura, foram em torno de 20 perguntas com
dois blocos, primeiramente, tratando sobre suas vivéncias na UFMS/CPAQ e, posteriormente,
sobre temas da assisténcia estudantil que abrangem a permanéncia e a evasdo da institui¢ao.
Para preservar a identidade as pessoas entrevistadas e garantir seu anonimato, foram utilizados
nomes ficticios que a pesquisadora atribuiu aleatoriamente para cada um a fim de identifica-los
no decorrer desta pesquisa.

A seguir, apresenta-se 0os motivos de evasdo de cada pessoa entrevistada e uma breve
descricdo sobre cada um, conforme suas respostas no questiondrio e informacdes
complementares na entrevista, para que seja possivel entender em quais contextos estdo

inseridos e as condi¢des em que foram produzidos seus discursos e sentidos.

Tabela 13- Motivos de evasdo dos(as) seis participantes entrevistados(as)

PARTICIPANTE CURSO MOTIVOS
Jodo Historia Curso n@o era a primeira opgao
Pedro Necessidade de trabalhar, Dificuldades financeiras, Baixo
Ciéncias desempenho, faltas, reprovagdes, Curso vespertino ou
Biolobgicas noturno, Falta de tempo, Filhos/filhas, Desvalorizagdo da
profissdo de professor/professora
Paulo Geografia Necessidade de trabalhar, Dificuldades de aprendizagem,
Problemas psicologicos
Francisca Pedagogia | Necessidade de trabalhar, Curso vespertino ou noturno, Falta
de tempo, Interesse em outra area que nao era de licenciatura
José Pedagogia Necessidade de trabalhar
Antonia Matematica = Necessidade de trabalhar, Dificuldades financeiras, Falta de

integrag@o/adaptacdo na universidade, Dificuldades de
aprendizagem, Problemas de satide, Baixo desempenho,
faltas, reprovagoes, Distancia, Estrutura curricular, Dedicago
exclusiva ao curso, Nivel de exigéncia do curso
Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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Jodo evadiu do curso de Histdria, sendo que seu ingresso foi em 2018 e sua desisténcia
em 2019, cursando somente até o primeiro ano. Homem, heterossexual, solteiro, pardo, sem
religido e possui entre 31 a 35 anos de idade. Quando era discente, ndo trabalhava, ndo possuia
filhos, sua renda era até 1 salario minimo e meio e recebia apoio financeiro da familia.
Conheceu a assisténcia estudantil, mas nio recebia nenhum auxilio, ndo buscou apoio/suporte
antes de desistir e ndo pensa em reingressar ao curso. Na entrevista, destacou que trabalha como
servidor publico municipal contratado e cursa duas graduagdes a distancia, uma na UFMS e
outra em uma universidade particular.

Pedro cursava Ciéncias Bioldgicas, seu ingresso se deu em 2009 e sua desisténcia em
2017, cursando até o quarto ano. Homem, heterossexual, casado, branco, catolico e possui entre
31 a 35 anos de idade. Trabalhava como vendedor autbnomo em horério comercial, de segunda
a sexta-feira, com renda de 3 a 5 salarios minimos. Possuia um filho, mas ele nasceu quando
estava no terceiro ano de curso. Ndo conheceu a assisténcia estudantil, ndo recebia nenhum
auxilio, mas buscou apoio/suporte antes de desistir. Atualmente, ¢ servidor publico municipal
efetivo e informou que concluiu o curso de Ciéncias Bioldgicas em 2024, mas foi em uma
universidade particular na modalidade a distancia, reaproveitando tudo o que cursou na UFMS.

Paulo cursou Geografia, ingressou em 2014 e evadiu em 2015, cursando até o segundo
ano. Homem, heterossexual, casado, pardo, protestante e possui entre 36 a 45 anos de idade.
Trabalhava como auxiliar administrativo, de segunda a sabado, com jornada de até 9 horas por
dia e sua renda era até 1 salario minimo e meio. Nao possuia filhos, conheceu a assisténcia
estudantil, ndo recebia nenhum auxilio, ndo buscou apoio/suporte antes de desistir € pensa em
reingressar ao curso. Mencionou possuir deficiéncias fisica e psicoldgica, mas que nado
causavam grandes interferéncias no seu desempenho académico. Atualmente, trabalha numa
empresa que presta servicos no ramo agricola e depois que evadiu da universidade, nao
ingressou em nenhuma institui¢ao.

Francisca evadiu do curso de Pedagogia, ingressando em 2012 e desistindo em 2019,
cursando até o quarto ano. Mulher, heterossexual, em unido estavel, indigena/terena, protestante
e possui entre 36 a 45 anos de idade. Trabalhava de segunda a sdbado, 40 horas semanais, sua
renda era de 1,5 até 3 saldrios minimos. Além disso, tinha filhos e as criancas eram pequenas,
a rotina era cansativa e o tempo era curto. Conheceu a assisténcia estudantil e era beneficidria
dos auxilios Permanéncia e Alimentagdo, bem como buscou apoio/suporte antes de desistir.
Sobre reingressar ao curso, reingressou em 2023 e reaproveitou todas as disciplinas cursadas,
formando-se em 2024. Atualmente, cursa uma especializagdo e trabalha como técnica de

enfermagem em um hospital, mas seu objetivo € migrar para a carreira docente.
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José evadiu do curso de Pedagogia, seu ingresso foi em 2018 e sua desisténcia em 2019,
cursando até o segundo ano. Homem, heterossexual, solteiro, pardo, sem religido e possui entre
36 a 45 anos de idade. Trabalhava em uma instituigao que atende pessoas com deficiéncia, 20h
semanais, de segunda a sexta, com renda de 1,5 até 3 salarios minimos e nao possuia filhos. Ja
tinha vivéncia na universidade, pois cursou Psicologia na UFMS e conheceu a assisténcia
estudantil, mas ndo recebia nenhum auxilio, pelo fato de ja ter sido beneficiario anteriormente.
Antes de evadir, ndo buscou apoio/suporte € pensa em reingressar ao curso futuramente. No
momento da entrevista, destacou que trabalha como psicologo autonomo e ¢ voluntario em uma
instituicdo que atende pessoas com deficiéncia.

Por fim, Ant6nia cursou até o quarto ano na Matematica, seu ingresso foi em 2008 e sua
desisténcia registrada em 2016. Mulher, heterossexual, solteira, parda, catdlica e possui acima
de 46 anos de idade. Trabalhava como diarista, sua renda era baixa e variavel, ndo possuia
filhos. Relatou que ndo buscou apoio/suporte antes de desistir, conheceu a assisténcia
estudantil, concorreu aos auxilios, mas ndo foi classificada. Sobre o reingresso no curso,
reingressou em 2021 e reaproveitou toda a grade curricular cursada anteriormente, formando-
se em 2024. Atualmente, ¢ servidora publica municipal efetiva e planeja migrar para a carreira
docente como professora estadual efetiva.

Com o objetivo de otimizar os dados e aprofundar a investigacao, a anélise dos discursos
dos seis participantes foi estruturada em trés categorias centrais que reunem fatores ligados a
universidade, ao curso ¢ ao proprio estudante, utilizando como referéncia os resultados
encontrados na literatura cientifica e descritos neste trabalho, indicando motivos nessas trés
areas, além do classico estudo realizado em 1996, pela Comissao Especial de Estudos sobre a
Evasao na SESU/MEC, que separou os fatores de evasdo como sendo pessoais, internos e
externos as instituicdes. Essa divisdo permite examinar os principais aspectos que
influenciaram a trajetoria académica e o processo de evasdo de cada participante. As secdes a
seguir, portanto, estdo organizadas de acordo com cada uma dessas categorias.

Os fatores institucionais abordam os aspectos em um nivel mais amplo da experiéncia
académica. Esta categoria inclui as percepgdes e respostas relacionadas a infraestrutura da
universidade, politicas de atendimento, programa de assisténcia estudantil, acolhimento,
integragdo, inclusdo, relagdes interpessoais, engajamento em atividades e projetos, além de
outros assuntos ligados a cultura institucional.

J& os fatores pedagogicos focam especificamente no ambito do curso. Contempla as
respostas ligadas diretamente a grade curricular, complexidade das disciplinas, as praticas

\

pedagogicas, metodologias de ensino, a relacdo com o corpo docente, o desempenho
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académico, identificagdo com a carreira docente e com a area do conhecimento, dificuldades
de aprendizagem, notas e reprovagoes.

Por fim, os fatores individuais exploram os aspectos implicitos e explicitos ligados ao
estudante. Esta categoria ¢ de natureza mais pessoal e envolve as circunstancias que permeiam
o contexto familiar, social, psicologico, econdmico e cultural que estdo presentes no cotidiano

de cada participante para entender como essas situagdes influenciaram na evasao.

4.4 Fatores institucionais

Nesta se¢do, analisam-se as respostas dos entrevistados diante de perguntas que trataram
de diversos aspectos que competem a universidade, ou seja, que envolvem o desenvolvimento
de acdes e praticas mais gerais de natureza institucional e administrativa no cotidiano
universitario, como a recepc¢do dos estudantes ingressantes, o acolhimento, a integragdo, a
inclusdo, assisténcia estudantil, além da relagdo do estudante com os docentes, colegas da turma
e veteranos do curso.

Em relagdo a integracdo e acolhimento na universidade e no curso, bem como sobre a
participagdo na recepgao dos(as) calouros(as), os relatos dos(as) entrevistados(as) possuem uma
variedade de percepcdes, sendo que alguns participaram de agdes e outros ndo. A seguir,

destacam-se os relatos dos(as) entrevistados(as) sobre essa tematica:

“Semana de recepcao de calouros? Hum, ndo me recordo, mas eu acho que ndo.” (Jodo, Historia)

“Recepgdo? Participei. Uhum. Ah, foi legal. Teve a apresentacdo do curso. Na época ainda tinha as...
(risos) Brincadeiras, né? (risos) Cortar cabelo e tal, passar... (risos) Os trotes. Tinha! Eu passei por trote,
tanto 14 quando eu fiz enfermagem, quanto na biologia depois, né? Mas na época tinha bastante trote, mas
eu ndo era... Ouvia falar que na UEMS era pesado, mas na Universidade Federal ali ndo, foi tranquilo,
né? E as apresentacdes do curso, os professores se apresentaram, conversaram, eu achei que foi bem
receptivo, né? Foi bem, foi bacana, o contato com eles, assim, eu acho que todos eles sdo muito legais.”
(Pedro, Ciéncias Biologicas)

Jodo nao se recorda de sua participagdo no evento. Ja Pedro possui uma memoria
positiva de sua recep¢ao ao descrever as atividades, tanto na realizacao do trote com os colegas

quanto na apresentacao do curso e dos professores.

“Recepgdo? Nao. Eu ja entrei ja nas outras chamadas, né? Teve do pessoal anterior, né? Mas s6 que ai
ndo. Apresentagdo do curso... Nao, ndo, ndo. Isso ai ndo. Peguei o bonde andando ja.” (Paulo, Geografia)

“Recepcao de calouros... Nao. S6 na segunda. Na primeira, como eu trabalhava, né? Ai assim, eu tinha
assim na cabega: “Semana que ndo tem aula, ndo ¢ importante.” Al assim, eram os dias que eu poderia
faltar e ndo me prejudicar tanto.” (Francisca, Pedagogia)
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Paulo ndo participou, afirmando que ingressou em outras chamadas e “pegou o bonde
andando”, ou seja, ndo recebeu acolhimento e nem as orientagdes de boas-vindas que ocorrem
na primeira semana de aula, indicando que a recepgao era um evento focado apenas na primeira
turma de ingressantes. Francisca escolheu nao participar, pelo fato de trabalhar, ela priorizou
suas responsabilidades e tinha a percepcao de que a semana de recepcao “ndo € importante” por
ndo ter aula, indicando uma visdo pragmatica, pois alguns estudantes enxergam que apenas as
aulas sdo relevantes na universidade, sem considerar outras possibilidades que a instituigdo
também oferece para propagar conhecimento, gerar novas experiéncias e promover interagdes
com as pessoas e o curso, agregando novos aprendizados para a formagdo e favorecendo a

permanéncia estudantil.

“Acho que sim, eu ndo lembro muito bem, mas porque assim, na minha época de faculdade, a recepgdo
de calouros era o trote, né? Entdo eu ndo queria participar do trote, mas teve algumas coisas que a propria
universidade proporcionou de palestras que eu fui sim em algumas coisas nos primeiros dias, né? Mas eu
ndo lembro, faz tanto tempo, eu ndo lembro nem o ano direito que eu entrei, que eu estudei la. Mas eu
ndo participei muito da recepcdo, ndo.” (José, Pedagogia)

“Na época que eu ingressei, ndo. Na época que eu reingressei, sim. Ah, ndo. Eu participei. Eu lembrei
que o pessoal saia na rua pra pedir dinheiro, pra poder fazer uma festa. Inclusive, essa festa foi um local
que tinha piscina, ndo tinha nada a ver com o meu mundo. Tinha os trotes... Vocé imagina assim, 6, eu
sempre morei em fazenda. Eu sai da fazenda pra morar na cidadezinha pequena. Ainda os meus amigos
sdo totalmente selecionados. Eu tenho esse grande defeito. [...] Eu sou seletiva. Participei tudo da festinha,
de pedir dinheiro na rua, mas eu ndo imaginava que era pra fazer uma festa, que se eu soubesse que fosse,
eu ndo ia ndo. Nao gosto de pedir.” (Antdnia, Matematica)

Jos¢ se envolveu parcialmente, pois assistiu algumas palestras ofertadas na
programacao, mas optou por ndo participar do trote. J& Antonia ndo vivenciou uma experiéncia
positiva, demonstrando constrangimento em relagdo a atividade de pedir dinheiro na rua e
arrependimento pela realizagdo da festa em um local com piscina. Nota-se um choque cultural,
pois Antonia relata que “ndo tinha nada a ver com o meu mundo”, considerando que sua origem
e identidade foi construida em um contexto rural, se mostrando desconfortavel e deslocada
diante daquele novo cenario.

Essa sensagdo ¢ conhecida como ‘“sentimento de ndo pertencimento” e costuma se
manifestar no percurso de muitos estudantes, especialmente, quem faz parte de classes sociais
mais populares, considerando que ap6s o ingresso na universidade e o contato com o ambiente
académico, o(a) estudante pode sentir que aquele espago ndo lhe pertence (Teixeira, 2011;
Nery; Santos; Santos; Sampaio, 2011; Chohfi; Rezende, 2025).

Moriconi (2014) define o sentimento de pertencimento como uma conexdo emocional e
psicologica que ocorre quando uma pessoa sente que pertence a um local ou comunidade,

fazendo parte e se identificando com aquele contexto. Isso sugere que o pertencimento ¢ uma
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forma de construir vinculos, pois permite que as pessoas possam se enxergar como parte
integrante de um ambiente ou grupo, possibilitando que isso molde e reforce sua propria
identidade. Mais do que apenas estar em um lugar, o sentimento de pertencimento ¢ sobre
sentir-se em casa, acolhido e bem-vindo, algo que ndo aconteceu no caso de Antonia.

Os enunciados expressam as experiéncias e lembrangas de cada um dos(as) participantes
sobre a recepg¢do de calouros, tanto positivas quanto negativas, influenciadas pelo momento de
ingresso e por circunstancias individuais que incluem a origem social e a personalidade de cada
um. Apenas Pedro, José e Antonia participaram da semana de recepgao dos calouros, sendo
possivel perceber dois momentos distintos em seus discursos a respeito do evento: uma
recepg¢do mais institucional, idealizada com atividades voltadas para o curso e o corpo docente
e, uma recepcdo mais interativa, organizada pelos veteranos do curso que realizam o trote
universitario para acolherem os ingressantes.

E fundamental que o(a) estudante se sinta parte do ambiente universitario, conhega todos
0s espacos institucionais, construa vinculos com as pessoas e saiba onde buscar assisténcia
quando precisar. Os trotes universitarios possuem uma face problemdtica quando estdo
presentes nas recepgOes institucionais e, por este motivo, muitas universidades que ainda
organizam trotes, costumam propor acdes solidarias e atividades mais humanizadas a fim de
proporcionarem experiéncias saudaveis aos ingressantes.

Panuncio-Pinto, Alpes e Colares (2019) afirmam que diversas situagdes de violéncia nas
universidades paulistas ganharam destaque nos meios de comunicagdo e foram denunciadas,
dando origem & uma Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI), realizada na Assembleia
Legislativa de Sao Paulo. O relatério final da CPI descreveu violéncias de todos os tipos
praticadas no cotidiano académico, recepcao de calouros, festas e trotes universitarios, fato que
contribuiu para a responsabilizacdo das instituicdes de ensino superior paulistas, além da
proibi¢do dos trotes em varios estados do pais.

No Mato Grosso do Sul, a pratica do trote € proibida quando realizada de forma violenta,
ameacadora, coercitiva ou constrangedora, além de qualquer outro tipo de abordagem “que
possa colocar em risco a saude ou a integridade fisica dos calouros de estabelecimentos de
ensino, pertencentes, mantidos ou vinculados ao Poder Publico ou a iniciativa privada”,
conforme o predmbulo da Lei n°® 2.929, de 9 de dezembro de 2004, vigente no Estado. Os
discursos sobre a recepc¢ao de calouros foram marcados pelas atividades relacionadas aos trotes,
com a ideia de promover interagcdo entre veteranos(as) e calouros(as), todavia essas praticas

causaram desconforto e constrangimento devido as situagdes envolvendo corte de cabelos, festa
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e pedido de dinheiro na rua, esta ultima atividade conhecida como pedégio, fazendo parte das
condutas nao recomendadas pela lei.

Conforme destacam Maito, Pantuncio-Pinto e Vieira (2022), o trote universitario ¢ uma
pratica antiga com raizes medievais, pois surgiu na época em que as universidades eram
ocupadas somente por nobres, sendo rituais de ingresso e iniciagdo que marcam a entrada
dos(as) estudantes, visando a manutenc¢do da hierarquia entre grupos.

Nesse sentido, os trotes nao sao mais aceitos em muitas universidades e sua realizac¢ao
¢ desaconselhavel, pois podem naturalizar condutas que violam a dignidade das pessoas,
resultar em possiveis episddios de bullying e favorecer exclusdes para quem nao participar. No
entanto, mesmo apos varias leis que desabonam os trotes universitarios, ainda ha ocorréncias
divulgadas pelas midias sociais, expondo praticas e atividades clandestinas, organizadas por
grupos estudantis fora dos portdes das universidades.

Em relagdo aos colegas de turma, professores e veteranos, a maioria dos participantes
fizeram relatos positivos sobre a convivéncia com os colegas de turma, professores do curso e
veteranos, mas apareceram elementos negativos na interagdo de dois participantes, como ¢

possivel notar a seguir:

“Era bem superficial, porque foi muito breve a minha passagem. Entdo, dentro de um semestre, eu creio
que eu devo ter assistido, sei 14, um més de aulas. Entdo, eu tive pouquissimo contato com os colegas de
classe, eu tinha mais amigos no campus do que na sala de aula. Ento, foi bem raso, bem... Quase nenhum.
Com os professores, a mesma coisa. Era bem, bem superficial mesmo, bem raso. Quase nenhuma
intera¢do. E com os veteranos do curso, dentro do Campus ndo. Eu conheci algumas pessoas da Historia
e outras de outras licenciaturas, mas nao foi algo relacionado ao curso e também néo foi dentro do campus.
Entdo, ndo teve essa interagdo, ndo teve contato com os veteranos do mesmo curso.” (Jodo, Historia)

“Com os colegas... Ah, era muito bom. Eu era lider de sala, inclusive. (risos) Conversava com todo mundo
e ajudava também eles, ajudava eles, eles me ajudavam. Eu ia bem, eu ndo sei porque que eu desisti. Eu
ia bem, tirava notas boas. No comego me esfor¢ava bastante, mas é... A coisa vai... Nao tinha problema
com ninguém. A minha relagdo com os professores do curso era excelente. Excelente! Com alguns deles,
inclusive, com trés, especificamente, fui a campo, varias vezes, trabalho de campo. Entdo tinha trabalho
fora do diurno, no caso, tinha trabalhos que a gente fazia no diurno. Acompanhava para aprender, ndo
ganhava nada em troca, nota nem nada, era mais... E acho que ndo valia nem hora. Entdo, vocé vé que a
gente ia por interesse, por gosto mesmo, era bem legal. [...] E com os veteranos... Muito, muito!
Principalmente, porque como eu me envolvia, as vezes, ia ao campo pra conhecer, quem tava fazendo os
trabalhos era esses veteranos, né? E a gente ia junto pra ver e conhecer. Conheci até um professor
aposentado que ia as vezes. Foi bacana. Muito boa a interagdo. A turma... Biologia, o pessoal, a maioria
era muito legal.” (Pedro, Ciéncias Biolégicas)

Jodo explicou que sua passagem pela universidade foi rapida, algo que impediu a criagao
de qualquer vinculo académico ou social, resumindo sua relagdo com a turma, professores e
veteranos como sendo “bem superficial” e “quase nenhuma” interagdo. Ja Pedro vivenciou

experiéncias intensas e positivas, destacando seu papel como lider de sala em um ambiente de
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ajuda mutua, além de ter avaliado seu vinculo com os professores como excelente, considerando
as interagdes fora da sala de aula em atividades de campo “por gosto mesmo”, pois “nao
ganhava nada em troca, nota nem nada”. Além disso, seu envolvimento no curso também

possibilitou um bom contato com os veteranos que realizavam os trabalhos.

“Com os colegas, super de boa. Ja conhecia a maioria ja da cidade, né? Pra mim foi super de boa. Com
os professores também, todos 6timos. [...] Tipo assim, ndo tenho reclamagao deles néo, eles foram 6timos.
Cobrava o que tinha que cobrar, diferente de escola normal, né? Escola normal ninguém te cobra, né?
Vocé faz, ai futuramente vocé na faculdade, vocé tem que correr atras, né? Nas escolas, os professores
ainda te orientam. Na faculdade ndo, vocé tem que correr atras e fazer. E os veteranos, tinha um pessoal
que ja fazia geografia também na época 14, né? Era trés irmas [...]. Elas me ajudavam...” (Paulo,
Geografia)

“Com os colegas, foi muito bom. Somos amigos até hoje. Ainda t6 no grupo daquela turma, das duas
turmas hoje. Faz tempo, a gente ainda tem um, era pedagogia 2012, agora ¢ pedagogas. Com os
professores, nossa, muito bem também! Muito bem! Sou fa de todos! Com os veteranos, ndo tinha muito
ndo.” (Francisca, Pedagogia)

Paulo indica que sua interagdo com a turma foi “super de boa” por ja conhecer “a maioria

da cidade” e relata que recebeu auxilio de veteranos. Destaca a postura exigente dos professores,
. . " . .. .

pois “cobrava o que tinha que cobrar”, enxergando isso como um fator positivo na universidade,

bem diferente do que ocorre no ambiente escolar. Francisca possui uma conexao maior com

colegas de turma, pois comenta sobre a existéncia de um grupo ativo no aplicativo WhatsApp,

intitulado “Pedagogas”, demonstrando que os lagos criados transcenderam a universidade.

Sobre os professores, possui grande admiragao.

“Com os colegas, nossa, era 6timo. Tirando uma pessoa s6 que era uma pessoa descolada da realidade,
né? Nao, tinham duas, duas pessoas na minha sala que eram... [...] Entlo, tive essas discussdes, mas nunca
entrei em confronto com palavras ou nenhum tipo de, ndo tive nenhum tipo de problema com meus
colegas. Mas era s tedrica mesmo a discussdo. Otimo. Adorava os professores. Professores pediam
minha ajuda, inclusive, pra discutir. Eu sempre tava participando. A gente se identificava nas linhas
teoricas, né? Eu sou da psicologia histérico-cultural e ta muito ligada a pedagogia histdrico-critica, né?
Andam de bragos dados. E os professores, a maioria deles ali eram criticos, né? Tirando um ou outro que
tinha uma abordagem mais mercadoldgica da educagdo, mas os professores eram 6timos. Eu ndo tenho
nenhuma reclamagao contra eles, ndo. Com os veteranos... Nao muito, ndo muito. Eu tinha contato com
0 movimento, movimento estudantil, né, por conta de eu participar. Mas eu ndo tinha nenhum cargo,
porém eu gostava muito porque eu morava numa republica, né, quer dizer, numa vila aonde tinham muitos
estudantes envolvidos no centro académico, né? [...]” (José, Pedagogia)

“Com os colegas, era bem pouco, eu ndo consegui me enturmar. Era dois ou trés alunos, quatro, acho que
quatro alunos com quem eu conversava. Com os professores, ndo conversava, ndo perguntava. Alias, eu
até fui na sala, do professor [...] na época era coordenador do curso. Eu acabei chorando porque eu nao
consegui conversar, eu senti medo. Entdo eu ndo perguntava, eu ndo conversava, eu ndo procurava saber.
Os veteranos, da outra época, eu conheci alguns... Ah, uma coisa importante, da outra época anterior, eu
conheci alguns alunos, mas também acho que tinha uma, nao sei qual seria a palavra correta, mas o meu
modo de dizer, eu vou te dizer, individualismo. Individualismo. Eu acredito que todo mundo era
individualista. Cada um no seu. Hoje ndo. Hoje todo mundo conversa, ¢ agrupado. Se vocé precisa de
uma coisa, o outro sabe, o outro te ajuda.” (Antonia, Matematica)
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José destaca que a relagdo com os colegas era 6tima, apesar de existir debates tedricos,
nao houve confrontos que gerassem problemas interpessoais. Menciona que adorava os
professores e existia uma relagdo de respeito mutua, pois havia identificagdo com as teorias e
era convidado a participar de discussdes. Com os veteranos, a interagdo foi inexistente, pois
teve um contato indireto com alguns que eram do movimento estudantil.

O discurso de Antonia ¢ marcado por sofrimentos como medo, tristeza e isolamento
vividos nas suas relagdes. O contato com os colegas era “bem pouco, eu nao consegui me
enturmar” e conversava com até quatro estudantes, sugerindo uma dificuldade em interagir com
a turma. Outro ponto crucial ¢ a relagdo com os professores, pois “ndo conversava, nao
perguntava, ndo procurava saber”, narrando uma situacdo em que chorou na sala do
coordenador porque sentia medo e ndo conseguia se expressar, revelando uma barreira
psicoldgica muito intensa que a impedia ativamente de buscar ajuda ou criar lagos académicos.

Além disso, Antonia avalia suas duas trajetorias académicas e percebe uma mudanga
dréstica nos ambientes. O primeiro, quando ingressou ¢ evadiu, era individualista e fechado,
diferente do ambiente colaborativo e mais aberto que encontrou, quando reingressou e concluiu
seu curso. Esses sentimentos dificultaram a construgao de vinculos de amizade que poderiam
favorecer sua adaptacdo e permanéncia na universidade, gerando uma sensacdo de ndo
pertencimento, de ndo inclusdo e de exclusdo do convivio social. Silva e Ribeiro (2020)
destacam que um relacionamento distante entre estudantes e professores pode trazer
consequéncias negativas a vida académica e contribuir para a desisténcia.

Nos enunciados, fica evidente a intensidade dos lagos afetivos e a qualidade da
integragdo no espaco académico que Pedro, Paulo, Francisca e José construiram em seus
percursos na universidade, indicando que ndo houve problemas interpessoais que
comprometeram suas permanéncias no curso, tendo em vista que as relagdes com professores
e colegas reflete na evasdo. Os relatos de Jodo e Francisca descrevem vivéncias muito distintas,
mostrando como a experiéncia universitaria pode ser radicalmente diferente, dependendo do
tempo de convivéncia, da personalidade e do contexto social de cada um.

De acordo com Ribeiro (2020), o processo de adaptacdo universitaria ¢ multifacetado,
envolvendo o estabelecimento de novas relacdes de amizades com colegas, o enfrentamento de
demandas académicas e a gestao de ansiedade e estresse. Nesse contexto, as relagdes com os
professores desempenham um papel importante € marcante na adaptacdo e desenvolvimento
dos estudantes. A influéncia docente transcende a simples transmissdo de contetido, pois os

professores sdo frequentemente vistos como modelos profissionais e fontes de apoio.
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Pascarella e Terenzini (1980) enfatizam que a relacdo estudante-professor ¢ essencial
para a afiliagdo académica e simbolica. A frequéncia e qualidade dos contatos informais com
os professores, especialmente para calouros, melhoram suas experiéncias e resultados
educacionais. Essa convivéncia ndo ¢ apenas amizade, mas fornece referéncias profissionais e
modelos de atuacdo futura, favorecendo a participa¢do na comunidade cientifica e a formagao
de um curriculo profissional. Os autores indicam que o engajamento precoce em iniciagao
cientifica e estagios reduz significativamente a probabilidade de evasao nos primeiros anos de
curso.

Essa logica fica mais evidente diante das respostas a pergunta “Como foi sua
participacdo nos eventos, acoes, atividades, projetos de ensino, pesquisa e extensio no
Campus?”, pois os relatos de Pedro e José, refor¢am o engajamento no curso e na universidade,
diferente de Joao, Paulo, Francisca e Antonia que afirmaram ter conhecimento das
oportunidades, mas ndo conseguiram se envolver nos projetos e acdes em virtude do trabalho,

tempo escasso e cuidado com filhos e filhas:

“Sim, ndo foi, podia ser melhor porque eu tava envolvido, mas eu ndo consegui a aprovacdo dos meus
projetos. Isso deu uma desanimada. Entdo, eu cheguei, eu cheguei no terceiro ano sem o PIBIC, que era
minha, por assim, problemas bestas, né? [...] Perdemos eu e o meu colega que estava no mesmo, fazendo
juntos, a gente perdeu por coisa assim besta. E a gente perdeu a bolsa, isso foi desanimando, né? A gente
continuou fazendo porque a gente quer... Ah, vamos fazer, vamos transformar em TCC, mas era
complicado porque ndo tinha recurso, porque se a gente fosse aprovado ia vir o recurso para fazer, a gente
fazia em uma area rural, afastada, né? [...] E isso deu uma desanimada, mas a gente tentou. Eu tentei, né?
E depois fui fazer, tentar terminar o curso, fazer o TCC. Quando desisti disso, fui fazer, tentar fazer o
TCC, aqui na cidade mesmo, fazendo pesquisas bem simples (risos). Mas ja tava desanimado. Fui
fazendo. PIBID, eu nunca tentei. [...] Mas eu, no caso, essa parte ndo deu certo pra mim. Sim, infelizmente
ndo consegui.” (Pedro, Ciéncias Biologicas)

“Entdo, eu ndo participava muito por conta do meu tempo mesmo, né? Nao, ndo, ndo tava muito também...
Segundo ano vocé ndo tem muito, ndo tem muitas extensdes. A gente fazia os eventos 14, mas eu ndo era
o organizador do evento, eu sempre apoiava. E assim, fizemos algumas rodas de conversa do movimento
estudantil. Eu mesmo ministrei algumas rodas, né? Eu trabalho com circulos restaurativos, né, que ¢ uma
metodologia em educagdo que tem uma estrutura, tal. Entdo, naquela época eu meio que fiz um circulo
com os estudantes do Centro Académico pra falar dessas questdes. [...] Na verdade, tive bastante
dificuldade até de alguns trabalhos assim, porque eu nio tinha tempo, entdo minhas notas ndo eram tao
boas e até peguei, reprovei de algumas matérias, mas € porque eu nao, realmente eu tava focado em outras
coisas, né? Eu ja tava tentando ser atleta, trabalhava, estudava e eu ndo conseguia fazer nada direito, né?
Saia tudo mais ou menos.” (José, Pedagogia)

Nota-se que os(as) participantes comentam sobre seus envolvimentos com projetos de
pesquisas e acdes do movimento estudantil, mas justificaram a falta de tempo por conta do
trabalho como obstaculos para uma participagdo maior em eventos e outras atividades ligadas
ao curso. Os dois discursos evidenciam a importancia das atividades extraclasse, além daquelas

estritamente académicas, como fundamentais na promocdo da integracdo, inclusdo e
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pertencimento, tendo em vista que proporcionam uma interagao dos estudantes mais efetiva na
vida universitaria, com a atuagdo em projetos de ensino, pesquisa, extensdo, ligas académicas,
associacOes atléticas esportivas, centros académicos e outros grupos estudantis, além de
conselhos e colegiados que necessitam de representagao discente.

No contexto brasileiro, Neto (2015) aponta que a maior participacdo dos estudantes em
atividades extracurriculares influencia positivamente a permanéncia e aumenta a satisfagdo com
o curso, facilitando a forma como os estudantes lidam com problemas materiais e as
dificuldades estruturais na universidade. Magalhaes (2013) complementa, indicando que a
credibilidade da universidade e a perspectiva de retornos futuros por meio do diploma sao
fatores que fortalecem o vinculo com a instituicdo. Tais fatores justificam o investimento
consideravel de tempo, esfor¢o fisico e mental que o estudante dedica a formacgao ao longo do
curso.

Em relagdo a assisténcia estudantil, foram feitos varios questionamentos a fim de
compreender qual foi o alcance desta politica e qual é a percepgao que os ex estudantes possuem
sobre ela, ou seja, se eles conheciam o funcionamento, se foram beneficidrios de algum auxilio
ou se ela teria forga suficiente para ter prevenido suas evasodes, considerando a realidade
socioecondmica de cada um. A primeira pergunta que trata do assunto foi “Vocé tinha
conhecimento das politicas de permanéncia da UFMS? Vocé acredita que elas eram

suficientes para assegurar sua permanéncia no curso?” e, a seguir, estdo as respostas:

“Sim, eu tinha conhecimento e eu acredito que elas eram suficientes para me assegurar a permanéncia no
curso. Sim, participei, mas foi no Turismo. Na Historia, eu nem tentei, entdo ndo sei se entra pra sua
pesquisa. (pausa) E porque nio deu tempo, na verdade foi muito rapido. Eu matriculei j& nas vagas
remanescentes e ai assisti pouquissimas aulas e ai logo teve episodio de internacdo e tudo mais. Entdo
ndo foi, ndo deu tempo. Eu acho que se eu tivesse durado um pouco mais, talvez o cenario hoje fosse
diferente, mas ndo... Nao tive realmente, ndo deu tempo mesmo de buscar essas politicas.” (Jodo,
Historia)

“Eu busquei suporte de... Questdo de... Financeiro, no caso de bolsas, essas coisas assim, mas acabou que
ndo deu certo. Eu tentei, né? Para antes de desistir. A permanéncia, né? S6 que todas as bolsas também,
€ necessario vocé vir no contraturno. Inclusive, eu fui bolsista no comeco, s6 que era uma bolsa, ndo era
de iniciagdo cientifica, ndo era PIBID nem nada, era uma bolsa da universidade que me ajudou muito no
comego. SO que fui trabalhar, inclusive no campus [ da UFMS [...]. Tinha nada a ver com a minha area,
mas eu ia, né? Era no contraturno, entdo ajudava no sustento, né? E as bolsas na época eram muito
baixinhas de valores, né? E eu ia casar! (risos) Nédo era da Biologia em si, era da universidade. E eu
participei sim, isso durante o ano que eu participei, ajudou muito. [...] S6 que eu acredito que como eu ja
estava prestes a constituir familia, proximo, ja tava noivo, ndo seria suficiente, né, a bolsa pra mim
continuar também. Entdo, ndo querendo, né? Mas ¢ diferente, né? A graduacdo de um Mestrado e tudo,
entdo os valores ndo sdo suficientes. Talvez se eu tivesse solteiro, apesar que minha namorada, esposa, a
noiva, né? Ja trabalhava também, s6 que eu tive que buscar, né? Algo mais imediato, que pagasse melhor
e tal. Se eu tivesse a PIBIC, talvez eu continuasse um pouco mais, né? Mas nao deu certo.” (Pedro,
Ciéncias Biolégicas)
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Jodo afirma que sabia das politicas, mas por conta de problemas de satude, desistiu do
curso antes mesmo de ter tempo de solicitd-las. Além disso, explica que ingressou em vagas
remanescentes, um fato que explica o motivo de nao se lembrar de sua participacao na recepgao
de calouros, pois ingressou apds a semana de acolhimento. J& Pedro revela que foi beneficidrio
da assisténcia estudantil e o Auxilio Permanéncia ajudou durante um tempo, mas precisava de
uma renda maior por estar comec¢ando uma familia e s6 este auxilio ndo era suficiente. Comenta
que era necessario cumprir uma carga horaria em atividades no Campus, mas esse critério de

manutengao ja foi extinto.

“Acredito que sim, porque quando eu perdi o dedo, eu fiquei recebendo metade de um saldrio, né? Ai eu
podia, vamos dizer, abdicar naquele tempo do que eu recebia, mas futuramente ter um futuro melhor, né?
Teria sim. Porque um dos motivos que foi, foi meu salario, né? Porque o salério era bom, ai eu tinha
bastante privilégio na empresa. Trabalhar.” (Paulo, Geografia)

“Sim, sim, tinha, tinha e era até beneficiada. Eu recebia, eu recebi alimentacdo desde que eu entrei. E a
permanéncia eu fui contemplada na época, mas por disponibilidade de tempo, eu ndo... Porque a gente
tinha que na época fazer, parece que era 20 horas, ndo sei quantas... 12 horas, ndo lembro. Mas a gente
tinha que fazer, alguma coisinha com o professor, né, com seu, nio ¢ tutor que fala, né? E que tinha um
responsavel pela bolsa. Ai na primeira vez, eu ndo consegui fazer por horario mesmo, por disponibilidade
de tempo. Ai eu tive que abrir mdo dela, mas continuei com alimentagdo que ndo exigia carga horaria de
nada. Na época, o que me segurava era ela, porque eu ndo tinha condi¢des de tirar do meu salario, apesar
de eu trabalhar, a alimentagdo, que eu trabalhava e do meu servigo ja ia direto pra faculdade. Entdo, a
minha alimentag@o e o meu transporte era garantido por essas bolsas. Entdo, se eu ndo tivesse, eu ndo
tinha condi¢des de tirar do meu salario, da minha renda na época para suprir essas coisas, tanto a
alimentag@o quanto o transporte, né? Eu até cheguei a comprar uma moto e eu consegui comprar ja
contando com esse dinheiro que eu comprei com o meu salario, mas o que me manteve foi as minhas
bolsas.” (Francisca, Pedagogia)

Paulo reconhece que um auxilio financeiro poderia ter ajudado, pois seria possivel
abdicar do trabalho temporariamente. No entanto, “o saldrio bom” e os “privilégios na empresa”
foram elementos mais atrativos que contribuiram para a sua escolha em priorizar o trabalho do
que a universidade. Francisca foi beneficiaria da assisténcia estudantil e destaca que os auxilios
Permanéncia e Alimentacdo foram essenciais para sua permanéncia, contribuindo com suas
despesas de alimentagdo e transporte, pois s6 o seu salario ndo conseguia suprir esses custos.
Menciona que precisou abrir mao do Auxilio Permanéncia por falta de tempo, pois precisava

cumprir a carga horaria de atividades exigida pelo programa.

“E que na minha época, na minha primeira faculdade, eu recebi todos os auxilios possiveis e, como eu ja
era formado, também teria uma dificuldade em conseguir auxilio, né? Entdo eu nem tentei.” (José,
Pedagogia)

“Nao, ndo. Ia depender de qual seria a bolsa, de como seria a bolsa, porque eu nao podia ficar, até hoje
eu ainda ndo posso ficar em uma outra cidade pra morar. A minha mae, ela sempre precisou muito de
mim. Pra vocé ter uma ideia, quando eu tinha 7 anos de idade, eu me tornei cozinheira porque a minha
mae ficou acamada. Entdo eu era responsavel pela comida, pela roupa lavada, pela minha irma. Sim,
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exato. A ndo ser que eu ganhasse uma bolsa e eu pudesse trabalhar na minha cidade. Ai sim.” (Anténia,
Matematica)

José nao se inscreveu na selecdo dos auxilios pelo fato de ja ter concluido uma
graduacao, algo que o torna inelegivel no programa, pois a assisténcia estudantil prioriza quem
ainda ndo possui ensino superior. Ja Francisca ndo foi beneficiaria da assisténcia estudantil e
relata algumas limita¢cdes que poderiam inviabilizar sua participagdo no programa, pois tinha
responsabilidades familiares no cuidado com sua mae, além de residir em uma cidade vizinha,
mas apenas o Auxilio Permanéncia exigia contrapartida naquela época.

A andlise dos discursos revela que, embora os participantes conhecessem a assisténcia
estudantil, apenas dois dos seis chegaram a ser beneficiarios. No entanto, mesmo tendo
contribuido para a permanéncia desses estudantes, os auxilios ndo foram suficientes para
prevenir suas evasodes. Isso ocorreu pelo fato de, apesar do programa se propor a viabilizar
maiores condi¢des de permanéncia para estudantes vulneraveis, possui limitacdes no seu
ambito que ndo alcancam todos os publicos que dela necessitam. Nota-se que Pedro, Paulo,
Francisca e Antonia precisavam trabalhar e os auxilios da assisténcia estudantil nao
conseguiram competir com o saldrio, pois os valores ndo foram suficientes para substituir a
renda do emprego, especialmente, para quem tinha outras responsabilidades financeiras, como
no caso de Pedro.

Observa-se que a assisténcia estudantil ndo abrange circunstancias pessoais criticas e
que ficam descobertas, como problemas graves de saide que exigem recuperagdo e
comprometem o bem-estar fisico e mental, como no caso de Jodo. Nessas situagdes, ¢ essencial
0 acompanhamento da equipe técnica composta por assistente social e psicologa, pois existem
multiplos fatores psicossociais que influenciam no modo de vida das pessoas, exigindo uma
intervencdao multidisciplinar e multisetorial com o intuito de articular outras atuacdes para
garantir a prote¢do social, algo que a assisténcia estudantil ndo contempla.

Embora a politica possui um foco na atengdo a satide do(a) estudante, ela se restringe a
acoes de promocdo e prevengdo executadas no ambito educacional, ou seja, demandas que
extrapolam esse escopo devem ser encaminhadas a rede publica de saude. Outra limitagdo
observada e que impactou a trajetoria de Pedro, Francisca e Antonia, refere-se as proprias
exigéncias para a manuten¢do do auxilio, como a necessidade em cumprir uma carga horaria
em atividades que geravam um conflito na rotina, tornando invidvel a conciliagdo com o
trabalho, induzindo a desisténcia ou inviabilizando o ingresso dos(as) estudantes, algo que

felizmente foi ajustado dentro da politica.
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A insuficiéncia dos auxilios estudantis no atendimento de estudantes vulneraveis com
um perfil mais maduro, casados, com filhos e filhas e outras responsabilidades familiares
demonstra que essa realidade social torna a dedicagdo exclusiva aos estudos impraticavel para
esse grupo. O problema principal € que, mesmo acumulando diversas modalidades de auxilios,
0 montante total raramente alcanca o valor de um salario minimo vigente, algo que for¢a o(a)
estudante a priorizar o trabalho e, consequentemente, os estudos acabam ficando em segundo
plano. Nesse sentido, a estrutura da assisténcia estudantil aparenta ser mais adequada a um
perfil de estudante mais jovem, sem despesas financeiras significativas e que reside com
familiares ou sozinhos. Este publico teria suas necessidades basicas atendidas sem que seu
contexto socioecondmico os forgasse a trabalhar.

Esse cenario evidencia o carater elitista presente na cultura institucional da
universidade, tendo em vista que estudantes de classes sociais privilegiadas terdo mais
condi¢des de permanecer e tempo para se dedicar aos estudos, além da possibilidade de
lapidarem sua formacao participando de atividades extraclasse em eventos e projetos (Trevisol;
Nierotka, 2015; Santana, 2023) Em contrapartida, estudantes trabalhadores, maes e pais ficam
impedidos de aproveitar essas oportunidades, tendo um percurso académico mais limitado e
ndo conseguindo viver a universidade em sua plenitude.

No que se refere a postura da universidade diante dos casos de desisténcia, foi feita a
seguinte pergunta “Quando vocé desistiu do curso, alguém da instituicao entrou em contato
com vocé? Coordenacdo do curso, secretaria, algum servidor?”, com a intengdo de
investigar se houve alguma iniciativa da instituicdo por meio de algum tipo de contato, seja por
telefone ou e-mail, para verificar a situacdo do estudante em evasdo, orientar sobre a
possibilidade do trancamento da matricula, entender suas razdes para o abandono do curso e se

haveria uma intencdo em retornar. A seguir, as respostas dos participantes:

“Nao, nenhum. Ninguém.” (Jodo, Historia)

“Hm. Da secretaria? Da UFMS? E isso que eu te falo. Da UFMS néo teve suporte nio.” (Pedro, Ciéncias
Biologicas)

“S6 os amigos que eu fiz na faculdade mesmo pedindo pra mim voltar. Fora do pessoal mesmo, da coisa,
ndo. Ninguém. Voceé é a primeira pessoa.” (Paulo, Geografia)

Os relatos de Jodo e Pedro apontam a auséncia de contato por parte da universidade.
Paulo menciona que apenas os amigos o procuraram com incentivos para retornar ao curso,

refor¢ando a falha institucional.
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“Olha, eu fiquei recebendo bastante e-mail, questdo de rematricula, de algumas mensagens. Teve contato,
sim, teve contato. Eu que ndo me interessei em ver o que poderiam me fornecer, me ajudar na época, né?
Me auxiliar na época. Mas eu tive sim, eu recebi e-mail e cada rematricula, cada coisa, sabe assim que
tinha, eu recebia sim.” (Francisca, Pedagogia)

“Uhum. Eu lembro de um e-mail que eu recebi, eu acho, mas eu ndo tenho certeza, faz muito tempo. Mas
sim, acho que ¢, entrou sim. Nao lembro do contetido do e-mail. Porque eu abandonei. Eu abandonei.
Acho que era sobre meu retorno, porque eu abandonei, eu nao tranquei, eu nao fui 14, ndo avisei nada,
entendeu? SO abandonei. Mas como eu morava do lado da universidade, trabalhava na frente da
universidade, que eu trabalhava alina [...], eu conhecia todo mundo ali, né? Ento, os professores mesmos
ja sabiam que eu tinha desistido, tal, que eu tinha abandonado, mas sim, eles entraram sim por algum e-
mail que eu no lembro qual e o que tava escrito.” (José, Pedagogia)

Francisca e José¢ afirmam ter recebido contato da universidade por e-mail. Francisca
recebeu varios e-mails sobre a rematricula, mas nao se interessou em responder ou buscar ajuda.
José acredita ter recebido um e-mail, possivelmente, sobre seu retorno, mas nao lembra do

conteudo.

“Nao, ndo. Foi uma decisdo minha, mesmo porque um dia eu iria voltar. Nao sabia quando e nem que dia,
mas que um dia eu voltaria. O dia que eu tivesse condigdes melhores, eu voltaria. Eu, pelo menos, tentaria.
Quando eu voltei, eu tive vontade de desistir, porque era totalmente diferente daquele meu mundinho,
mas funcionarios da biblioteca ndo deixaram eu desistir. O jornalista, o Sr. [...] me incentivou, acreditou
em mim, quando eu jamais, eu mesma ja tinha deixado de acreditar em mim. Vocé acredita? Ele foi a
pessoa que me deu um empurrdo pra chegar onde eu t6, onde eu cheguei, pra concluir o meu curso. N&o
foi facil. Durante esse periodo, meu pai sofreu dois AVC, que gracas a Deus, ndo ficou uma sequela, dele
ficar acamado. Nao foi facil, mas gragas a Deus, eu consegui. Com a ajuda de todos que me ajudaram.”
(Antonia, Matematica)

O discurso de Antdnia revela determinacao e persisténcia. Ela fez questdo de frisar que
as decisdes de evadir e, posteriormente, de retornar ao curso foram exclusivamente de cunho
particulares e ndo institucionais. A evasao foi tratada como uma pausa estratégica, ja que ela
afirmava que voltaria a universidade quando suas condi¢cdes melhorassem, demonstrando seu
objetivo claro de se tornar professora. Explica que o incentivo e o apoio que fizeram diferenga
no seu retorno, vieram de servidores técnicos-administrativos e de uma pessoa externa que
impulsionaram sua permanéncia, mesmo enfrentando dificuldades em seu contexto
psicossocial.

Nas entrelinhas dos discursos, nota-se alguns aspectos administrativos e institucionais
que ndo estdo presentes na cultura da universidade. De todos(as) os(as) participantes, trés
relataram nao terem sido procurados pela secretaria académica, coordenagdo de curso ou
qualquer outro setor da universidade para tratar sobre sua matricula. Além disso, dois
participantes afirmaram terem recebido e-mails e mensagens sobre a rematricula e, a sexta

participante, ndo apresentou nenhuma resposta sobre o assunto.
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A partir dos relatos, observa-se que a universidade ndo possui um setor que monitora a
evasao e nao ha um acompanhamento focado nos casos de desisténcia, apenas na permanéncia
através da assisténcia estudantil. Se a permanéncia do estudante ¢ essencial para o
funcionamento institucional e suas taxas sdo divulgadas como indice de sucesso, a evasao
também deveria ser um ponto de atengdo. Percebe-se que existem diversos esforgos para
prevenir este problema, mas ndo ha estratégias para localizar os desistentes e entender as razdes
do abandono do curso, considerando os casos em que ainda nao hé o desligamento da matricula,
apenas auséncia estudantil.

Esse cenario evidencia uma necessidade da universidade em estabelecer mecanismos de
acompanhamento e fluxos de atendimento que pudessem identificar e alcangar, ndo so as
questdes que envolvem a permanéncia, mas também a evasdo e suas causas. Nota-se que em
nenhum dos discursos, hd men¢do sobre algum tipo de contato ou encaminhamento para a
equipe de assisténcia estudantil, demonstrando que ndo ha um protocolo de acompanhamento
para prevenir a evasdo, apenas a oferta de auxilios financeiros que acabam nao resolvendo
outras circunstancias psicossociais.

No que se refere ao periodo do curso, em algumas pesquisas cientificas, os participantes
relatam que o fato do curso ser matutino ou vespertino, pode ser um problema para quem
trabalha, tornando-se invidvel conciliar. Todavia, cursos noturnos também sofrem algumas
criticas da populagdo trabalhadora, pelo fato de possuir um nivel de exigéncia alto, disciplinas
complexas e carga horaria excessiva, fatores que acabam desestimulando os estudantes que
precisam lidar com o cansaco apds um dia inteiro de trabalho. Nesse sentido, serdo apresentadas
a seguir, as respostas dos entrevistados acerca da pergunta “Qual sua opinido sobre o curso

ser noturno/vespertino?”:

“Q noturno contribuiu pra adesdo e da mesma forma contribuiu para a evasdo também.” (Jodo, Historia)

“[...] E agora tem que ser avaliado, né, se o curso realmente, né, na minha opinido, se o curso realmente
combina, né, é compativel com o periodo noturno, né? Como eu acho que eu pus numa das minhas
respostas, periodo noturno de Biologia talvez da pra, da pra se formar, mas ai ¢ pra quem talvez quem
quer ser apenas licenciatura, tudo bem. Mas pra vocé trabalhar como, né, depois de tentar terminar, fazer
mais um ano pra ser bacharel ou alguma coisa assim, ndo. E muito baixa as cargas horarias dos cursos
das matérias mais importantes, né, em comparagdo ao bacharel. Entdo vocé vai, tem bastante... E igual eu
te falei, ja ¢ dificil, mas eu entendo, né? Ja ¢ dificil o curso, ndo € um curso facil, né? E porque vocé fala
bioldgica, vocé tem um pouco de muita leitura, né? Vocé tem um pouco de humanas, que é muita leitura,
isso tudo, mas vocé também tem um pouco de exatas. Entdo sdo, as vezes vocé pega, tad no meio dos dois
extremos, né? Tem gente que € muito bom exatas, né? Vai pra exatas, beleza! Tem gente que ¢ muito
bom em humanas, né? Letras e tudo mais, histdria j& vai pra isso. A Biologia ta ali no meio, né? Exige
muita leitura e tem muito calculo em algumas coisas também, algumas matérias, depende da area que
vocé vai. Entdo, como por ser um curso dificil, eu acredito que o noturno, né¢, ndo ¢ muito aconselhado,
ndo ¢ um periodo mais adequado. Exige mais, exigi bastante. Mas, no caso, eu tive muitos... A minha
turma foi uma turma muito boa que eu entrei, no caso, né? [...] Entdo, ¢ uma turma muito boa, a maioria
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chegou até o final, a turma que se ajudava, né, de 1a saiu alguns bons profissionais.” (Pedro, Ciéncias

Biologicas)

Jodo relata que o periodo noturno favoreceu seu ingresso, mas também colaborou para
sua desisténcia. Durante a entrevista, ndo conseguiu indicar um periodo que fosse mais
adequado. Ja Pedro descreve o nivel de dificuldade do curso de Ciéncias Bioldgicas pelo fato
de possuir um contetido misto nas areas das Ciéncias Humanas e Exatas, concluindo que o

noturno nao ¢ o periodo mais indicado por exigir uma dedicagdao maior.

“[...] Uma dificuldade que eu tinha grande era esse curso ser a tarde, vespertino, né? Porque eu,
eu consegui me organizar com trabalhos, consigo organizar o meu trabalho com horério da
faculdade, mas quando eu sai, eu ja sai porque eu nao consegui ja. Ai eu ja consegui no periodo
integral, um trabalho, no hospital e eu ndo tinha disponibilidade da tarde.” (Francisca,
Pedagogia)

“[...] Olhando por um lado mercadologico, né, seria mais facil se fosse noturno, mas olhando por
um lado préatico, eu acredito que quanto mais tempo a permanéncia do aluno, né, dentro da
universidade, acharia melhor se fosse uma presenga com qualidade, né? Nao adianta estar na
universidade. Mas essa ¢ uma pergunta dificil de responder, porque o meu curso era tarde ¢ a
noite, né? E eu trabalhava até 1 hora da tarde. Entdo, ¢, pra mim era facil, mas nio sei se mudaria
muito. E, pra quem trabalha é complicado estudar, né? Sempre vai t4 muito cansado, sempre vai
ta vulneravel.” (José, Pedagogia)

Francisca expoe sua dificuldade em conciliar o trabalho com os estudos, principalmente,
por conta de o periodo do curso ser vespertino, algo que inviabilizou sua permanéncia. José
menciona que sua jornada de trabalho era flexivel, entdo conseguia estudar sem problemas, mas
opina que para estudantes trabalhadores seria mais dificil, levando em conta o choque de

horérios na rotina e o cansago que causa vulnerabilidade.

“Posso falar? Eu acho assim, no meu ponto de vista, porque eu cursei uma disciplina no curso
de historia e uma disciplina no curso de letras a noite, mas porque eu quis. [...] Entdo, no meu
ponto de vista, a noite parece ser mais tranquilo. Eu ndo sei se ¢ porque compreende que os
alunos que estdo a noite todos trabalham. Com todos os alunos que eu conheci, que estudaram a
noite, que eu converseli, eles dizem que dificilmente levam trabalho pra fazer em casa, as coisas
para fazer em casa. Tudo ¢ feito na sala de aula. E nds, matematica ndo, a gente traz muita
atividade pra fazer em casa.” (Anténia, Matematica)

Antdnia possui uma percep¢do de que o periodo noturno aparenta ser mais tranquilo
para estudar, tendo em vista que ela cursou disciplinas em outros cursos de noite e teve contato
com outros colegas nas turmas. Ela relata que nos cursos de Historia e Letras noturnos, os
alunos costumavam fazer as atividades em sala de aula, porque os professores tinham a
compreensdo de que todos os alunos trabalhavam, algo que ndo acontecia no seu curso de

Matematica vespertino, pois tinha muitas atividades para serem feitas em casa.
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Conforme os relatos, nota-se que Pedro, Francisca e José acreditam que conciliar
trabalho com o estudo ¢ o maior desafio para a permanéncia estudantil e o periodo do curso
pode influenciar muito nesse conflito, mas nao ha um consenso sobre qual periodo seria mais
adequado. E evidente que o periodo noturno facilita o ingresso de estudantes trabalhadores,
democratizagdo o acesso ao ensino superior, mas ao mesmo tempo, ele pode contribuir para a
desisténcia por exigir uma dedicagdo intensa que tera que ser encaixada em uma rotina repleta
de responsabilidades. Nesse cendrio, a dificuldade em conciliar trabalho e estudo ndo ¢ um
desafio pessoal, mas uma falha sistémica.

Os discursos evidenciam que o modelo de ensino noturno falha ao tratar os(as)
estudantes trabalhadores(as) como se eles tivessem a mesma disponibilidade de um estudante
que ndo trabalha ou estudantes de cursos de periodo integral. As universidades frequentemente
replicam a estrutura e a carga de exigéncias do periodo diurno, ignorando que esses estudantes
chegam as 19h apds uma jornada exaustiva de oito horas de trabalho, na maioria das vezes.
Espera-se que esses estudantes, ja no limite de sua disposi¢do fisica e mental, absorvam
conteudos complexos, participem ativamente das aulas, encontrem tempo para realizar leituras
e atividades em casa, além de participarem de projetos e pesquisas durante a semana.

Essa estrutura estabelece uma rotina insustentavel de conciliagdo ¢ o resultado é um
sistema que causa mais cansago e preocupacao do que aprendizado efetivo. Nao ¢ levado em
consideragdo o fato de que o estudante noturno ndo possui tempo livre, mas sim de um pequeno
intervalo entre duas responsabilidades: o emprego que garante sua subsisténcia e o descanso
que garante sua saude.

Em resumo, conforme os discursos, percebe-se que a evasdo desses participantes nao
foi resultante da falta de dedicacdo e compromisso, mas foi um reflexo do modelo inflexivel na
universidade que maltrata justamente aqueles que mais precisam dessa oportunidade para

melhorarem suas vidas.

4.5 Fatores pedagogicos

A presente se¢do tem como objetivo analisar a percepcao dos ex estudantes sobre
aspectos cruciais da sua formacao. Abordam-se questdes relativas a gestao do curso, estrutura
da grade curricular e o nivel de exigéncia das disciplinas ofertadas. Além disso, o foco se
estenderd ao desempenho académico, englobando as dificuldades encontradas, as motivagdes
iniciais para a escolha do curso, a identificagdo com a area e as expectativas e percepcoes sobre

0 exercicio da carreira docente.
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A primeira pergunta buscou identificar a motivagdo dos(as) participantes para a escolha
do curso de licenciatura, investigando se a decisdo foi aleatoria, motivada pelo desejo de ser
professor ou professora ou se resultou da identificagao com a area de estudo. A seguir, estdo as
respostas dos(as) participantes diante da pergunta “Por que vocé escolheu cursar uma

licenciatura?”:

“O ingresso foi via SISU e foi um impulso por nota de corte de acordo com o curso disponivel na minha
cidade. Entdo, a op¢ao pela licenciatura foi unica e exclusivamente baseada na minha nota do Enem, nota
de corte do SISU e a opgdo de curso disponivel na minha cidade na época, salvo engano, foi em 2016.”
(Jodo, Historia)

“Na verdade, eu gostava muito da disciplina de biologia na universidade. No ensino médio, perddo! S6
que a minha mae, influenciado pela minha mée que gostava da area de saude, trabalhava na area de satde,
a primeira faculdade que eu fui fazer foi Enfermagem também na UFMS, no campus, primeiro de Trés
Lagoas e depois fiz outro vestibular e consegui vir para mais perto que era no campus de Campo Grande,
mas eu nao gostava, ndo gostei muito, né? Apesar de me esforcar bastante, ndo me identifiquei com a
profissdo e acabei abandonando. Ai quando retornei para Aquidauana, eu escolhi o curso de Ciéncias
Biologicas, né? Porque eu gostava muito, ainda gosto. E também por ser a noite, né, tinha possibilidade
de trabalhar durante o dia. Ndo que eu precisasse trabalhar na época, mas eu ja estava ja com uns 19 para
20 anos, né? A familia as vezes ndo podia mais sustentar, né?” (Pedro, Ciéncias Biologicas)

Jodo destaca que sua escolha foi motivada por um impulso por conta da nota de corte
que favoreceu seu ingresso e pela disponibilidade do curso. J4 Pedro menciona que existia
afinidade com a area, mas sé ingressou apds uma tentativa frustrada no curso de Enfermagem
por influéncia da mae. Afirma que sua escolha também foi motivada pelo fato de o curso ser
noturno, pois possibilitava que ele trabalhasse, apesar de ndo precisar, sentia que era necessario

devido sua idade e o contexto familiar.

“Olha, eu tinha um sonho de me tornar professor, né? Professor... Eu fiquei entre biologia e geografia.
Al, por final, escolhi geografia. Sempre eu gostei mais de biologia, né? Dos animais. Vim morar no
Pantanal. Meu pai sempre morou no Pantanal, né? Eu queria ser bidlogo. Ai no decorrer do tempo eu fui
mudando, né? Eu tenho um colega meu que trabalha 14 em [...]. Ele falou: "Se vocé se formar em geografia
ai, faz licenciatura, depois muda pra outra coisa, ai vem trabalhar pra ca". Eu queria ir pra 1a.” (Paulo,
Geografia)

“Foi minha nota de Enem. Eu ndo sabia direito o que era uma licenciatura quando eu me inscrevi. Na
pedagogia... Eu tinha colocado matematica e pedagogia. Eu fui chamada, eu fui até chamada pros dois,
mas fui chamada primeiro e j4 me matriculei.” (Francisca, Pedagogia)

Paulo menciona o sonho de se tornar professor e a afinidade que tinha pela area de
Biologia, mas esse gosto foi mudando ao longo da vida e acabou escolhendo Geografia, também
por influéncia de um colega que comentou sobre uma oportunidade de trabalho em outra cidade.
Francica relata sua escolha também foi motivada pela nota e ingressou no curso sem saber

direito o que era uma licenciatura. Menciona que se inscreveu nos cursos de Matematica e
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Pedagogia, duas areas bem distintas, mas sua decisdo foi baseada pela convocagao e ingressou

na vaga que saiu primeiro.

“Eu tava pleiteando uma vaga no governo do estado. Sempre quis a vaga como psicélogo educacional.
Minha primeira formacdo ¢ Psicologia. E pra entrar ndo tem, o psicologo foi inserido na escola no MS,
agora em 2022 por uma lei, né? A 13.935, o nome, o nome da lei. E ndo tem concurso pra psicélogo, é
s0, inclusive ta aberto o seletivo. Eu queria licenciatura pra eu passar no concurso e conseguir ser puxado
pra alguma institui¢do ou pra Secretaria de Educacdo, né? Porque eu sempre trabalhei com pessoas com
deficiéncia, né? [...] Entdo, esse que era o problema, eu teria que passar num concurso como professor de
qualquer area pra poder ser puxado pra 14, por conta do salario que ¢ muito maior do que o CLT que eu
recebia 14 como psicologo. Entdo, eu sempre tive essa vontade, por conta de dinheiro mesmo, ganhar mais
e aperfeigoar também um pouco da psicologia da educagdo que eu ja estudo, né? Entdo, a pedagogia veio
pra uma parte mais pratica também que pode ser usado dentro do consultorio de psicologia. [...]” (José,
Pedagogia)

“Porque eu escolhi a licenciatura... Eu sempre brinquei de ser professora. Eu sempre fui a professora nas
brincadeiras. E a matematica era um lado que eu sempre gostei. Além disso, na minha cidade, na época
que eu entrei, tinha poucos professores formados, geralmente vinham de fora. Entdo essa foi a minha
escolha: ser professora.” (Antonia, Matematica)

O caso de José ¢ bem especifico, pois ele relata que ja possuia ensino superior. Sendo
psicologo, ele buscou a licenciatura em Pedagogia de forma estratégica, para conseguir prestar
concurso publico como professor e, posteriormente, poder atuar em uma func¢do na area de
psicologia educacional. Sendo assim, sua motivagao explicitamente era financeira, mas o curso
também serviria para agregar conhecimento a sua formagao inicial e otimizar sua atuagdo
profissional. J& Antonia demonstra que sua escolha foi motivada por afinidade pela carreira
docente e pela area escolhida, além de uma necessidade de professores local.

De acordo com os relatos, nota-se que ha um conjunto de motivagdes para a escolha no
curso de licenciatura, evidenciando que a maioria dos(as) participantes ndo ingressou pelo
desejo de ser professor ou professora. A motivagdo em seguir na carreira docente aparece
apenas nos discursos de Paulo e Antonia, somado pela afinidade com a area pretendida. J4 no
caso de Pedro, foi ao contrario, o ingresso no curso foi motivado apenas pela afinidade com a
area e nao por apreco pela carreira docente.

No caso de Jodo e Francisca, os discursos revelam que o curso ndo era a primeira opgao,
mas sim uma alternativa disponivel na cidade que possibilitou o acesso para pessoas que
estavam buscando um diploma de nivel superior. De acordo com Baggi e Lopes (2011) muitos
alunos ingressam na licenciatura por ser a “opg¢ao possivel”, considerando a nota de corte mais
baixa e também a oferta noturna, ou seja, ndo ingressam por vocagdo € ao longo do curso,
percebem que ndo se identificam com a docéncia.

O fato de a UFMS ser uma universidade publica, gratuita e reconhecida no Estado atrai

muitos(as) estudantes pelo simples fato de ser gratuita e de o ingresso nela representar um sinal
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de conquista, ou seja, muitos(as) estudantes optam pelo curso, ndo em razdo de sua afinidade
com a area e as disciplinas, mas por ser um curso gratuito numa universidade federal.

Nesse sentido, percebe-se que a motivagdo para o ingresso pode ser completamente
estratégica, pois nota-se que os(as) participantes enxergam o diploma de licenciatura mais como
um meio para alcangar outros objetivos profissionais € menos como um fim que direciona para
a docéncia. O relato de José reforga essa ideia ao demonstrar que, apesar da afinidade com a
area, o curso era uma ferramenta para aprimorar sua pratica e viabilizar sua entrada em um
concurso publico que lhe permitiria conquistar um cargo especifico na educacao.

Embora a escolha para o ingresso nos cursos de licenciatura nao terem sido motivadas
pelo desejo genuino de seguir a carreira docente, nota-se que essa vontade parece ter se
modificado conforme os(as) estudantes avangaram na graduacao. Isso € notével nos relatos de
Pedro e Francisca, que desistiram e depois reingressaram no curso, sugerindo uma
transformagao nesse desejo.

Desde 2023, Mato Grosso do Sul se destacou nacionalmente pelo reconhecimento da
carreira docente, pois o Estado ndo apenas cumpre o piso salarial, mas o quase triplica,
oferecendo o maior salario do pais para professores: R$ 12.380,66 por 40 horas semanais.
Enquanto a maioria dos Estados mal ultrapassa o piso atual de R$ 4.867,77, Mato Grosso do
Sul destina um montante significativamente superior, podendo ultrapassar R$ 20 mil para
profissionais altamente qualificados. A titulo de comparagdo, Sao Paulo, a maior metrépole da
América Latina, paga um piso de apenas R$ 3.014,12, figurando entre as piores remuneragoes.

Por este motivo, todos os participantes foram questionados se, considerando a atual
valorizacdo na carreira dos professores e professoras em Mato Grosso do Sul, eles escolheriam

a licenciatura novamente nos dias de hoje:

“E... Na época, eu tava bem perdido assim, sabe? Nio sabia muito o que fazer, ndo. Entdo, eu sempre fui
de humanas, mas sempre trabalhei com nimeros. E, entdo, a Adm era uma das principais opgdes. E dentre
as op¢des que o campus oferecia, eu acho que seria a Administragdo mesmo. A primeira opgdo. Eu acho
que as duas coisas, o desejo de ser professor, ele ainda existe, ndo em uma area especifica, Historia,
especialmente, mas eu acho que ¢ metade-metade, metade professor, metade nivel superior pra concurso.”
(Jodo, Historia)

“Pra dar aula, né? Eu daria, daria aula, sem problemas. Até gosto, né, de ensinar, né, de conversar sobre,
né. Se vocé for pensar a aula, se eu for pensar uma aula, uma aula... A gente tem um certo receio, né, que
¢ muito dificil os desafios do professor hoje, né? Mas eu gosto muito de conversar sobre, talvez levasse
de uma forma, eu acho que eu daria, conseguiria dar aula para uma turma de ensino médio, talvez uma
turma que consiga dar um feedback, né? Assim, muito jovem, eu acredito que eu ndo consigo, que eu sei
que tem ciéncia pro fundamental, né? Mas s6 se fosse concursado, viu? Porque ai a estabilidade ja valia
a pena. [...] E uma vida muito complicada de vocé ter, vocé nio ter certeza de que vocé no proximo ano
vai dar certo e tudo mais, voc€ vai ser contratado ou nio vai continuar. [...] Mas eu falo assim, ¢ uma vida
muito complicada, né? Agora tem a questdo de fazer a prova, isso ndo ¢ um problema. Até d4 um pouco
mais de estabilidade, pelo menos por dois anos. Porém, vocé tem toda a questao de vocé€ ndo receber as
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férias, durante as férias, vocé ficar, né, dois meses mais ou menos do ano, um pouco mais sem um salario.
Tem que ter um planejamento diferenciado, né? Mas o salario ja ta muito melhor, né?” (Pedro, Ciéncias
Biologicas)

Jodo admite que uma das suas principais op¢des de curso era Administracdo, pois
gostava da area das Ciéncias Humanas, mas trabalhava com numeros. Relata que seu desejo
atualmente ¢ dividido entre o desejo de ser professor € a necessidade de um obter um diploma
de nivel superior para prestar concurso publico. Nota-se que ele enxerga o curso como uma
ferramenta para a conquista de um cargo publico que pode ser de professor ou nao.

Ja Pedro condiciona o exercicio da carreira docente apenas se houver estabilidade,
destacando alguns aspectos que precarizam o trabalho temporario, além de reconhecer que
houve uma melhoria salarial que torna a op¢ao do concurso publico mais atraente. Em outro
momento da entrevista, ele demonstra possuir uma afinidade maior com area cientifica do que

com a docéncia, pois teve um contato bem préximo com os projetos de pesquisa:

“[...] A maioria dos professores ali eram, tinham a aula bem, bem puxada suas matérias. Eu gostava muito
que a gente aprendia profundamente a disciplina e eu quase que para mim era bem pouco essa questao de
dar aula. Eu ndo focava muito. (risos) Inclusive eu fiz, tentei inicia¢do cientifica, né? Eu fui para querer
a parte mais de pesquisa, né? Entdo eu, entdo até o terceiro ano, né, que eu fiz regular o até o terceiro ano
foi regular, sim, né? Primeiro, segundo, terceiro, foi, eu fiz bastante, tava bastante ainda animado e eu fui
trabalhar com na parte de zoologia e comportamento animal, fiz bastante algumas pesquisas, ia a campo
bastante, eu gostava muito, mas tinha muita dificuldade de tempo, de mas no geral, eu quase ndo fui pra
area de estudo de que a gente falava, tinha o PIBIC e o PIBID, né? Coisa assim que era para voltado para
docéncia, né? E, eu nunca eu nunca foquei muito nisso. Isso, é o que eu gostava mais. Nio, eu ndo tinha
inten¢do de ser professor, apesar de... Se precisasse, né? Eu gosto de ensinar, né? Mas assim, ndo era
minha intengdo inicial. Até que alguns os meus colegas principais que estavam comigo, que
permaneceram, ja fizeram mestrado, ja estdo, né? Mas eu acabei desistindo no caminho. (risos)” (Pedro,
Ciéncias Biolégicas)

Em seus relatos, nota-se um entusiasmo maior com a area da pesquisa do que com a
profissdo docente. Pedro revela que ser professor ndo era sua intencao inicial, apenas lecionaria
por necessidade, mas ndo por vocacdo. Fica nitido que seu fascinio € mais voltado para a area

escolhida e a possibilidade de pesquisar e aprender mais sobre o assunto.

“Tipo assim, eu fago parte da igreja missionaria, tipo assim, eu trabalho com jovens 1a também. Entdo o
seguinte, a maioria dos jovens 14 tudo entrou, um monte ja estd formado, estdo dando aula aqui. [...]
Melhorou bastante o acesso e a permanéncia, né? Porque antes era dificil entrar, o mais dificil era
permanecer, né? Hoje a maioria das pessoas permanecem, se forma e abre porta, né? Tanto pra dar aula
ou prestar uma faculdade, né? Que hoje sem faculdade, vocé precisar pra... Que nem ia ter pra policia
mesmo, sem faculdade, ndo fiz. Eu queria voltar pra mim voltar a estudar, né? E sim, se eu conseguisse
passar em um concurso publico da prefeitura, porque conhecimento na prefeitura pra mim trabalhar, eu
tenho. Mas se eu conseguisse assim... [...]” (Paulo, Geografia)

“Sim, penso em migrar pra pedagogia. Hoje eu ja sinto muito mais preparada. Hoje eu tenho até vontade
de ir pra uma sala de aula.” (Francisca, Pedagogia)
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Paulo também condiciona a atuagdo como professor apenas se existir um vinculo
estavel. O curso também ¢ visto como uma forma de aproveitar outras oportunidades, nao so
para ser docente em escolas publicas, mas para prestar concursos publicos na area policial. J&
no caso da Francisca, que ingressou no curso pela nota e sem saber como era uma licenciatura,
nota-se que o desejo de ser professora foi construido ao logo de seu percurso, pois afirma que

pensa em migrar para a carreira docente e sente vontade de lecionar.

“Ah, por conta que a minha ligagdo com a educag@o, né? Na minha formagdo, eu me formei na UFMS
também. Todos os meus estagios e o meu TCC foi na escola. Entdo, naquela época, nem tinha psicoélogo
na escola. Era meio que um desafio falar de psicologia na escola. Isso foi em 2000 e... 2011 que eu me
formei. E a pedagogia era justamente pra agregar esse conhecimento pratico, né? De como lidar com os
alunos. [...] A minha area é educacdo mesmo, ndo tem, ndo tem outra. Ou educagdo ou agora, eu t6 me
envolvendo com turismo, né? Entdo, mas é também dentro do turismo, esta o turismo da educagio
ambiental. [...] Entdo, por conta disso mesmo, por conta dessa relagdo da formagdo anterior.” (José,
Pedagogia)

“Sim, sim, sim. Sempre tive essa vontade de ir mesmo pra sala de aula, sempre foi um dos meus sonhos.”
(Antonia, Matematica)

O discurso de José segue a mesma ldgica anterior, pois ele reforca que o curso de
licenciatura seria para “agregar conhecimento pratico” a sua atuagao como psicélogo e reafirma
possuir afinidade com a drea da educagdo. Antdnia também permanece convicta em sua escolha,
reiterando sua vontade e seu sonho de ser professora. A docéncia, desde o inicio, era seu
objetivo principal, e assim permanece

Os discursos indicam diferentes niveis de comprometimento com a carreira docente. As
participantes Francisca e Antdnia apresentam mais convic¢do de que irdo seguir a profissdo,
uma decisdo que se consolidou mesmo apds um percurso com evasdo e reingresso. Ja os
participantes Pedro e Paulo condicionam a atuacdo docente a estabilidade do concurso publico,
sendo que os participantes Jodo e Jos€¢ demonstram um interesse mais voltado em obter o
diploma de nivel superior como um requisito para aproveitar outras oportunidades de carreira
€ Concursos.

Observa-se que as motivagoes de ingresso e as perspectivas de carreira dos participantes
tem uma relagdo com a evasao. Quando o ingresso no curso nao € por afinidade com a area e
nem com a carreira, o vinculo do(a) estudante nao ¢ tao forte, algo que o deixa mais vulneravel
a evasdo, como ocorreu com Jodo e Francisca. Além disso, nos casos em que existe

identificagdo com a area e a carreira, nota-se que a evasdo também acontece, mas nao ¢ um
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processo definitivo, existindo maiores chances de reingresso, como nos casos de Pedro e
Antonia.

Em relagdo a grade curricular, as estratégias de ensino e a proposta pedagdgica do curso,
todos(as) relataram experiéncias positivas. Eles(as) demonstraram grande apreco pelas
disciplinas, pelos(as) professores(as) e pelos conteudos transmitidos em sala de aula. Embora
dois participantes tenham mencionado a existéncia de disciplinas mais complexas e que exigiam
maior dedicagdo, o consenso foi que a grade era compativel com a formagao na area escolhida
e com a profissdo docente, além de nao mencionarem defasagens no processo de ensino-
aprendizagem.

Ao analisar a evasdo em licenciaturas de universidades federais de 2007 a 2014, Santana
(2016) verificou que o momento de maior abandono ocorre na metade do curso, indicando que
0s motivos envolvem a falta de recepgao e orientagao inicial, relacao distante entre professor e
estudante, ndo identificagdo com as disciplinas e expectativas ndo correspondidas.

Os relatos apresentados até aqui, revelam que os(as) participantes ndo consideram que
suas desisténcias tenham sido motivadas por questdes especificas do curso, das relagdes
interpessoais e do ambito institucional, exceto Antdnia. Esse entendimento ¢ confirmado pelas
respostas a pergunta “Dentre a proposta pedagogica e curricular do curso, além do Campus
como um todo, o que vocé entende que contribuiu para a sua desisténcia?”, pois como ¢
possivel visualizar a seguir, apenas Antonia vinculou sua evasao a fatores ligados ao curso e a

universidade, ndo somente por circunstancias pessoais:

“E, foi algo particular, foi algo pessoal. Eu passava por um momento de tratamento de satide mental na
época. E ai eu... O ensino superior ficou para segundo plano, entdo acabou que foi uma desisténcia, né?
Nao houve trancamento, ndo houve cancelamento de matricula, foi uma desisténcia do curso por motivos
pessoais de saude mental.” (Jodo, Historia)

“Nao, como eu te falei, a biologia é um curso dificil. Nao sei como ¢é hoje, mas era um curso dificil. Entdo,
apesar de ser noturno, existia uma dedicagdo bem, bastante grande, né? Olha a redundancia. Uma
dedica¢do grande. Entdo, vocé tinha que estudar muito para as provas, vocé tinha que fazer uns trabalhos
complexos. Quando chegou do terceiro pro quarto ano, entrou a disciplina de botanica, né? Era bem
complexa, laboratdrio e muitas coisas para ser feita. E eu ficava cansado, né? (risos) Eu casei em 2012,
né? Eu entrei, se ndo me engano, na faculdade 2009 ou 2010, nao t6 lembrado. E! Eu casei jaem 2012,
entio ja tava, ja era para casar na época que eu tava terminando, mas eu fui me enrolando e ja tava
trabalhando integral ja um ano antes de casar. Entdo, comecou a ficar dificil. Foi ficando dificil... No meu
caso, né? Entdo, ndo ¢ porque... Ah, por problemas pedagogicos, mas é que, eu vejo, por exemplo, em
Campo Grande e em Trés Lagoas, que sdo outros campus que eu tive contato, a Biologia era periodo
diurno, né? Se ndo me engano, era integral, era outra coisa, né? Tinha, entdo ele tava adequado porque ai
¢ um curso exigente, né?” (Pedro, Ciéncias Biolégicas)

Jodo ¢ sucinto ao afirmar que sua desisténcia foi por um motivo pessoal, pois necessitava

realizar um tratamento de saude mental. Pedro descreve o nivel de exigéncia do curso e a
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complexidade de algumas atividades, mas ndo responsabiliza ninguém, apenas a si mesmo.
Mais uma vez, ele afirma que o periodo noturno ndo ¢ adequado, considerando a dificuldade
do curso. No entanto, apesar de citar diversas situagcdes sobre o curso e a universidade, ele
associa sua evasao ao cansago, trabalho e casamento, nao considerando que esses motivos

podem ter sido uma soma desses fatores estruturais.

“Olha, minha desisténcia foi vinculada ao trabalho, né? Porque eu ndo pude, tipo assim, eu ndo peguei as
bolsas que tinha na época, né? Depois que eu tentei correr atras, mas ndo deu certo. Ai, infelizmente, eu
fiquei por causa do servico, porque eu trabalhava de segunda a sdbado. Eu tinha que trabalhar uma hora
a mais todo dia na semana pra compensar o sabado. E se ndo me engano, acho teve uma matéria que
comecgou na quinta-feira também, ai me atrapalhou, né? Eu ja tava perdendo a aula de sdbado, ndo, vocé
perder essas aulas de 30 e, conforme for, perder também aula de sdbado, eu viajava, al matava minhas
aulas, né?” (Paulo, Geografia)

“Olha, a questdo da minha evasao foi que eu ndo me sentia preparada para assumir uma sala de aula. Eu
ndo tava, eu achava que eu ndo saberia ensinar. Ai na época, eu fiquei e eu também tive dificuldade com
temas de do TCC. Eu comecei uns, eu tenho uns trés ou quatro comecado, mas por questdes minhas
mesmo. Na época eu tinha crianga pequena, eu trabalhava pra fora ¢ demanda de uma, de uma
disponibilidade, né? De tempo, das coisas. Entdo, a questdo foi minha mesmo. A questdo do curso...
Nossa! Eu gosto muito! Eu gosto muito da UF, eu gosto muito dos professores da UF! Eu acho que eles
tém um diferencial. Eu fago uma pés agora, particular, ¢ eu acho muito diferente.” (Francisca,
Pedagogia)

Paulo atribui sua evasao a incompatibilidade de horarios entre o curso e o trabalho, se
estendendo aos sabados, pois mesmo tentando compensar a carga horaria, ndo conseguiu
conciliar as rotinas e comecou a acumular faltas. Acrescenta que também buscou auxilios
estudantis, mas ndo obteve sucesso. Ja Francisca atribui sua desisténcia a fatores pessoais,
relatando inseguranca para lecionar e a sensacdo de ndo estar pronta para ser docente. Ela
também enfrentou dificuldades com o TCC, iniciando diversos temas sem conseguir finaliza-
los. Francisca reconhece que a necessidade de conciliar os estudos com o trabalho e a
maternidade afetou seu tempo, mas isenta a instituicdo de responsabilidade, elogiando os

professores e a UFMS.

“Entdo, a minha desisténcia ndo teve a ver com a universidade, né? Teve a ver com a proposta de emprego
pra ganhar trés vezes mais do que eu ganhava ali e ai eu tive que largar o curso pra mudar de cidade.
Entdo, ndo teve um motivo relacionado a universidade, ndo. Eu gostava muito, inclusive queria até
voltar.” (José, Pedagogia)

“Dentre os motivos, a necessidade de trabalhar, né, dificuldades financeiras, falta de integragdo, adaptagao
na universidade, dificuldade de aprendizagem, problemas de saude, baixo desempenho, faltas,
reprovagoes, distancia, a estrutura curricular, a dedicacdo exclusiva do curso e o nivel de exigéncia do
curso. Todos colaboraram. Todos. Nao tem como eu separar.” (Anténia, Matematica)
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José explica que o motivo de sua evasdo foi por conta de uma proposta de emprego
irrecusavel em outra cidade e ndo teve relacdo com o curso ¢ a universidade, além de manifestar
o desejo de reingressar. J& AntOnia cita diversos motivos que colaboraram para a sua
desisténcia, envolvendo desde circunstancias pessoais até¢ situagdes ligadas ao curso e a
universidade. Seu discurso ilustra a complexidade do fendmeno da evasdo e sua natureza
multifatorial. Antonia € a inica participante que aponta alguns fatores estruturais como motivos,
nao atribuindo responsabilidade apenas a si mesmo.

A partir dos relatos, nota-se que quase todos, exceto AntOnia, justificaram suas
desisténcias por motivos pessoais € sem relacdo com a universidade. Embora Pedro e Francisca,
tenham destacado o nivel de exigéncia de disciplinas e dificuldades de aprendizagem, os(as)
participantes nao reconheceram que esses desafios académicos se somaram as suas
circunstancias pessoais como tratamento de saide mental, trabalho, casamento, filhos,
problemas de saude, falta de tempo e distancia, formando um conjunto de fatores que levou a
evasao.

Morais (2025) defende que o perfil socioecondmico do estudante reflete no seu
pertencimento e permanéncia, pois estudantes de classes sociais mais baixas enfrentam desafios
adicionais, como a necessidade de trabalhar ou morar em outra cidade que resultam em escassez
de tempo para dedicagdo aos estudos, impactando na participacdo ativa em atividades
extracurriculares e no ritmo académico mais lento.

Sendo assim, a falta de tempo ¢ uma questdo importante nesse contexto, pois acaba
impondo ao estudante uma cobranca mental significativa, como se ndo dar conta de tudo fosse
uma falha individual, mas ¢ uma consequéncia do acimulo de diversas jornadas no trabalho e
na familia que competem diretamente com o tempo exigido pela vida académica. Nesse sentido,
a evasdo ¢ resultado de um sistema excludente dentro da universidade que favorece o estudante
com dedicagdo exclusiva, algo incompativel com a realidade de estudantes trabalhadores, pais
€ maes que vivem em um contexto socioeconomico desigual.

Esse constante dilema entre estudar e trabalhar impacta diretamente na qualidade de
vida e na saide mental, pois a rotina diaria de responsabilidades, gera cansago e estresse,
diminuindo a motivacdo, participagdo e o sentimento de pertencimento a comunidade
académica. O(a) estudante que precisa trabalhar se sente culpado(a) por nao estudar o
suficiente, mas quando estuda, se compara com seus colegas de turma que estudaram mais,
aumentando a cobranga e a pressdo sobre si para além do que o proprio ambiente institucional

ja faz.
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No periodo colonial, as universidades foram criadas no Brasil para atender aos interesses
da elite branca dominante a fim de perpetuar seu poder. O corpo discente era composto pelos
filhos dessas classes, que buscavam conhecimento para administrar negocios € ocupar posi¢des
de controle, ndo para garantir a subsisténcia. Esse publico desfrutava de privilégios e recebiam
suporte familiar integral que eliminava a necessidade de trabalhar. Essa heranga persiste até
hoje, tendo em vista que muitas universidades mantém tracos historicos estruturais que, na
maioria das vezes, ndo estdo adaptados a pluralidade do corpo discente atual, desconsiderando
as realidades de estudantes que ndo se enquadram no perfil elitista historicamente imposto
(Trevisol; Nierotka, 2015; Santana, 2023).

Nesse sentido, a seletividade do ensino superior estd intrinsecamente ligada as
condigdes socioecondmicas das familias, visto que o poder aquisitivo determina a capacidade
de custear a preparagdo para as carreiras mais concorridas. Essa disparidade se reflete
diretamente na taxa de evasao, pois estudantes de classes médias, com estratégias de ascensao
social mais estruturadas, apresentam chances menores de desisténcia. Consequentemente,
alunos de estratos socioecondmicos mais baixos frequentemente ingressam em cursos que nao
sdo sua primeira opg¢ao. Eles tendem a escolher carreiras que percebem como mais viaveis de
concluir, geralmente cursos noturnos, menos prestigiados, com menores custos € que,
infelizmente, oferecem retornos salariais inferiores (Borges, 2019 apud Nogueira e Nogueira,

2017, p. 6).

4.6 Fatores individuais

Nesta secdo, as andlises das respostas debrucam-se nos motivos individuais que
envolvem o contexto psicossocial e a vida cotidiana de cada um dos(as) entrevistados(as),
diante dos questionamentos que procuraram explorar quais foram os motivos que causaram a
evasdo e como eles influenciaram o percurso académico até¢ a tomada de decisdo em desistir do
curso. Nesse sentido, considerando os motivos indicados no questionario on-line, a
pesquisadora leu as respostas dadas por cada participante e, em seguida, fez o seguinte
questionamento “De todos esses motivos apresentados, qual que vocé acha que foi 0 mais

decisivo pra sua desisténcia?”:

“Eu acho que as duas coisas, o curso nao era a primeira opgao e a saude mental agravou, porque mesmo
ndo sendo a primeira opcao, eu acredito ainda que o nivel superior é o caminho para uma formagao
profissional, acesso ao mercado de trabalho, enfim. Entdo, mesmo ndo sendo a primeira opc¢ao, ndo fosse
a questdo da saiide mental, eu continuaria.” (Joao, Historia)
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“E, chegava na, perto da hora de ir, eu tava bem cansado. Da rotina de trabalho. Entio teve uma época
que tinha que chegar 10 pras 19h. 18:50h, né? Era o horario que mudou, teve a mudanga, né? Ai era
18:50h pra comegar a aula, né? Entdo, ja tava, eu ndo sei que horario que ¢ hoje, mas eu j4, ja tava bem
cansado, bem cansado mesmo. E ai fui acumulando muitas faltas, acumulei muitas faltas e ai tinha que
fazer a matéria de novo, né? Nao reprovava por falta, ops desculpa! Nao reprovava por nota, né? Eu ndo
era tdo ruim assim, mas tinha muitas faltas. E ai, as vezes faltas também dificultavam na prova e nos
trabalhos. Igual eu te falei, chegou no terceiro, quarto ano, pro quarto ano tinha muito laboratorio e vocé
tinha que estar presente, né? E sendo, vocé ndo fazia os trabalhos, as atividades e ndo tinha nota. Entéo,
minha dificuldade foi essa, minha falta, cansaco de, apesar de gostar, né? Vocé, as vezes, vocé pra sair 14,
vocé ja ficava, ndo conseguia vencer essa barreira, né? Vocé tem que vencer aquela barreira, né? ‘Nao,
eu vou! Vou continuar e...” Fui faltando, faltando. Ai quando veio o filho, ai ja... (risos) Ai ja tava
jubilando ali... E acabei que abandonei de vez. Apesar de, olha, vou te falar, apesar da ajuda dos
professores, eles gostavam de mim, eles me incentivavam. Tinha alguns colegas que ja eram, entraram
bem depois, mas eu tava na turma fazendo com eles, né? Eu eu era de 2009, o pessoal que tinha entrado
trés anos depois e alguns gostavam de mim, falava: ‘N&o, eu vou te ajudar, faz trabalho comigo aqui.’
Mas mesmo assim acabei desistindo.” (Pedro, Ciéncias Biologicas)

Embora admita que o curso ndo era sua primeira op¢ao, Jodo aponta o agravamento de
sua saude mental como o fator determinante para a evasao. Ele ressalta que, se nao fosse por
isso, teria continuado para obter o diploma. J& Pedro aponta diversas circunstancias da vida
pessoal que acabaram comprometendo sua permanéncia no curso.

Pedro era um estudante engajado, mas o cansago fisico apds a rotina de trabalho, gerou
muitas faltas que o prejudicaram nas atividades que exigiam mais dedica¢do, comprometendo
seu desempenho. Sendo assim, o nascimento de seu filho parece ter sido o fato que tornou a
situagdo mais dificil dentro de um contexto em que ja existiam varias jornadas a serem
conciliadas. Ele menciona o apoio de professores e colegas, mas nem mesmo essa rede de apoio

foi suficiente para superar a barreira da exaustao estrutural.

“Um pouco psicoldgico, né? Também. Nio, ndo, ndo busquei apoio. Eu tinha assim apoio, mas eu nio...
Povo falava: ‘Ah, isso ¢ balela, ndo sei o qué’. Entdo deixava quieto, né? Eu tentava eu mesmo resolver.
Af futuramente eu fui buscando apoio, fui conhecendo certinho a area. Ai eu vi que podia ter dado certo.”
(Paulo, Geografia)

“Esse de interesse em outra area, porque nessa época que eu coloquei vespertino, eu comecei a trabalhar
no hospital, s6 que ndo era na area de enfermagem. Ai eu comecei a trabalhar no hospital e descobri a
enfermagem. Ai eu me encantei naquilo. Af eu perdi o encanto pela pedagogia.” (Francisca, Pedagogia)

Paulo afirmou que sua evasdo foi motivada por questdes psicoldgicas, além da
necessidade de trabalhar, pois buscou apoio para o tratamento do TEA — Transtorno do Espectro
Autista e entendeu que sua desisténcia poderia ter sido evitada se tivesse recebido suporte na
época. Francisca relata que sua desisténcia foi motivada pela perda de interesse pelo curso e o
encanto por outra area, sendo que a dificuldade em conciliar o trabalho com os estudos e o fato

de se sentir despreparada para atuar na docéncia, colaboraram para a tomada de decisao.
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“E, foi o trabalho. Foi o trabalho, necessidade de trabalhar num lugar, ser mais valorizado, né? E realmente
fui, fui feliz 14 onde eu fui. Valeu a pena.” (José, Pedagogia)

“Nao, todos colaboraram. Todos. Ndo tem como eu separar.” (Antonia, Matematica)

José enfatizou que a evasdo se deu apenas pela necessidade de trabalhar, motivada por
uma oportunidade que lhe oferecia mais valorizagdo. Ele também considera que a decisdo valeu
a pena. J4 AntOnia relata que ndo € possivel definir uma unica causa para a sua evasao seja
financeira, psicologica, social ou estrutural, reforcando a complexidade dos fatores envolvidos
no fendmeno.

Os discursos indicam que os motivos de evasdo sdo resultantes de situacdes que
envolvem a saude mental, dificuldade em conciliar estudos e trabalho, cansaco fisico, queda de
desempenho académico, oportunidades de trabalho mais atraentes e falta de identificacao inicial
com o curso. Nesse sentido, os relatos de Antonia exemplificam que a infeliz combinagao de
diversos fatores pode tornar a permanéncia insustentavel. Em relagdo a percepgdo de cada um
sobre alguns aspectos que podem possuir relacdo com a evasao, considerando as desigualdades
existentes na universidade e que atingem grupos sociais especificos, a pesquisadora fez a
seguinte pergunta “Sua renda, género, raca e classe social foram fatores que contribuiram

para sua desisténcia?” e obteve as seguintes respostas:

“Eu creio que a primeira opgdo, apenas. A questdo da renda, porque eu precisava, de fato, ter uma renda
para manter e ai mesmo que o cenario de saide mental fosse... Eu ndo conseguisse, eu ndo conseguisse
nem trabalhar, vamos dizer assim, mas eu tinha que escolher entre uma ou outra. Entdo, a renda seria um
fator determinante.” (Joao, Historia)

“A renda. Ah, eu tinha que... N2o tinha jeito, né? Tinha que trabalhar pra... Ndo, ndo, nenhum desses
fatores contribuiram. E que assim, se eu tivesse talvez entrado na Biologia, visto que eu quisesse Biologia
desde que eu saisse do ensino médio, quanto mais jovem, né? As vezes ia dar certo, né? Mas eu ja tava,
ja com 25 anos, até os... Quase pra casar, os pais ndo vao. Eu tive muita ajuda no comeco dos meus pais,
dos meus avoés, mas ai chega um momento da idade que os pais também ndo vao... Ndo tem como mais
te... Até eles ddo um empurrdozinho: “Vai trabalhar, vai trabalhar!” E é normal, né? Entdo, se talvez eu
ndo tivesse feito essa experiéncia de ir para Trés Lagoas estudar, de ir para Campo Grande, se eu ndo
tivesse perdido... Nao ¢é perder tempo, tudo ¢ valido, né? Experiéncia. Mas se eu tivesse permanecido
aqui, feito a faculdade aqui mesmo, terminar os 4 anos, ia embora, né? Acho que eu conseguia, mas ai eu
ja tive, né? Outros planos, né? Eu namorei a minha esposa desde jovem, né? Dos 15, 16 anos. Entdo, ja
tava ficando muito alongado, tinha que ja... A gente ja tinha que casar logo.” (Pedro, Ciéncias
Biolégicas)

Jodo afirma que sua renda foi o fator principal, algo que se conecta com a classe social.
Explica que teve que escolher entre a necessidade de ter uma renda e estudar, mesmo que sua
saude mental estivesse fragilizada a ponto de talvez nao conseguir trabalhar. Pedro cita a renda

e a necessidade de trabalhar, pelo fato de ndo ser mais tdo jovem e os pais ndo conseguirem
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mais sustentd-lo. Além disso, existia a pretensdo de se casar e constituir uma nova familia,
contribuindo mais ainda para a busca por trabalho. Ele nega que género, raca ou classe tenham

influenciado, mas aponta motivos ligados a classe social.

“Nao, nao, ndo. Eu me dou bem com todo mundo. Nao tenho... Minha raga ¢ super misturada. O vo era
portugués, avo alema, sou descendente de, como chama? De judeu. Minha avo era negra, o outro meu
avo era alemdo. Entao, uma raca bem misturada. Eu convivo super bem.” (Paulo, Geografia)

“Nao, ndo, eu acho que eu ndo queria atuar como professora. Eu acho que se eu tivesse, porque eu s
fiquei pela defesa, né? Se eu tivesse se esforgado um pouquinho, segurado, eu tinha... Nao foi essas
questdes ndo, foi questdo de que, na época eu ndo me sentia preparada pra atuar como professora.”
(Francisca, Pedagogia)

Paulo nega todos os fatores e destaca que sua raca ndo interferiu no seu processo de
evasdo. Recapitulando suas narrativas anteriores, nota-se que a necessidade de trabalhar foi o
motivo principal de desisténcia, indicando que a classe social contribuiu para isso. O mesmo
ocorre com Francisca, pois ela também nega que os fatores listados foram a causa de sua evasao.
Ela aponta como motivo principal o fato de nao se sentir preparada para atuar como professora,
desconsiderando as demais causas relacionadas a necessidade de trabalhar como parte do

Processo.

“A renda, né? Com certeza, a renda. Eu ganhava cerca de R$ 2.500 ai e ai eu recebi uma proposta pra
ganhar quase R$ 7.000. Entdo foi a renda, ndo teve outra.” (José, Pedagogia)

“Eu diria que todos eles juntos, porque ha pessoas que ndo tem um, que ndo tem... As pessoas de classe
social inferior sdo pessoas que ndo t€m renda ou que pouco tem e elas ndo sdo bem vistas perante toda a
sociedade. Ainda, até hoje a gente, dizem que ndo tem preconceito, mas quando chega uma pessoa, um
trabalhador bragal, um catador de latinha, de materiais reciclaveis, as pessoas olham com olhar diferente.
Como se a pessoa, talvez, fosse um criminoso. E as vezes nem é, ¢ s6 falta de oportunidade.” (Antonia,
Matematica)

No caso de José, a classe social também fica evidenciada em seu discurso, pois ele
indica que foi uma escolha pautada em uma proposta de emprego para ganhar quase o triplo de
seu salario, tornando a permanéncia no curso inviavel financeiramente. Antonia ¢ a Gnica que
possui uma visdo mais estrutural de sua evasdo, pois aponta que todos os fatores listados
contribuiram para isso. Ela conecta diretamente a classe social a falta de renda.

Nas entrelinhas dos discursos, a classe social conectada a situagao da renda foi o fator
mais citado e que contribuiu para a evasiao, embora os motivos variam, nota-se que ela se torna
o elemento principal que determinou o modo de vida de cada um e seus percursos na

universidade. Dentre os(as) participantes, apenas Antdnia enxerga a desisténcia como resultado
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de um contexto mais amplo, ndo s6 como consequéncia de uma circunstancia isolada da vida
pessoal.

Segundo Borges (2019) a evasdo perpassa estudantes de todos os niveis
socioecondmicos ¢ areas de estudo, manifestando-se com fei¢des distintas a depender do perfil
e das necessidades especificas de cada estudantes. Para o autor, a hipdtese central é que, embora
os desafios de natureza subjetiva e psicologica atinjam o corpo discente de forma universal, tais
questdes sao potencializadas no caso de estudantes de baixa renda em funcdo das
vulnerabilidades socioecondmicas que enfrentam.

Esse contexto envolve um modelo estrutural de universidade que, apesar de ampliar o
acesso para pessoas vulneraveis, falha em nao oferecer condigdes adequadas de permanéncia
que contemple realidades complexas. Essa falha se materializa em oferta de auxilios financeiros
insuficientes para cobrir despesas basicas, grades curriculares rigidas que exigem dedicagdo
exclusiva e uma cultura académica que nao foi desenhada para incluir estudantes
trabalhadores(as). Na pratica, o direito a educagdo se torna um privilégio e a universidade se
consolida como uma institui¢ao reprodutora de desigualdades.

As respostas dos(as) participantes diante da pergunta “A quem atribui sua evasio no
ensino superior?”, reforcam essa logica de responsabilizagdo individual e revelam que a
percepcao de cada um se resume em identificar a origem principal da desisténcia,

exclusivamente, no ambito individual:

“A quem ou ao qué? Ah, ndo... A mim mesmo, a mim mesmo. Foi uma questdo particular. Eu lamento
muito, assim como outras experiéncias que eu tive, foi algo de forga maior que eu precisava de um, de
um time assim, pra poder recomegar. E ai eu ndo consegui... E.. Ndo consegui aproveitar essa
oportunidade de estar cursando uma universidade pra poder trazer isso pra minha recuperagdo. Entdo eu
decidi abrir mdo de tudo que eu tava fazendo pra cuidar da minha satde e ai deu um pouco certo, depois
ndo deu de novo. E ai eu me arrependo porque se eu tivesse continuado eu teria ja formado, assim como
todas as outras que eu comecei, mas eu atribuo a mim mesmo e a0 meu momento pessoal.” (Jodo,
Historia)

“A quem? Ao qué? Eu ia falar: "Vou culpar... Ndo posso culpar, né? Néo posso culpar a esposa, nem o
filho, ndo.” (risos) A esposa sempre me incentivou, né? Ela falava assim: "Vocé ndo vai na aula, né? Vocé
vai faltar? Mas eu t6 cansado, ndo quero." Mas assim... Eu atribuo a culpa a mim mesmo. (risos) Questdes
pessoais e a minha falta as vezes de persisténcia, né? De tentar, de se esfor¢ar um pouco mais. Nao posso
culpar os outros, né, pelas minhas falhas.” (Pedro, Ciéncias Biolégicas)

Jodo se culpa, mas o seu caso ¢ delicado, pois envolveu um adoecimento mental que
necessitou de um afastamento integral de todas as suas fungdes para que o tratamento ocorresse.
Ele se arrepende, mas diante desse cenario, sua desisténcia era inevitavel. J& Pedro vé sua

evasdo nao como um resultado de exaustdo ou falta de tempo, mas como uma falha moral ou
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de carater. Ele ainda justifica que houve falta de persisténcia e que poderia ter se esforgado um

pouco mais, absorvendo toda a responsabilidade para si como uma falha individual.

“Ah, o servigo, né? Um foi por causa do meu acidente, por ter, vamos dizer, eu fiquei recebendo auxilio
do governo. Eu recebi quase 4 meses, recebendo R$ 500. Eu tinha parcela do meu carro, parcela da minha
moto, cartdo de crédito. Falar pra vocé, virou uma bola de neve. Ai tipo assim, eu fiquei desesperado. Foi
um negdcio, falar pra vocé, acabou o chao. Cartdo de crédito, vocé sabe, vocé deveu, ndo pagou a fatura,
o outro més vai virando assim, 6. Ai, infelizmente eu tive que falar: “Opa, vou ter que trabalhar e trabalhar.
Eu tive que trabalhar.” Falar pra vocé, vou abrir essas coisas: “O, vai precisar de uma pessoa 14 em Ponta
Pora, pela mesma empresa, se vocé for, vocé ganha X reais a mais.” Falava, eu vou! Ai eu deixava meu
servigo aqui. Ai ficava uma semana 14, fazia tudinho que tinha que fazer 1a em Ponta Por3, regressava pra
Anastacio e finalizava meu servigo. Vamos dizer, ganhava R$ 500 a mais, R$ 800 a mais, era o que me
ajudava a fazer minha vida financeira novamente entrar no eixo. Por isso, eu evadi. Falar pra vocg, eu vi
que ndo ia ter dinheiro pra pagar nada, ai desesperei, hein?”” (Paulo, Geografia)

“A mim mesma. 100%.” (Francisca, Pedagogia)

Paulo responsabiliza o trabalho e a necessidade material em um momento critico de sua
vida. Ele descreve que as despesas e dividas financeiras o forgaram a escolher, ou seja, ndo foi
uma desisténcia, foi uma decisdo inevitavel pela sobrevivéncia. Francisca ¢ sucinta e afirma

que sua evasao foi puramente por questdes pessoais.

“A qué ou a quem? Ah, eu atribuo a minha necessidade de poder me alimentar melhor, a minha
necessidade de poder fazer as coisas que eu queria fazer, né? Ter mais dinheiro. Isso eu atribuo. Ah,
porque, foi por conta, ndo foi porque eu quis mesmo, foi por conta do trabalho.” (José, Pedagogia)

“Ixe, sdo tantos fatores... Primeira coisa, primeira, o primeiro fator, a base do ensino médio. O meu
segundo fator, a falta de dinheiro e a distancia. E o meu terceiro fator, as minhas célicas menstruais e a
falta de conhecimento de poder chegar, de conversar com algum professor sobre o assunto, porque até
hoje a endometriose ela ¢ uma doenga que pouca gente sabe. Inclusive, o meu estagio que eu fiz, eu fiz
na escola de Aquidauana que eu escolhi, eu vi uma aluna que ela ndo tinha rendimento, ela sempre tava
deitada. Uma colega questionou ¢ ela disse que ela tava com célicas e eu me recordei de mim naquela
situag@o. SO que diferente de mim, a dor dela ainda era leve. Ela conseguia andar para ir até a escola. Eu
ndo conseguia. Os meus sete dias, eu tinha que ficar deitada na cama. Pro meu servigo, eu sempre mandei
atestado. Ou eu ia no hospital e tomava inje¢do na veia, ia trabalhar, mas no outro dia cedo ndo conseguia
levantar, eu faltava e retornava novamente ao hospital para tomar outra injecdo.” (Antonia, Matematica)

José atribui sua evasdo ao trabalho e a sua necessidade em buscar uma melhoria na
qualidade de vida. Ele entende que a causa foi o trabalho e sua realidade socioecondmica que
também o forgou a desistir do curso. Antdnia ¢ a Unica que enxerga sua evasdo como sendo
multifatorial, apontando falhas em sua formacdo na educacdo basica, vulnerabilidade
socioecondmica, o fato de residir em outro municipio e de ter um problema de saude.

Nos discursos apresentados, nota-se um processo de responsabilizac¢do individual e uma
percepcao de fracasso. Em vez de identificarem as barreiras estruturais no contexto institucional
e psicossocial, os(as) participantes absorveram para si a culpa pela evasdo. Dessa forma, a

desisténcia nao € vista como um problema de um sistema que falhou em acolhé-los e inclui-los,
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mas sim como uma falha puramente individual e de incompeténcia pessoal. Essa auto
responsabilizacdo ¢ um dos mecanismos mais eficientes de reproducdo da desigualdade, pois
isenta a institui¢ao de sua responsabilidade.

A necessidade de trabalhar ¢ uma imposi¢cdo socioecondmica que gera ansiedade e
esgotamento, minando a capacidade do aluno de se dedicar aos estudos e participar ativamente
das agdes nos cursos. Em quase todos os relatos, a necessidade de trabalhar foi um fator
determinante, pois ndo havia outro caminho para suprir necessidades basicas e custear despesas
mensais, além de alcangar mais dignidade e melhor qualidade de vida.

Nesse cenario, a necessidade de trabalhar reflete a pressao pela sobrevivéncia imediata
e atravessa o desejo de uma formagao a longo prazo, sobretudo numa sociedade em que o poder
aquisitivo define tantos outros aspectos da vida. Para pessoas em desvantagem social, trabalhar
ndo ¢ uma escolha, mas a inica op¢ao de sobrevivéncia dentro de um sistema desigual.

A precariedade econdmica familiar ¢ um fator determinante que apressa a inser¢ao dos
jovens no mercado de trabalho, na visdo de Locatelli e Diniz-Pereira (2019). Os autores
explicam que essa realidade tem transformado a area da licenciatura, onde se observa um
nimero significativo de estudantes trabalhadores. Esses estudantes, dedicados a conciliar
emprego e estudo, frequentemente ndo conseguem aplicar seu melhor tempo e energia aos
estudos, ja que dependem do ensino noturno ou de horarios alternativos para frequentar as aulas.
Para esses estudantes, a jornada académica se configura invariavelmente como uma terceira
jornada, realizada quase sempre no limite do esforgo fisico e mental.

Nos relatos de alguns participantes, foi apontada a falta de esfor¢co e empenho em suas
trajetorias na universidade, mas diante do contexto psicossocial de cada um, nota-se que existiu
muita dedicagdo e persisténcia, mesmo diante de tantas circunstancias for¢gando a evasdo, além
de problemas de saude, tanto fisicos como mentais, que comprometeram o percurso académico
de alguns. Observa-se também que a defasagem na formagao durante o ensino basico, ¢ outro
ponto que afeta no desempenho estudantil, principalmente de quem estudou em escolas
publicas, tendo em vista que essa educacdo deficiente acaba atrasando o aprendizado de
conteudos mais complexos, como € o caso do curso de Matematica.

O perfil dos estudantes que buscam os cursos de licenciatura no Brasil tem passado por
uma notavel transformacao, conforme apontado por Gatti (2009). Essa mudanga ¢ evidenciada
pelo baixo desempenho nas avaliagdes de ingresso, como ENEM, e pela consequente queda no
nimero de formandos. Gatti (2009) descreve esse grupo como alunos que demonstram
“dificuldades com a lingua, com a leitura, escrita e compreensao de texto, a maioria proveniente

dos sistemas publicos de ensino” (p. 15). A autora destaca ainda que, por serem
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majoritariamente oriundos das classes C e D, estes estudantes “[...] tiveram poucos recursos
para investir em acdes que lhes permitissem maior riqueza cultural e acesso a leitura, cinema,
teatro, eventos, exposicoes ¢ viagens.” Nota-se que essa realidade socioecondmica, portanto,
limita o capital cultural necessario para o sucesso académico na area da formacao de
professores.

Para entender se as razdes que levaram a desisténcia foram impedimentos temporarios,
obstaculos cronicos ou barreiras estruturais, foi utilizada a pergunta “Dos motivos que
contribuiram para sua desisténcia, quais estao presentes na sua vida atualmente e te
impedem de reingressar a universidade?”. A intengdo ¢ verificar se o motivo original da
evasdo persiste e se transformou na causa principal que impede o reingresso de cada um na

universidade. As respostas foram destacadas a seguir:

“Eu acho que... A satide mental ainda, mas a questdo da renda... E... Eu ndo me vejo hoje cursando uma
licenciatura por conta da... Especialmente, de salario, sabe? De... Estilo de vida e de compromissos
financeiros. Entdo, eu t6 cursando outras duas universidades hoje, uma ¢ particular, outra é publica [...]
E... T6 matriculado em gestdo de Recursos Humanos pela UFMS e a Gestdo Publica na Insted. Ambos
no segundo semestre agora. Entdo, especialmente, a questdo da saude mental e também do trabalho,
porque eu ndo teria condi¢des de frequentar a sala de aula pra uma licenciatura. E também por nio ser a
minha primeira opgao ainda.” (Jodo, Historia)

Jodo justificou que sua satide mental, seu trabalho e o fato do curso nao ser sua primeira
op¢ao ainda sao motivos que impedem seu reingresso. Relata que ndo se enxerga mais cursando
uma licenciatura por conta da remuneragao e esta cursando duas graduagdes a distancia, pois
ndo teria condi¢des de estudar presencialmente. Seu discurso evidencia que sua evasdo foi de

curso e ndo de sistema, pois ele ndo desistiu do ensino superior.

“Nao, nunca mais voltei ndo. [...] Ai no ano de 2024, eu cursei a distancia. Biologia. E terminei. (risos)
Eu colei grau esse ano, no meio do ano agora. Particular, né? Nao tem jeito. [...] E ai eles aceitaram tudo
da Universidade Federal. Deu pra aproveitar todas as matérias que eu tinha feito. Eu ja tinha feito quase
tudo. Tive que fazer um ano so. [...] Ai eu consegui, colei grau agora no meio do ano. Licenciatura. (risos)
Nao da pra fazer... E mais facil. Um esfor¢o muito grande. Um esfor¢o muito grande que eu ja tava, depois
de um tempo, né? Passado, quantos anos se passou, né? Mais de 15 anos. Eu tava bem dificil de estudar.
(risos) Tinha muita dificuldade, né? Correria, fazer o estagio, né, questdo do tempo. E gracas a Deus, a
minha chefe, inclusive, faleceu esse ano, coitada, daqui da reparti¢ao publica, né? Ela era muito boa, entao
ela deixava eu, quando precisava, né, sair pra fazer estagio, essas coisas, ela deixava, mas ndo. Nao, nao,
ndo. A minha dificuldade mesmo era de estudar, de ter, ndo tinha mais aquele habito de estudar. Eu gosto
de ler, mas ¢ diferente vocé ler uma coisa que te, né, uma ficgdo, algum outro livro que te atrai, que vocé
gosta, que é um prazer do que vocé estudar. Entdo, tive muita dificuldade, muita dificuldade mesmo.”
(Pedro, Ciéncias Biologicas)

Pedro explica que reingressou ao curso, mas migrou para uma universidade particular

na educacgdo a distancia, conseguindo realizar o aproveitamento da grade curricular cursada.
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Relata que houve um esfor¢o intenso para conseguir estudar depois de anos distante da
universidade e vivenciou dificuldades durante seu percurso, mas felizmente conseguiu concluir
seu curso.

Pedro comenta que a rotina era corrida por conta do tempo, mas conseguiu conciliar o
trabalho com os estudos e estagios. Seu discurso revela que sua evasao foi temporaria e nao foi
causada por falta de dedicacdo, mas por uma barreira estrutural que indica que o modelo de
ensino presencial, rigido e noturno da universidade publica, ¢ incompativel com a correria da

vida adulta trabalhadora.

“Entdo, apos eu sair da faculdade, eu tive, eu tinha um outro sonho, que era ser pai, né? Ai eu fui construir
uma familia. Hoje tenho dois filhos pequenos. O mais velho ¢ autista, entdo demanda bastante tempo. Ele
tem varias atividades. Tanto atrapalha, tanto eu, quanto minha esposa. Tem minha esposa que saiu do
trabalho e fica 24 horas pra ele, né? Ai a noite, eu ajudo ela, né? Auxilio ela. Ai nos dois nesse interim,
estamos parados. Ela também ta parada em pedagogia também. Falta um ano pra ela. Ela td mais avancada
que eu.” (Paulo, Geografia)

No caso de Paulo, a barreira que o impede de reingressar mudou de forma, mas continua
sendo estrutural e permanente. Em seu discurso, nota-se que sua rotina continua sendo
preenchida pelo trabalho e agora hd o cuidado com os filhos que necessitam de assisténcia,
especialmente, o mais velho que possui TEA — Transtorno do Espectro Autista. Paulo explica
que sua esposa nao trabalha para poder dedicar-se integralmente ao filho e também teve que
desistir dos estudos.

Sendo assim, nota-se que a evasao de Paulo ¢ de sistema e permanente, motivada pela
necessidade de trabalhar, o que impossibilitava a conciliagdo com os estudos, mas a paternidade
também se apresenta como um impedimento, pois requer tempo e dedicacdo. Conciliar o
trabalho com as novas responsabilidades paternas ja ocupa toda a sua agenda, ndo deixando

espaco para as exigéncias de frequéncia e estudos que a universidade estabelece.

“Reingressei. Quando as criangas cresceram, eu me estabilizei financeiramente melhor... Eu voltei. Nossa,
muito mais, muito mais tranquilo. Eu até, na época, eu me organizei pra ficar de 6 meses a uns 8§ meses
em casa, assim disponivel. Até conversei em casa com meu esposo, eu ndo tenho mais criangas pequenas
em casa, né? Falei: "O, hora que tiver de viajar, eu vou viajar, o que tiver de ir, eu vou ir". S6 que dai eu
tive um problema de doenca com meu pai que chegou a vim até falecer. Ai o que eu planejei pra terminar
em um ano, eu terminei em dois. Mas assim, consegui conciliar. E foi bem. Ixe, ja participei de tudo que
pude.” (Francisca, Pedagogia)

Francisca reingressou ao curso e teve sucesso. Seu discurso evidencia justamente as
barreiras estruturais na universidade que inviabilizam a permanéncia de estudantes

trabalhadores, maes e pais. Francisca relata que o retorno s6 foi possivel apos um planejamento
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de rotina, quando seus filhos cresceram e, principalmente, quando ndo estava mais trabalhando.
Ou seja, Francisca s6 obteve éxito quando sua vida pessoal se adequou ao perfil de estudante
que o modelo estrutural da universidade privilegia, sendo aquele que possui disponibilidade
integral. Sua evasdo foi temporaria e demonstra que nao foi uma falha pessoal, mas a

impossibilidade de conciliar responsabilidades cotidianas com a rigidez universitaria.

“Bom, o que me impede de reingressar ¢ que agora eu to trabalhando, eu t6 autonomo, né? T6 trabalhando
em casa, entdo financeiramente eu to estavel, eu t6 melhor. E eu acredito que quando eu precisar do titulo
de licenciatura, novamente, quando eu comegar a aspirar por isso, porque assim, quando vocé vai
trabalhando no servigo publico, voc€ vai meio que saturando, por conta das condigdes de trabalho, né?
Entao, ai eu tentei sair pra poder ficar em casa, trabalhando de casa. Por isso que eu t6 conseguindo te
atender hoje também, porque eu to, t0 em casa. Mas pra eu reingressar, o que me impede hoje seria a
perspectiva de concurso publico pra licenciatura, né? Entdo, eu ndo tenho muita perspectiva de concurso
agora pra licenciatura.” (José, Pedagogia)

José ndo reingressou ao curso € ndo possui perspectiva de retorno. Seu reingresso ¢é
condicionado a realizacdo de concursos publicos, mesma condi¢do que motivou seu ingresso €
sua escolha pelo curso de licenciatura. Sua vida atualmente estd socioeconomicamente estavel,
pois ja ¢ formado e atua como profissional autonomo. Ele enxerga o curso como uma
possibilidade de ascensdo na carreira e aguarda um cenario favoravel para alcangar esse
objetivo. Sua evasdo ¢ de sistema e se mostra permanente, mas seu caso ¢ especifico, algo que

o coloca na situacdo de egresso e evadido.

“Sim, sim. Eu tive tudo isso, tive essa grande dificuldade de... Porque eu sou [...], entdo eu trabalho, eu
tava trabalhando de dia. Eu tive que pedir ajuda pra outras pessoas ajudar a trocar o meu plantdo. O
horario do 6nibus ndo batia com o horario da minha chegada. Entdo muita gente acabou me ajudando.
Inclusive a professora [...], me ajudou muito. Ela chegou a ligar pra prefeitura pra falar com o prefeito
porque eu sou funciondria municipal assim, cé€ entendeu? Ela me ajudou muito mesmo com isso. Mas eu
tinha um grande sonho, era terminar o meu curso de matematica. E o outro, dele ainda me tornar uma
professora de matematica. Concursada, de preferéncia.” (Antonia, Matematica)

Antonia reingressou ao curso, mas também relata que existiram dificuldades. Menciona
que conseguiu conciliar o trabalho ajustando seus plantdes e enfrentou problemas com o
transporte, pois morava em uma cidade vizinha, mas recebeu apoios que foram importantes na
sua trajetoria. Antonia conseguiu concluir o curso, motivada pelo sonho de se tornar uma
professora de matematica, demonstrando determinagdo e persisténcia durante seu percurso
académico, apesar de ter enfrentado muitas barreiras estruturais.

Os discursos dos(as) participantes deixam mais evidente que a evasdao da maioria foi
resultado de um problema estrutural. A analise dos relatos revela que as solu¢des encontradas

pelos participantes que reingressaram ao curso ou ao ensino superior, envolveram reorganizar
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a rotina de vida para caber na estrutura da universidade publica presencial ou abandonar esse
modelo institucional.

No caso de Jodo e Pedro, eles s6 alcangcaram sucesso no reingresso quando migraram
para condigdes estruturais mais flexiveis. Ja Francisca e AntOnia, precisaram ajustar seu
contexto psicossocial para caber dentro das exigéncias da universidade como o fato de
conseguir mais flexibilidade no trabalho, possuir disponibilidade integral e ndo ter demanda de
cuidado com filhos e filhas. Isso aponta que a evasao ocorrida inicialmente nao foi por falha
individual, por este motivo, ¢ que Paulo continua do lado de fora da universidade e nado
consegue reingressar por razdes completamente estruturais.

O elitismo nas universidades publicas, como um resquicio historico, persiste como uma
barreira estrutural significativa para a permanéncia de estudantes vulneraveis, mesmo com as
politicas de acesso e permanéncia, o ambiente académico pode se revelar hostil, causando a
sensacdo de ndo pertencimento, pois o(a) estudante ndo se vé refletido nos padrdes e exigéncias
impostas, duvidando de sua propria capacidade. Locatelli e Diniz-Pereira (2019) salientam que
o desinteresse das classes média e alta pela carreira docente contribui significativamente para
que os cursos de licenciatura se consolidem como uma op¢ao de acesso ao ensino superior para
aqueles com menos oportunidades. A ideia de vocacdo como justificativa para a escolha da
carreira docente revela-se como um fendmeno seletivo que se distancia justamente das camadas
sociais com maior poder aquisitivo.

Borges (2019) afirma que, por um longo periodo, as universidades constituiram um
espago de socializacdo das elites, no qual estudantes que nao se adequavam ao perfil tradicional
eram percebidos como outsiders. O termo, em sua defini¢ao dada pelo dicionario, significa um
“individuo que ndo pertence a um grupo determinado”. No contexto deste estudo, essa ideia €
fundamental para compreender a dindmica de exclusdo e a dificuldade de integracdo enfrentada
pelos novos perfis de estudantes nesse ambiente historicamente reservado.

Nesse sentido, nota-se que a compreensdo da evasdao no ensino Superior precisa ser
repensada. Silva e Mariano (2021) argumentam que o fendmeno nao deve ser visto como um
fim em si ou um fracasso absoluto. Pelo contrario, os autores defendem que a desisténcia de um
estudante, pode sinalizar o desejo de cursar outra graduagdo ou migrar para uma nova
universidade, sendo considerado um processo de mobilidade académica e ndo de evasdo
(Rangel et al., 2019). Essa distingdo ¢ crucial para que as politicas institucionais nao foquem
no combate a um problema que, em muitos casos, representa apenas uma reorganizagao da

trajetoria académica.
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A decolonialidade apresenta-se como um caminho vital para a reconfiguracio
institucional nas universidades, pois possibilita a constru¢do de um ambiente universitario
verdadeiramente plural. Sua aplicagdo nesse contexto, exige o repensar critico da estrutura
fisica e simbolica que, ao privilegiar modelos eurocéntricos, perpetua a exclusdao de grupos
vulneraveis, como os de baixa renda e os étnico-raciais. Assim, a decolonialidade pensa em um
modelo de universidade que ndo apenas acolhe, mas que valoriza e integra diferentes saberes e
existéncias.

Morais (2025) aponta que estudantes de origem popular possuem menor capital cultural
e enfrentam uma diversidade de dificuldades adicionais na universidade, como a necessidade
de trabalhar e a escassez do tempo, semelhantes aos motivos de evasdo destacados
anteriormente, considerados fatores concretos que desfavorecem a permanéncia € o
pertencimento na institui¢do. Tavares (2014) contribui definindo que o pertencimento social ¢
uma condi¢@o humana universal e inaliendvel, que mobiliza continuamente individuos e grupos
na busca por inser¢do. No entanto, o fracasso em estabelecer esse vinculo de pertencimento,
resulta em consideravel anglstia e sofrimento.

A perspectiva decolonial questiona a propria estrutura de conhecimento que rege a
universidade e que se reflete nas suas normas cultura institucional, sob uma légica herdada do
colonialismo, que elege o conhecimento eurocéntrico como universal e desvaloriza os saberes
e as epistemologias produzidos por povos subalternizados. Quando o(a) estudante de origem
popular chega a universidade, ele(a) ndo apenas encontra um ambiente social desconfortavel,
mas também um curriculo que ignora ou marginaliza sua propria histéria, cultura e formas de
produzir conhecimento. Isso reforca a sensagdo de que ele(a) ndo pertence intelectualmente ao
espago.

A decolonialidade exige que a universidade va além de politicas superficiais de inclusdo
e promova uma transformagao estrutural e epistemoldgica. Ao validar o conhecimento e ouvir
as experiéncias dos estudantes de origem popular, a abordagem decolonial transforma o
sentimento de pertencimento, pois o(a) estudante ndo ¢ mais visto como alguém que precisa ser
ajustado ao modelo estrutural existente, mas se torna um agente na constru¢do de uma nova
universidade, mais justa e representativa, que implemente praticas institucionais que dialoguem
com as realidades, lutas e experiéncias dos grupos populares.

Sendo assim, a decolonialidade possibilita desconstruir essa rigida estrutura
institucional e, nas palavras de Carvalho (2020), refundar a universidade. O autor defende que
para isso, seria necessario construir um novo pacto entre todos os grupos e comunidades da

nacao, para que seja qual for o rumo que for decidido tomar, esse processo tenha a participacao
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de todos os saberes brancos, negros ¢ indigenas. Essa desconstru¢ao também envolve repensar
discursos e percepgdes no contexto estudantil, como a nogao de insucesso académico, trazendo
uma nova forma de enxergar que o baixo desempenho ¢ a evasdao de muitos(as) estudantes de
origem popular, negra ou indigena nao sao falhas pessoais, falta de dedicagao ou esforgo, mas
sim o resultado direto do ndo-reconhecimento e da invisibilidade de sua trajetdria de vida nesse
ambiente.

Compreender a evasao no ensino superior a partir da perspectiva decolonial nesse
sentido, implica deslocar o foco das explicagdes individualizantes, geralmente ancoradas em
nogoes de mérito, desinteresse ou incapacidade para uma analise das estruturas histéricas e
epistémicas que organizam o espaco universitario. A decolonialidade, conforme propde
Quijano (2000), busca romper com a colonialidade do poder, entendida como a permanéncia
das hierarquias raciais, econdmicas e culturais criadas durante a colonizag¢ao e que continuam
a definir as relagdes sociais, inclusive dentro das instituigdes educacionais por meio de politicas
institucionais de classificacdo social.

Nesse sentido, a evasao nao pode ser lida como simples ato de desisténcia ou fracasso
individual, mas como efeito das formas de exclusao reproduzidas pela colonialidade no campo
do saber e, por que ndo dizer também, do ser. Um efeito de um sistema universitario que
reproduz logicas coloniais de exclusdo e negacdo da diferenga. Nesse cenario, a evasdao pode
ser reinterpretada como sintoma de uma universidade que ainda ndo se descolonizou, pois
mantém praticas que privilegiam a homogeneidade em detrimento da pluralidade.

A universidade contemporanea ou atual, estruturada segundo parametros eurocéntricos,
foi historicamente pensada para determinados sujeitos: brancos, masculinos, heteronormativos
e de classes médias, tornando-se um espago de dificil pertencimento para estudantes oriundos
de grupos subalternizados. Como destaca Mignolo (2014), a organiza¢do universitaria como
uma institui¢do de um aparato moderno ¢ inseparavel de sua colonialidade, pois o conhecimento
hegemonico se constroi a partir da negacdo e da inferiorizagdo de outras racionalidades e
experiéncias.

Ao adotar essa lente, compreende-se que a evasdo dos(as) estudantes especialmente
os(as) ingressantes por politicas de cotas e agdes afirmativas que, mesmo nao sendo a condi¢ao
dos(as) estudantes entrevistados(as) e evadidos(as), ¢ frequentemente resultado da violéncia
simbolica e epist€émica que persiste na estrutura universitaria. O curriculo rigido, as
metodologias de trabalho pedagodgico no ensino superior tradicionais e a escassa valorizagao

dos saberes locais e populares configuram um cendrio de exclusdo institucional que passa
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despercebido pela l6gica de distribuicdo desigual das oportunidades e do discurso meritocratico
que insiste em permanecer no ensino superior.

A leitura decolonial também dialoga com Catherine Walsh (2009), ao afirmar que a
decolonialidade ndo ¢ apenas um campo tedrico, mas uma pratica insurgente que exige a
reconfiguragdo dos espacos educativos. Pensar a evasdo sob essa Otica significa reconhecer que
muitas desisténcias expressam uma reagdo politica ao ndo pertencimento, uma voz de
resisténcia, uma recusa em permanecer em instituicdes que nao reconhecem as identidades e
epistemes dos sujeitos. Assim, a evasao pode ser compreendida como forma de resisténcia
silenciosa, diante da impossibilidade de continuar em um sistema que, a0 mesmo tempo em que
inclui formalmente, exclui simbolicamente.

Pela mesma via de andlise, considera relevante pontuar Frantz Fanon (1961), que ja
apontava que o colonialismo ndo se limita a dominacdo territorial, mas produz um regime
psicoldgico que naturaliza a inferioridade e o silenciamento dos colonizados. A universidade,
quando mantém praticas pedagdgicas e politicas institucionais que invisibilizam as vozes das
populagdes historicamente marginalizadas, reproduz esse mesmo mecanismo de dominagao,
contribuindo para processos de evasao e adoecimento.

Portanto, a decolonialidade fornece ferramentas analiticas e ético-politicas para
compreender a evasdao como expressao da colonialidade do saber no ensino superior. Ela
evidencia que ndo sdo os(as) estudantes que fracassam, mas as instituicdes que, ao insistirem
em modelos monoculturais e meritocraticos, fracassam em acolher a diversidade de existéncias,
temporalidades e saberes que hoje compdem a universidade publica brasileira. Interpretar a
evasdo a partir dessa perspectiva significa propor uma epistemologia do cuidado e do

pertencimento, na qual permanecer seja ndo apenas possivel, mas legitimo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertacao teve como objetivo central identificar e analisar os fatores psicossociais
que contribuiram para a evasao estudantil em nove cursos de graduagdo em licenciatura da
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), Campus Aquidauana (CPAQ), no
periodo de 2015-2019. Foi realizada uma analise qualitativa baseada em entrevistas
semiestruturadas com seis participantes que evadiram dos cursos de licenciatura em Ciéncias
Biolégicas, Geografia, Historia, Pedagogia e Matematica.

A andlise dos discursos revelou que os fatores psicossociais determinantes para a evasao
foram, em ordem de prevaléncia, a necessidade de trabalhar, dificuldades socioecondmicas,
problemas de saude fisica e mental, o cuidado de filhos e filhas, além da sobrecarga de
responsabilidades. Esses elementos demonstram que a permanéncia no ensino superior estava
condicionada a uma realidade material e psicossocial que extrapolava a sala de aula.

Ficou evidenciado que a evasdo desses participantes ndo se configurou como um
fracasso individual, mas foi o resultado de um modelo excludente de universidade. A
instituicdo, ao impor um perfil de estudante ideal com dedicacdo integral e livre de
responsabilidades laborais ou familiares, falhou em prover os mecanismos de acolhimento,
pertencimento e flexibilidade necessarios para reter estudantes com caracteristicas distintas do
padrdo historicamente tradicional.

Este estudo identificou que a evasdo desses participantes ndo foi um fendmeno
permanente. Dos seis entrevistados, quatro reingressaram no ensino superior € nao
abandonaram os estudos definitivamente, sendo que as outras duas pessoas concluiram o curso
na propria UFMS apos um periodo de afastamento da institui¢do. Isso refor¢ca que a evasdo
pode ser uma interrup¢do tempordria forcada pelas circunstincias psicossociais € ndo um
abandono absoluto da trajetoria académica.

Embora pesquisas em cursos de licenciatura indiquem a desvalorizacdo da carreira
docente como um dos principais motivos de evasdo, esse fator ndo foi determinante em nenhum
dos casos dos seis participantes. Para este grupo, a desisténcia esteve ligada as condicdes
concretas de permanéncia que foram afetadas por fatores psicossociais € ndo a uma desilusao
com a futura profissao.

Respondendo aos objetivos, de um modo geral, conclui-se que os fatores psicossociais
que levaram a evasdo dos(as) participantes estdo intrinsecamente ligados a uma
incompatibilidade entre o perfil socioecondmico de estudantes trabalhadores, pais e maes e a

rigidez estrutural da universidade. Verifica-se que as agdes de assisténcia estudantil foram
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insuficientes para viabilizar a permanéncia da maioria dos(as) participantes, tendo em vista que
os valores financeiros dos auxilios, por serem incompativeis com o custo de vida real, ndo
supriram as necessidades materiais. Consequentemente, os auxilios estudantis ndo conseguem
competir com a renda de um salario, mesmo que minimo, for¢cando o(a) estudante a abandonar
os estudos para se inserir no mercado de trabalho e garantir sua subsisténcia.

Do ponto de vista pratico, esta dissertagdo acende um alerta para a necessidade de
revisar o modelo estrutural da universidade, repensar praticas institucionais, refletir sobre
protocolos de atendimento e acompanhamento estudantis, além de implementar politicas de
permanéncia que vao além dos auxilios financeiros e que incluam maior flexibilizagdo
curricular para quem trabalha e possui responsabilidades cotidianas.

Esta pesquisa demonstrou que as portas da universidade publica, embora abertas pelo
acesso democratizado, tornam-se barreiras para quem nao se encaixa no padrao tradicional. A
evaso, nestes casos, ndo ¢ uma escolha, mas a tnica saida diante de uma estrutura que exclui.
Compreender as trajetorias de quem precisou sair ¢ de quem luta para retornar é o primeiro
passo para transformar, de fato, as universidades como instituigdes verdadeiramente inclusivas
e democraticas.

A atuagdo integrada de psicologos(as) e assistentes sociais se mostrou como um dos
pilares estratégicos para garantir o real acolhimento e fomentar o sentimento de pertencimento
de estudantes de origem popular no ambiente universitario. Esses profissionais sdo a principal
referéncia na assisténcia estudantil e na manutencdo da permanéncia, atuando com fungdes
complementares na superagdo das dificuldades que afetam o corpo discente. O(a) assistente
social identifica as barreiras socioecondmicas € estruturais, viabilizando o acesso para as agdes
de assisténcia estudantil e outros servicos sociais. Ja o(a) psicologo oferece o suporte a saude
mental necessario para lidar com as pressdes académicas, o choque cultural, a ansiedade e a
inseguranga.

Essa intervencdo dupla assegura que o(a)estudante tenha, ndo apenas as condig¢des
materiais para estar na universidade, mas também o bem-estar emocional e a rede de apoio
necessarios para se sentir parte dela, fatores decisivos para seu sucesso académico e a prevencao
da evasdo. Sendo assim, o acolhimento de assistentes sociais para atender vulnerabilidades
socioeconomicas e dos(as) psicologos(as) para lidar com o sentimento de nao pertencimento
gerado pelas desigualdades podem ser decisivos para a permanéncia.

Essa logica reforga a relevancia da Politica Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES)
que, embora possua limitacdes em contemplar perfis de estudantes com fragilidades mais

complexas, alcanga de modo eficaz jovens em vulnerabilidade socioecondmica, pois minimiza



140

os fatores de risco que levam a evasdo, assegurando a permanéncia desses estudantes na
universidade e, consequentemente, evitando que as taxas de evasdo atinjam patamares ainda
mais elevados, além de minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais. No entanto,
para que a PNAES cumpra integralmente sua missao, ¢ fundamental que ela passe por um
processo de aprimoramento constante, revisando seus critérios de elegibilidade e ampliando o
leque de auxilios para responder as novas e crescentes demandas do corpo estudantil.

A partir da epistemologia decolonial, foi possivel compreender que a evasao nao pode
ser reduzida a ideia de fracasso individual, mas constitui uma resposta a violéncia simbdlica e
material imposta por um modelo universitario que, ainda hoje, privilegia o tempo integral, a
linearidade das trajetorias e o perfil socioecondmico estavel. A pesquisa demonstrou que, por
trds de cada desisténcia, ha resisténcias invisibilizadas, estratégias de sobrevivéncia e
reconfiguragdes identitarias que desafiam o discurso meritocratico da universidade moderna.

Assim, o estudo reafirma o compromisso ético-politico com o direito a educagdo ¢ a
necessidade de repensar a permanéncia como dimensao estruturante das politicas institucionais.
Contribui, portanto, para o debate sobre a democratizagdo do ensino superior brasileiro, ao
propor que a permanéncia ndo se restrinja a concessao de auxilios financeiros, mas se consolide
como uma pratica institucional de cuidado, acolhimento e justi¢a social.

Outro aprimoramento possivel seria a incorporacdo de andlises interseccionais mais
detalhadas, que relacionem género, raca, maternidade e classe social as experiéncias de evasao,
reforcando o compromisso da pesquisa com a leitura decolonial e antirracista. Da mesma forma,
recomenda-se o didlogo direto com gestores e técnicos das politicas de assisténcia estudantil,
de modo a transformar os achados em indicadores institucionais e propostas concretas de
intervengao.

Por fim, uma ampliagdo teodrico-pratica poderia se dar pela criagdo de observatodrios,
espacos de didlogos e nucleos de monitoramento da permanéncia estudantil, com base na escuta
ativa dos(as) estudantes. Tais iniciativas fortaleceriam a cultura do pertencimento e do cuidado
no espago universitario, consolidando a decolonialidade como pratica cotidiana e ndo apenas

como referencial epistemologico.
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UEMS UNIDADE DE PARANAIBA '3 Grosso

e POS-GRADUACAO STRICTO SENSU EM EDUCACAD v # doSul
Maro Grosso do Suf

AUTORIZACAQ INSTITUCIONAL
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provisoriamente intitulada EVASAO NO ENSINO SUPERIOR - A REALIDADE DOS CURSOS
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e conforme a Resolugdo n®. 466, de 12 de dezembro de 2012, do Conselho Nacional de Satde.
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Aquidanana™S, 27 de fevereiro de 2024.

I Docemento assinado digitalmente
{ X ) Autorizo Broysil AN GRAZIELE LOUSENCO TOLEDD
Data: F7/022024 1 T-22:0-0300
Werifique em himps:validarit. gov.br
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() Nio autorizo

Responsivel pela Unidade
Diretora do Campus

Av. Wer. Jodo Rodrigues de Melo, s/n - Jardim Santa Monica, Paranaiba-MS, T9300-000
Teletfone: (67) 3503- 1006
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Apéndice B — Folha de rosto

Plataforma Brasil

- Platoforma MINISTERIO DA SAUDE - Conselho Nacional de Saude - Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa - CONEP
 (§rasil FOLHA DE ROSTO PARA PESQUISA ENVOLVENDO SERES HUMANOS
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EVASAO NO ENSINO SUPERIOR - A REALIDADE DOS CURSOS DE LICENCIATURA DA UFMS/CPAQ: POLITICAS DE PERMANENCIA,
QUESTOES SOCIAIS E A ASSISTENCIA ESTUDANTIL

2. Numero de Participantes da Pesquisa: 0
3. Area Tematica

4. Area do Conhecimento:
Grande Area 7. Ciéncias Humanas

PESQUISADOR RESPONSAVEL
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Raynne Ferreira Santos
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utilizar os materiais e dados coletados exclusivamente para os fins previstos no protocolo e a publicar os resultados sejam eles favoraveis ou ndo.
Aceilo as responsabilidades pela condugdo cientifica do projelo acima. Tenho ciéncia que essa folha serd anexada ao projeto devidamente assinada
por todos 0s responsaveis e fara parte integrante da documentagdo do mesmo.

)
e Q9 , 02 , 2034 N G SO

U Assinatura

INSTITUICAO PROPONENTE

12. Nome: 13. CNPJ 14. Unidade/Orgdo:

Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul 86.891,363/0001-80 Fundagao Universidade Estadual de Mato Grosso do
Sul

15. Telefone 16. Outro Telefone:

{87) 3902-2360

Termo de Compromisso (do responsavel pela instituigao ): Declaro que conheqo e cumprirei 0s requisitos da Resolugdo CNS 466/12 e suas
Complementares e como esta instituicao tem condigbes para o desenvolvimento deste projeto, autorizo sua execugao.

- -

Responsavel: . ) o CPF: JJ38JDGJV' éq
Cargo/Fungdo: C‘G'O‘\OK‘—M»C‘;Q QGE DU

oo 33 1 DI 2044 “\"Qﬂe&;

Assinatura

Prof* Dra. Maria Silvia Rosa Santana
_Coordengdory do Programa de PisuGeaduagimmmmme——————

Nao se aplica. em Educagio - UFMS - Paranaiba
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Apéndice C — Aprovaciao do CESH/UEMS

ESH UNIVERSIDADE ESTADUAL DE

Ve, MATO GROSSO DO SUL - W‘m
Bz UEMS asi

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: EVASAO NO ENSINO SUPERIOR - A REALIDADE DOS CURSOS DE
LICENCIATURA DA UFMS/CPAQ: POLITICAS DE PERMANENCIA, QUESTOES
SOCIAIS E A ASSISTENCIA ESTUDANTIL

Pesquisador: Raynne Ferreira Santos

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 77926924.5.0000.8030

Instituicao Proponente: Fundac&o Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 6.754.374

Apresentacgao do Projeto:

O projeto sera desenvolvido junto ao Programa de Pés-Graduagao em Educacgédo, da Universidade Estadual
de Mato Grosso do Sul, por meio do Nucleo de Estudos e Pesquisas em Educacédo Antirracista, em Direitos
Humanos e em Diversidades (NEPEA). Trata-se de uma pesquisa descritiva-exploratéria de abordagem
quantitativa e qualitativa com o objetivo geral de identificar os fatores psicossociais relacionados a evaséao
discente em doze cursos de graduagdo em licenciatura da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS), Campus Aquidauana (CPAQ), no periodo de 2015-2019. A evasao & uma problematica presente
nas universidades publicas e privadas do Brasil e do mundo, trata-se de um fendmeno multifatorial cujas
variaveis incluem o desempenho académico e o ambito social, interpessoal, familiar, econémico, cultural,
psicoldgico e institucional, exigindo das instituicdes de ensino superior agdes voltadas a maior integracao e
prevencao a desisténcia dos estudantes. Os objetivos especificos desta pesquisa sdo: conhecer o perfil dos
discentes e os motivos que contribuem para a desisténcia; identificar as politicas de inclusdo e permanéncia
no ensino superior e; compreender o impacto do acompanhamento social, psicolégico e dos auxilios
estudantis na permanéncia discente. A pesquisa sera de base epistemoldgica decolonial, sendo que a
primeira etapa sera documental por meio de uma coleta de dados presentes em arquivos institucionais que
registram informagdes académicas. Na segunda etapa, sera aplicado um

Endereco: : Rodovia Dourados/Itahum, Km 12, Cidade Universitaria, Caixa postal 351 Bloca A, sala 11, piso superior

Bairro: Cidade Universitaria de Dourados - MS CEP: 79.804-970
UF: MS Municipio: DOURADOS
Telefone: (67)3902-2699 Fax: (67)3902-2364 E-mail: cesh@uems.br
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Continuagéo do Parecer: 6.754.374

questionario pelo Google Forms e, na terceira etapa, sera realizada uma entrevista com os/as estudantes.
Em todas as suas fases, a pesquisa seguira rigorosamente a instrumentalidade ética em pesquisas com os
seres humanos.

Objetivo da Pesquisa:

Geral:

¢!Identificar os fatores psicossociais relacionados a evasdo dos estudantes nos cursos de graduagao em
licenciatura (Ciéncias Bioldgicas, Histéria, Geografia, Pedagogia, Matematica, Letras-Literatura, Letras-
Inglés, Letras-Espanhol, Licenciatura Intercultural Indigena ; Ciéncias Sociais, Licenciatura Intercultural
Indigena ; Linguagens, Licenciatura Intercultural Indigena ; Ciéncias da Natureza e Licenciatura
Intercultural Indigena ; Matematica) da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), Campus de
Aquidauana (CPAQ), no periodo de cinco anos (2015-2019).

Especificos:

¢/ Conhecer o perfil dos discentes e os motivos que contribuem para a desisténcia dos cursos;

¢!Identificar as politicas de inclusdo e permanéncia no ensino superior para a prevencéo da evasao discente;
¢/ Compreender o impacto do acompanhamento social, psicolégico e dos auxilios estudantis na permanéncia
discente.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:
satisfeitos, segundo parecer

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:
os trés apontamentos de pendéncia foram satisfeitos.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
apresentados.

Recomendagées:
aprovagao.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgoes:
todos os itens foram satisfeitos.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Diante do exposto, o CESH/UEMS, de acordo com as atribuicdes definidas na Resolugdo CNS n°

Endereco: : Rodovia Dourados/Iltahum, Km 12, Cidade Universitaria, Caixa postal 351 Bloca A, sala 11, piso superior

Bairro: Cidade Universitaria de Dourados - MS CEP: 79.804-970
UF: MS Municipio: DOURADOS
Telefone: (67)3902-2699 Fax: (67)3902-2364 E-mail: cesh@uems.br
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ESH UNIVERSIDADE ESTADUAL DE

UEMS X MATO GROSSO DO SUL - Wm
LK UEMS asi

Continuagéo do Parecer: 6.754.374

510 de 2016, na Resolugdo CNS n° 466 de 2012 e na Norma Operacional n® 001 de 2013 do CNS,
manifesta-se pela APROVACAO em virtude do (a) pesquisador(a) ter atendido as recomendagdes do
parecer anterior.

Conforme orientagdes das resolu¢des vigentes que regem a ética em pesquisa com seres humanos:

* O pesquisador deve comunicar qualquer evento adverso ou alteragéo feita na pesquisa, imediatamente ao
Sistema CEP/CONEP;

** O pesquisador deve apresentar relatério final ao Sistema CEP/CONEP, via notificagdo na Plata-forma

Brasil.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacéo
Informacgdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 19/03/2024 Aceito
do Projeto ROJETO 2294975 pdf 11:09:29
Outros Entrevista_Etapa3.doc 19/03/2024 |Raynne Ferreira Aceito
11:08:14 | Santos

Outros Questionario_Etapa2.doc 19/03/2024 |Raynne Ferreira Aceito
11:03:18 [ Santos

Projeto Detalhado / |Projeto_de_Pesquisa.docx 19/03/2024 |Raynne Ferreira Aceito

Brochura 11:02:37 |Santos

|Investigador

Folha de Rosto Folha_de_Rosto_Assinada.pdf 29/02/2024 |Raynne Ferreira Aceito
16:03:19 | Santos

Declaragao de Autorizacao_|Institucional_UFMSCPAQ.p| 29/02/2024 |Raynne Ferreira Aceito

Instituicéo e df 16:03:04 |Santos

Infraestrutura

Declaragéo de Termo_de_Armazenamento.docx 29/02/2024 |Raynne Ferreira Aceito

Pesquisadores 10:57:57 | Santos

TCLE / Termos de | TCLE_da_Pesquisa.docx 29/02/2024 |Raynne Ferreira Aceito

Assentimento / 10:54:48 |Santos

Justificativa de

Auséncia

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:
Nao

Endereco: : Rodovia Dourados/Itahum, Km 12, Cidade Universitaria, Caixa postal 351 Bloca A, sala 11, piso superior

Bairro: Cidade Universitaria de Dourados - MS CEP: 79.804-970
UF: MS Municipio: DOURADOS
Telefone: (67)3902-2699 Fax: (67)3902-2364 E-mail: cesh@uems br
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: ESH UNIVERSIDADE ESTADUAL DE

Ges MATO GROSSO DO SUL - Wﬂlﬂ
EE K UEMS

Continuacgéo do Parecer: 6.754.374

DOURADOS, 09 de Abril de 2024

Assinado por:

alessandra aparecida vieira machado
(Coordenador(a))

Endereco: : Rodovia Dourados/Itahum, Km 12, Cidade Universitaria, Caixa postal 351 Bloca A, sala 11, piso superior

Bairro: Cidade Universitaria de Dourados - MS CEP: 79.804-970
UF: MS Municipio: DOURADOS
Telefone: (67)3902-2699 Fax: (67)3902-2364 E-mail: cesh@uems br
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Apéndice D — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Convidamos o(a) Senhor(a), voluntariamente, para participar da Pesquisa Evasdo no
ensino superior — a realidade dos cursos de licenciatura da UFMS/CPAQ: politicas de
permanéncia, questdes sociais e a assisténcia estudantil, sob a responsabilidade da pesquisadora
RAYNNE FERREIRA SANTOS, supervisionada pelo Prof. Dr. Fernando Guimaraes Oliveira
da Silva, a qual pretende acessar as suas experiéncias vividas durante o curso de licenciatura e
os motivos que foram determinantes para a sua evasdo do Campus de Aquidauana da
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

Sua participacdo ¢ voluntéria e se dard por meio de colaboracdo em um questionario
com perguntas abertas e fechadas, além de uma entrevista semiestruturada, em que a
pesquisadora fara um didlogo a partir de um roteiro de perguntas abertas, com o auxilio de um
gravador do celular ou por meio de uma plataforma virtual escolhida e mais confortavel para
voce. Se aceitar participar, contribuira para fomentar pesquisas académicas sobre a educagdo
publica superior, evasao estudantil e politicas de permanéncia e inclusdo sul-mato-grossense.
Para a participagdo na pesquisa, voc€: 1) sera contactado via e-mail; 2) a pesquisadora se
identificara e apresentard a pesquisa; 3) fornecera um dado telefonico para o contato; 4) sera
informado(a) do TCLE; 5) definira um local e horério para expor as suas experiéncias vividas;
6) participara da entrevista por meio de um gravador ou outra plataforma virtual de sua escolha;
7) podera desistir de participar a qualquer momento.

A pesquisa com seres humanos envolve riscos ao participante que pode estar
relacionado a exposi¢cdo de suas experiéncias, pois durante esse processo pode ser que o
cansago, incomodos, constrangimentos e feridas emocionais sejam expostas. Diante disso, a
pesquisadora pretende acolher e escutar os sofrimentos apresentados, orientando sobre os
servigos de saude mental do municipio que podem melhor auxilid-lo(a) com suporte emocional.

Outro risco possivel ¢ a quebra do sigilo, confidencialidade e/ou do anonimato, de forma
involuntaria e ndo intencional. Registra-se que, como uma etapa desta pesquisa ¢ on-line, ela
nao esta isenta de falhas da internet, perda de informagdes, limitagdes tecnologicas e nao estao
isentas do risco de violagdo, comprometendo a confidencialidade dos dados. Isso extrapola o
alcance da pesquisadora, tanto para impedir a violagdo como assegurar total confidencialidade
e potencial risco de sua violagdo. Para minimizar os riscos, sugerimos acessar um equipamento

da sua confianca, em local e horario mais apropriado a vocé nas respostas das perguntas. Na
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condicdo de responsavel pela pesquisa, a pesquisadora assume o compromisso pela garantia da
manuten¢do do sigilo e da privacidade da sua participagdo, respaldada pelas Resolugdes 466/12
e 510/2016 do Conselho Nacional de Saude.

No que se refere aos beneficios, acredita-se que os resultados desta pesquisa, podem
contribuir no aprimoramento das politicas de permanéncia e inclusdo, diminuigdo das taxas de
evasao nos cursos, além de auxiliar no desenvolvimento de novas estratégias para refinar os
servicos e atividades, pois teremos condi¢des de apresentar solucdes para problemas
institucionais, considerando que as praticas e agdes nas universidades sdo construidas a partir
da colabora¢ao da comunidade universitaria.

Diante dos riscos e beneficios apresentados, vocé pode desistir a qualquer momento sem
que isso apresente qualquer prejuizo e/ou exposi¢ao.

Se depois de consentir sua participagdo na pesquisa, a(o) Sr(a). desistir de continuar
participando, tem o direito e a liberdade de retirar seu consentimento em qualquer fase da
pesquisa, seja antes ou depois da coleta de dados, independente do motivo sem prejuizo a sua
pessoa. Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, mas sua identidade sera
sempre mantida em sigilo ou vocé pode autorizar a publicacdo de seu nome social em
documento especifico.

Os pesquisadores estardao a sua disposi¢do para qualquer esclarecimento que considere
necessario em qualquer etapa da pesquisa. Além disso, informamos que as informacdes
coletadas na pesquisa, ficardo arquivados em pasta compartilhada no drive do e-mail
institucional da UEMS com a pesquisadora por um periodo de cinco anos. Decorrido este
tempo, a pesquisadora avaliard os documentos para a sua destinagdo final, de acordo com a
legislacdo vigente. A pesquisadora tratard a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo,
utilizando os dados somente para os fins académicos e cientificos.

Ap6s ler com atengdo este documento e ser esclarecido(a) sobre as informagdes a seguir,
no caso de aceitar fazer parte do estudo, assine em todas as folhas e ao final deste documento,
que esta em duas vias e também sera assinado por mim, pesquisadora, em todas as folhas.
Uma das vias € sua e a outra ¢ da pesquisadora responsavel. Em caso de duvidas sobre a
pesquisa, voc€ podera entrar em contato com os pesquisadores responsaveis, Raynne Ferreira
Santos no telefone: (67 99800-9482). Em caso de duvidas sobre os seus direitos como
participante nesta pesquisa, vocé podera entrar em contato com o Comité de Etica Com Seres
Humanos da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul CESH/UEMS pelo telefone: (67)
3902-2699 ou no endereco: Cidade Universitaria de Dourados, Rodovia Itahum, km 12,
Dourados — MS, Bloco B, 1° piso, 8:00h as 14:00h, de segunda a sexta.
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Eu, , fui informado(a) e aceito participar da pesquisa Evasdo no

ensino superior — a realidade dos cursos de licenciatura da UFMS/CPAQ: politicas de
permanéncia, questdes sociais € a assisténcia estudantil, onde a pesquisadora Raynne Ferreira

Santos me explicou como serd toda a pesquisa de forma clara e objetiva.

Aquidauana/MS, XX de XX de 2024.

Raynne Ferreira Santos Assinatura do(a) Participante da Pesquisa

Nome completo da pesquisadora: Raynne Ferreira Santos
Telefone e e-mail para contato: (67) 99800-9482 e raynnefersan@gmail.com
Comité de Etica com Seres Humanos da UEMS

Telefone e e-mail para contato: (67) 3902-2699 e cesh@uems.br
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Apéndice E — Questionario on-line (Google Forms)

QUESTIONARIO
Cara(0) participante, vocé foi convidada(o) a contribuir com a pesquisa intitulada, Evasao no
ensino superior — a realidade dos cursos de licenciatura da UFMS/CPAQ: politicas de
permanéncia, questdes sociais e a assisténcia estudantil, realizada por Raynne Ferreira Santos,
sob supervisao do Prof. Dr. Fernando Guimaraes Oliveira da Silva, da Universidade Estadual
de Mato Grosso do Sul (UEMS), Unidade de Paranaiba/MS. Saiba que a qualquer momento,
vocé pode decidir por ndo continuar com a pesquisa sem isso lhe trazer 6nus. Esperamos poder
contar com a sua experiéncia vivida e, para isso, sugerimos que use o tempo que quiser para a

sua narrativa.

I - INFORMACOES PESSOAIS
1- Qual a sua idade?

A)17a20

B) 21 a25

C)26a30

D)31a35

E)36a45

F) Acima de 46

2- Em qual cidade/Estado vocé nasceu?

3- Qual é o seu género?
A) Mulher

B) Homem

C) Mulher trans

D) Homem trans

E) Travesti

F) Intersexual

4- Qual é a sua orientacao sexual?
A) Heterossexual

B) Homossexual



C) Bissexual

D) Nenhuma das anteriores

5- Qual é o seu estado civil?

A) Solteiro(a)

B) Casado(a)

C) Uniao estavel

D) Separado(a) ou Divorciado(a)
E) Viuvo(a)

6- Qual é a sua raca/etnia?
A) Branca

B) Parda

C) Preta

D) Amarela

E) Indigena

Se vocé for uma pessoa indigena, qual é a sua etnia?

7- Qual é a sua religido?
A) Catolicismo

B) Protestantismo

C) Espiritismo

D) Religides afro-brasileiras
E) Sem religido

F) Nenhuma das anteriores

8- Vocé possui alguma deficiéncia?
A) Nao
B) Sim

Se vocé for uma pessoa com deficiéncia, qual

I1 —- VIVENCIA NA UFMS

9) Qual era o curso que vocé estudava na UFMS?

ou

quais

vocé

170

possui?
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A) Ciéncias Biologicas
B) Historia

C) Geografia

D) Pedagogia

E) Matematica

F) Letras-Literatura

G) Letras-Inglés

H) Letras-Espanhol

I) Licenciatura Intercultural Indigena

10) Como vocé ingressou na UFMS?
A) Vestibular

B) SISU

C) Portador de diploma

D) Movimentac¢do interna, Transferéncia externa ou Reingresso

11) Quanto tempo vocé cursou?

A) Até o primeiro ano (1° semestre ou 2° semestre)
B) Até o segundo ano (3° semestre ou 4° semestre)
C) Até o terceiro ano (5° semestre ou 6° semestre)
D) Até o quarto ano (7° semestre ou 8° semestre)

E) Até o periodo de integralizacao (semestres adicionais)

12) Vocé trabalhava na época em que estudava?

A) Nao

B) Sim

Se vocé trabalhava, comente sobre sua rotina no trabalho: (carga horaria, dias da semana,

funcoes)

13) Vocé possuia filhos(as) na época em que estudava?

A) Nao

B) Sim

Se vocé possuia filhos(as), comente sobre sua rotina: (idade, convivéncia, dificuldades,

tempo)




14- Qual era a sua renda nesta época? (renda total da familia)
A) Até 1 salario minimo

B) Até 1 salario minimo e meio

C) 1,5 até 3 salarios minimos

D) 3 a 5 salarios minimos

E) Acima de 5 salarios minimos

F) Nenhuma das anteriores

15) Sua renda era proveniente de:

A) Apoio financeiro da familia

B) Trabalho formal (Servidor(a) Publico(a), CLT)

C) Trabalho autonomo ou informal (MEI, CNPJ, diarista)

D) Estagio remunerado ou Jovem Aprendiz (Empresa, Orgdo Publico, ONG)
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E) Beneficios assistenciais e/ou previdenciarios (Bolsa Familia, Mais Social, BPC/LOAS,

Aposentadoria, Pensdo, Seguro-Desemprego, Auxilio Doenga, Auxilio Maternidade)

F) Nenhuma das anteriores

16) Quais foram os motivos determinantes para sua desisténcia do curso? (vocé pode

assinalar varias opcoes)

Necessidade de trabalhar

Dificuldades financeiras

Falta de integra¢dao/adaptacao na universidade
Dificuldades de aprendizagem
Problemas psicologicos

Problemas de satde

Baixo desempenho, faltas, reprovacoes
Curso vespertino ou noturno

Curso ndo era a primeira opgao

Falta de apoio familiar

Falta de tempo

Violéncia, discriminagdo, preconceito
Distancia

Filhos/filhas



Mudanga de cidade

Casamento/divorcio

Didatica e comprometimento dos(as) professores(as)
Estrutura curricular

Dedicacao exclusiva ao curso

Excesso de carga horaria do curso

Nivel de exigéncia do curso

M¢étodos de avaliacao

Dificuldades em disciplinas de calculo

Dificuldades em disciplinas de lingua estrangeira

Relagao entre teoria e pratica

Prioridade da pesquisa em detrimento do ensino
Problemas na infraestrutura, laboratorios, sala de aula
Falta de professores

Falta de programa de combate a evasao

Falta de auxilios/bolsas estudantis

Falta de restaurante universitario e espagos de convivéncia
Falta de integracdo do(a) estudante aos sistemas académicos
Expectativas de carreira

Insatisfagdo com o curso

O curso aparentava ser um bacharelado e ndo uma licenciatura
Interesse em outra area que ndo era de licenciatura
Desvalorizagao da profissdao de professor/professora

Reavaliagdo das escolhas iniciais
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17) Vocé buscou apoio/suporte de professores, coordenacio, colegas e servidores do

Campus antes de desistir do curso?
A) Nao
B) Sim

18) Pensa em reingressar ao seu curso?
A) Nao
B) Sim
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III - PERMANENCIA E EVASAO NA UFMS

19) Vocé conheceu a assisténcia estudantil e os auxilios financeiros?
A) Nao

B) Sim

20) Ja concorreu na seleciao dos auxilios estudantis e nao foi classificado(a)?
A) Nao
B) Sim

21) Vocé recebia algum auxilio estudantil?
A) Nao
B) Sim

22- Quais auxilios vocé recebia? (vocé pode assinalar varias opcoes)

Auxilio Permanéncia

Auxilio Moradia

Auxilio Alimentacao

Auxilio Creche

Auxilio Emergencial

Outros auxilios

Bolsas de iniciac@o cientifica ou de outros projetos de ensino, pesquisa e extensdo (PIBID,
PIBIC, outras bolsas)

Nenhum auxilio

23) Ja foi desligado(a) dos auxilios estudantis por algum motivo?
A) Nao
B) Sim

Caso tenha sido desligado(a), comente sobre seu desligamento?

24) Vocé possuia necessidades especificas e solicitou atendimento especializado?
A) Nao
B) Sim
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Caso possuia necessidades especificas, comente:

25) Ja sofreu algum tipo de violéncia ou discriminacdo no Campus?
A) Nao
B) Sim

Caso tenha sofrido violéncia ou discriminacio no Campus, comente:

26) Ja solicitou atendimento psicologico com a psicologa do Campus?
A) Nao
B) Sim

Caso tenha solicitado atendimento psicolégico no Campus, comente:

27) Ja solicitou atendimento social com a assistente social do Campus?
A) Nao
B) Sim

Caso tenha solicitado atendimento social no Campus, comente:

28) Vocé aceita participar de uma entrevista gravada para compartilhar mais sobre suas
experiéncias durante o periodo em que esteve na UFMS? A entrevista sera realizada com
todos os cuidados necessarios, no local que vocé escolher, com sigilo e ética, apenas com a
presenca da pesquisadora. Sua identidade sera preservada!

A) Nao

B) Sim

Caso queira participar, informe seu telefone/WhatsApp para contato:

Agradeco a colaboracao!
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Apéndice F — Roteiro de entrevista

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Cara(o) participante, vocé foi convidada(o) a contribuir com a pesquisa intitulada, Evasdo no
ensino superior — a realidade dos cursos de licenciatura da UFMS/CPAQ: politicas de
permanéncia, questdes sociais e a assisténcia estudantil, realizada por Raynne Ferreira Santos,
sob supervisao do Prof. Dr. Fernando Guimaraes Oliveira da Silva, da Universidade Estadual
de Mato Grosso do Sul (UEMS), Unidade de Paranaiba/MS. Saiba que a qualquer momento,
vocé pode decidir por ndo continuar com a pesquisa sem isso lhe trazer 6nus. Esperamos poder
contar com a sua experiéncia vivida e, para isso, sugerimos que use o tempo que quiser para a

sua narrativa.

I - VIVENCIA NA UFMS

1- Por que vocé escolheu cursar uma licenciatura?

2- Como voce avalia a proposta curricular do curso, as estratégias de ensino e o curso no geral?

3- Dentre a proposta pedagodgica e curricular do curso, além do Campus como um todo, o que

vocé entende que contribuiu para a sua desisténcia?

4- Vocé participou da semana de recepcao de calouros?

5- Como era o relacionamento com os seus colegas de turma?

6- Como era a sua relacdo com os professores do curso?

7- Tinha contato com os veteranos do curso?

8- Como foi sua participagdo nos eventos, agdes, atividades, projetos de ensino, pesquisa e

extensdao no Campus?

9- O curso e o Campus atenderam as suas expectativas?

II - PERMANENCIA E EVASAO NA UFMS
10- Vocé tinha conhecimento das politicas de permanéncia da UFMS? Elas eram suficientes

para assegurar a sua permanéncia no curso? Se sim, quais? Se ndo, comente.

11- Sua renda, género, raga e classe foram fatores que contribuiram para a sua desisténcia?

12- Dos motivos que contribuiram para a sua desisténcia, quais estdo presentes na sua vida

atualmente e te impedem de reingressar a universidade?
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13- Na sua concepg¢do, como poderiam ser solucionados os casos de evasdao no ensino superior

publico?

14- Na sua concepgao, quais agdes poderiam existir na UFMS como estratégias de permanéncia

e inclusao?

15- A quem atribui sua evasdo no ensino superior?

16- Possui sugestdes para aprimorar as agdes de permanéncia realizadas pela UFMS?

Obrigada pela colaboragao!



Apéndi 3 . ~
péndice G — Cartaz de divulgacio da pesquisa nas redes sociais
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Pesquisa sobre evasdo nos

cursos de licenciatura d
UFMS em Aquidauana °

Vocé e’siuda_va na UFMS/CPAQ, mas
desistiu do curso e ndo canéelou sud
015 a 20197

matricula no periodo de 2

Participe desta pesquisa!
Gostariamos de saber como foi sua
.experiénci.a‘na universidade.

Sua participagad é muito importante!

Responda este formulério on-line:
https://forms.gle / QpiMlezyhclci9Ut7
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Apéndice H — Termo de armazenamento

TERMO DE ARMAZENAMENTO PARA PROCEDIMENTOS EM PESQUISAS
COM QUALQUER ETAPA EM AMBIENTE VIRTUAL

Eu, RAYNNE FERREIRA SANTOS, brasileira, solteira, assistente social e mestranda
pelo Programa de Pos-Graduagao da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS-
Unidade de Paranaiba), portadora do RG n° 2.207.203 SEJUSP/MS e do CPF n°® 054.318.641-
57, residente e domiciliada na Avenida Pedro Pedrossian, n° 162, Bairro Universitario,
Paranaiba/MS, CEP 79500-000, e-mail: raynnesantos@hotmail.com, celular: (67) 99800-9482,
COMPROMETO-ME a armazenar os dados adquiridos por meio do questionario na
modalidade on-line e entrevista semiestruturada com o auxilio de um gravador do celular,
ficando esses dados disponiveis em pasta compartilhada no drive do e-mail institucional da
UEMS, pelo periodo de 05 (cinco) anos.

A pesquisa sera supervisionada pelo Prof. Dr. Fernando Guimaraes Oliveira da Silva, e
esta intitulada “EVASAO NO ENSINO SUPERIOR — A REALIDADE DOS CURSOS DE
LICENCIATURA DA UFMS/CPAQ: POLITICAS DE PERMANENCIA, QUESTOES
SOCIAIS E A ASSISTENCIA ESTUDANTIL”, desenvolvida no programa de Pos-Graduagio
Stricto Sensu em Educagdo, da Unidade Universitaria de Paranaiba, da Universidade Estadual
de Mato Grosso do Sul (UEMS) — Unidade de Paranaiba.

A pesquisa tem como pesquisadora principal Raynne Ferreira Santos, que sera a
responsavel direta pela coleta dos dados e informacgdes, por meio da realizagdo do questionario
on-line e entrevista semiestruturada. O questiondrio sera aplicado pelo Google Forms com
perguntas abertas e fechadas. Posteriormente, serd realizada a entrevista, momento em que o(a)
participante podera compartilhar experiéncias vividas através das perguntas abertas. O objetivo
¢ identificar os fatores psicossociais relacionados a evasdo dos estudantes nos cursos de
graduacao em licenciatura da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), Campus
de Aquidauana (CPAQ), no periodo de cinco anos (2015-2019). A pesquisadora tratard a
identidade dos(as) participantes com padrdes profissionais de sigilo, utilizando os dados
somente para os fins académicos e cientificos.

Ademais, a pesquisa € o armazenamento de dados cumprirdo o disposto na Carta
Circular n° 1/2021-CONEP/SECNS/MS, exigida pelo Ministério da Saude; Secretaria-

Executiva do Conselho Nacional de Satde e, Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa, além
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das demais orientacdes previstas pelas Resolugdes 466/12 ¢ 510/2016 do Conselho Nacional de
Saude.

Desde ja, agradecemos e colocamo-nos a disposi¢cdo para maiores informagdes.

Paranaiba/MS, XX de XXX de 2024.

Assinatura da Orientanda

Assinatura do Orientador



